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CAPITOLUL I: Introducere

1.1. Sustenabilitatea si incluziunea in evenimentele culturale

Sustenabilitatea si incluziunea sunt obiective profund interconectate care, atunci cand sunt urmarite impreuna,
pot amplifica impactul pozitiv al evenimentelor culturale. in esentd, ambele concepte pun accentul pe respect:
sustenabilitatea se concentreaza pe respectarea mediului si a resurselor sale limitate, in timp ce incluziunea se
refera la respectarea diversitdtii oamenilor si la asigurarea participdrii egale. impreuna, ele creeazi evenimente
care onoreaza atat planeta, cat si participantii, facand aceste intruniri nu numai placute, ci si semnificative.

O abordare holistica a planificarii evenimentelor evidentiaza modul in care sustenabilitatea si incluziunea se
suprapun in mod natural. De exemplu, aprovizionarea cu alimente si materiale la nivel local nu numai ca reduce
emisiile de carbon legate de transport, contribuind la sustenabilitatea mediului, dar sustine si intreprinderile si
comunitatile locale, promovand incluziunea. in mod similar, implementarea masurilor de economisire a energiei,
cum ar fi utilizarea iluminatului cu LED sau programarea evenimentelor in timpul zilei, aduce beneficii mediului
prin reducerea consumului de energie si, Tn acelasi timp, prin scaderea costurilor, ceea ce poate face
evenimentele mai accesibile pentru un numar mai mare de participanti.

Evenimentele care integreaza sustenabilitatea si incluziunea au un impact profund asupra participantilor,
favorizand angajamentul si loialitatea pe termen lung. Oamenii sunt din ce in ce mai atrasi de initiativele care
reflecta valorile lor si demonstreaza un angajament fata de schimbari pozitive.

n ciuda beneficiilor incontestabile ale sustenabilitatii si incluziunii, implementarea acestor practici in cadrul
evenimentelor culturale nu este lipsita de provocari. Recunoasterea si abordarea acestor obstacole este
esentiala pentru succes. Un obstacol major il reprezinta limitarea resurselor. Multi organizatori de evenimente,
in special cei care gestioneaza evenimente de dimensiuni mici sau medii, pot sa nu dispuna de mijloacele
financiare sau tehnice necesare pentru a integra pe deplin practici sustenabile si incluzive. De exemplu, trecerea
la surse de energie regenerabile sau instalarea de facilitati de accesibilitate, cum ar fi rampele, poate fi
costisitoare si poate necesita mult timp. Abordarea acestei provocari necesita adesea concentrarea asupra
solutiilor rentabile, cum ar fi utilizarea de materiale reutilizabile, adoptarea de instrumente digitale pentru
accesibilitate sau colaborarea cu partile interesate locale pentru a partaja resursele si a reduce costurile.
Rezistenta la schimbare reprezinta, de asemenea, o bariera semnificativa. Partile interesate, inclusiv sponsorii,
furnizorii si chiar participantii, pot rezista adoptarii de noi practici din cauza necunoasterii sau a inconvenientelor
percepute. De exemplu, furnizorii ar putea ezita sa treaca la ambalaje ecologice, iar participantii ar putea fi
reticenti sa se adapteze la noile sisteme de separare a deseurilor. Depasirea acestei rezistente necesita educare si
comunicare clara, sustinute de date care demonstreaza beneficiile pe termen lung ale evenimentelor durabile si
incluzive. Furnizarea partilor interesate de studii de caz si dovezi ale implementarii cu succes poate fi o abordare
persuasiva.

Echilibrarea nevoilor diverse este o alta provocare complexd. Eforturile pentru asigurarea sustenabilitatii
mediului si a incluziunii pot parea uneori contradictorii. De exemplu, crearea de spatii accesibile fizic poate necesita
resurse sau infrastructurd suplimentare care ar putea creste amprenta ecologici a evenimentului. Tn mod
similar, anumite masuri sustenabile, cum ar fi limitarea materialelor tiparite, ar putea exclude in mod involuntar
persoanele care depind de formatele fizice pentru accesibilitate. Planificarea colaborativa cu experti atat in
domeniul sustenabilitatii, cat si al accesibilitatii este esentiala pentru gasirea de solutii care sa respecte ambele
prioritati.

in cele din urma, mésurarea si responsabilitatea riman obstacole semnificative. Frd indicatori standardizati, poate
fi dificil sa se evalueze succesul initiativelor de durabilitate si incluziune. Organizatorii pot avea dificultati in
cuantificarea realizarilor lor sau in identificarea domeniilor care necesitda imbunatatiri. Instrumente precum
calculatoarele amprentei de carbon, sondajele post-eveniment si indicatorii cheie de performanta (KPI), cum ar fi
ratele de deviere a deseurilor sau scorurile de feedback privind accesibilitatea participantilor, pot furniza date
valoroase pentru urmarirea progreselor si perfectionarea strategiilor.



De fapt, organizatiile culturale joaca un rol esential in formarea valorilor si comportamentelor sociale. Influenta
lor se extinde mult dincolo de evenimentele pe care le organizeaza, pozitionandu-le ca agenti puternici ai
schimbarii atat in ceea ce priveste sustenabilitatea, cat si incluziunea. in calitate de educatori si sustinitori,
evenimentele culturale pot include ateliere, mese rotunde sau expozitii care sensibilizeaza publicul cu privire la
problemele de mediu si la importanta echitatii si diversitatii. Adoptand ele insele practici sustenabile si incluzive,
organizatiile culturale servesc si ca modele de urmat, stabilind standarde pe care ceilalti din industrie sa le urmeze.
Evenimentele culturale actioneaza, de asemenea, ca factori de consolidare a comunitatii, favorizand legaturi mai
puternice intre intreprinderile locale, artisti si grupurile de advocacy. Colaborarea cu organizatiile pentru
persoane cu dizabilitati in vederea imbunatatirii accesibilitatii, precum si aprovizionarea cu materiale si alimente
de la furnizori locali nu numai ca reduce costurile, dar promoveaza si incluziunea si consolideaza economia locala.
Aceste parteneriate garanteaza ca evenimentele culturale aduc beneficii nu numai participantilor, ci si comunitatii
in ansamblu. De fapt, incluziunea in evenimentele culturale garanteaza ca toate persoanele, indiferent de
abilitatile sau originea lor, pot participa pe deplin. Uniunea Europeana subliniaza importanta incluziunii in
evenimentele culturale. Prioritatile definite de Comisia Europeana pentru perioada 2019-2024 sunt extrem de
relevante pentru elaborarea politicilor in domeniul culturii la nivelul UE si pentru temele cheie ale cooperarii
culturale europene (Cultura UE).

Nu in ultimul rand, organizatiile culturale pot actiona ca agenti ai schimbarii politice. Prin parteneriate si eforturi
de promovare, acestea pot influenta politicile la nivel local, national si european, impulsionand schimbari
sistemice care beneficiaza atat mediul, cat si societatea. Alinierea la initiative precum Pactul verde european si
Actul UE privind accesibilitatea permite evenimentelor sa contribuie in mod semnificativ la obiectivele sociale
mai largi. Demonstrand ce este posibil, organizatiile culturale pot deschide calea cdtre crearea unui viitor in care
sustenabilitatea si incluziunea sunt norma, nu exceptia.

1.2.  Scopul manualului

Dupa cum s-a mentionat mai sus, evenimentele culturale servesc drept platforme dinamice pentru promovarea
legaturilor, celebrarea diversitatii si inspirarea schimbarilor sociale. Cu toate acestea, fara o planificare atents,
aceste intruniri pot contribui in mod involuntar la degradarea mediului si la excluziunea sociala. Acest manual
este conceput pentru a oferi organizatorilor de evenimente culturale strategii practice de imbunatatire a
durabilitatii si a incluziunii, asigurandu-se ca evenimentele nu numai ca distreaza, ci si sustin gestionarea
responsabild a mediului si echitatea sociala.

Considerati acest manual ca pe o foaie de parcurs. Acesta contine sfaturi practice, instrumente testate si
exemple inspiratoare din evenimente reale din intreaga Europa. Fie ca sunteti la Tnceputul calatoriei dvs. catre
planificarea de evenimente durabile si incluzive, fie ca doriti sa va perfectionati practicile existente, acest ghid va
va fi de ajutor.

Adoptand strategiile prezentate aici, nu doar organizati un eveniment, ci creati un spatiu care inspira, respecta si
imputerniceste. Sa colaboram pentru a face din evenimentele dvs. culturale o forta motrice pentru durabilitate si
incluziune, pas cu pas.

1.3. Cum se utilizeaza acest manual
Acest manual este structurat astfel incat sa va ghideze prin toate aspectele planificarii, implementarii si evaluarii
evenimentelor culturale durabile si incluzive. Acesta include:
¢ Cadre detaliate: strategii detaliate pentru integrarea durabilitatii si incluziunii in planificarea
evenimentelor.
* Instrumente si resurse practice: liste de verificare, sisteme de notare si linkuri catre politicile UE pentru
a va ajuta in fiecare etapa a pregatirii evenimentului.



¢  Studii de caz din lumea reala: exemple inspiratoare din evenimente culturale din intreaga Europa
pentru a ilustra implementarea cu succes.
o Sfaturi practice: solutii scalabile, cu costuri reduse, concepute special pentru evenimente de dimensiuni
mici si medii.
Fie ca organizati un festival, o expozitie, un atelier sau o intrunire comunitara, acest manual va ofera pasi clari si
idei inovatoare pentru a va asigura ca evenimentul dvs. are un impact semnificativ.

1.4. GLOSAR

1. Sustenabilitatea mediului

Eficienta energetica Practica de a utiliza mai putina energie pentru a indeplini aceleasi sarcini, realizata
prin adoptarea de tehnologii sau metode care reduc consumul de energie fara a
compromite performanta. Exemple includ iluminatul cu LED si aparatele
electrocasnice eficiente din punct de vedere energetic.

Reducerea deseurilor Strategii de minimizare a generdrii de deseuri prin practici precum reciclarea,
compostarea si reutilizarea materialelor, precum si reducerea utilizarii plasticului
de unica folosinta si a articolelor de unica folosinta.

Conservarea apei Utilizarea si gestionarea durabild a resurselor de apa, implicand practici precum instalarea
de dispozitive de economisire a apei, utilizarea sistemelor de reciclare a apei gri si
minimizarea risipei de apa.

Transport durabil Metode de transport care reduc impactul asupra mediului, cum ar fi carpoolingul,
mersul cu bicicleta, mersul pe jos sau utilizarea transportului public. incurajarea
utilizarii vehiculelor electrice sau hibride contribuie, de asemenea, la atingerea
acestui obiectiv.

Aprovizionare durabila Achizitionarea de bunuri si servicii intr-un mod care minimizeaza impactul asupra
mediului, sustine practicile etice si acorda prioritate furnizorilor locali si ecologici.

Biodiversitate si Asigurarea faptului ca activitatile evenimentului nu dduneaza ecosistemelor locale

protectia habitatului sau faunei salbatice. Acest lucru implica selectarea atenta a locatiei si masuri de
conservare a mediului natural.

Educatie si Eforturi de informare si implicare a participantilor in probleme de sustenabilitate

constientizare prin ateliere, materiale informative sau activitati integrate in eveniment.

Compensarea emisiilor de carbon Compensarea emisiilor de gaze cu efect de serda prin finantarea de
proiecte precum reimpadurirea sau initiativele privind energia regenerabil3,
pentru a atinge o amprenta de carbon neta zero.

Cazare durabila Recomandarea sau colaborarea cu unitati de cazare certificate ecologic care
implementeaza practici durabile, precum operatiuni eficiente din punct de vedere

Implicarea energetic si reducerea deseurilor.

comunitatii si Implicarea comunitatilor locale in planificarea si implementarea evenimentelor

mostenirea: pentru a asigura impacturi pozitive si durabile, cum ar fi beneficii economice,

Anartinitl3+ Aadiicatianala caninfractriictiel Trahion JESHER

2. Incluziune

Accesibilitate fizica Asigurarea accesibilitatii spatiilor de evenimente pentru persoanele cu dizabilitati fizice,
inclusiv disponibilitatea rampelor, lifturilor, toaletelor accesibile si cdilor de acces
fara obstacole.

Consideratii Crearea de spatii de cazare pentru persoanele cu sensibilitati senzoriale, cum ar fi

senzoriale zone linistite, iluminat redus si zone cu zgomot controlat.



Accesibilitate in
comunicare

Accesibilitate digitala

Accesibilitate

Perspective de gen si
protectia copiilor

Programare
incluziva

Formarea si
sensibilizarea
personalului

Consideratii legate de
alimentatie

Mecanisme de
feedback

Pregatirea
pentru situatii
de urgenta

Furnizarea de informatii si materiale despre eveniment in mai multe formate, cum
ar fi braille, caractere mari, audio si interpretare in limbajul semnelor, pentru a
asigura accesibilitatea pentru participantii cu nevoi de comunicare.

Proiectarea de site-uri web, aplicatii si continut digital care sa poata fi utilizate de

persoanele cu dizabilitati, respectand standarde precum Ghidul de accesibilitate a
continutului web (WCAG).

Implementarea de strategii de stabilire a preturilor care fac evenimentele
accesibile din punct de vedere financiar, cum ar fi oferirea de bilete cu reducere
sau gratuite participantilor cu venituri mici, persoanelor in varsta si studentilor.
Asigurarea sensibilitatii la aspectele de gen in planificarea si desfasurarea
evenimentelor, implementand in acelasi timp politici si practici menite sa
protejeze copiii si sa ofere un mediu prietenos pentru familii.

Conceperea activitatilor evenimentului astfel incat sa fie atractive si accesibile
pentru participantii de toate abilitatile, culturile si mediile, incluzand adesea
echipamente adaptate sau asistenta multilingva.

Dotarea personalului evenimentului cu cunostintele si abilitatile necesare pentru
a raspunde nevoilor diverse ale participantilor, inclusiv formare in materie de
accesibilitate, incluziune si sensibilitate culturala.

Oferirea unei game variate de optiuni alimentare care sa tind cont de restrictiile
alimentare, alergiile si preferintele, cum ar fi optiuni vegetariene, vegane, fara
gluten si halal, cu etichetarea clara a ingredientelor.

Sisteme de colectare a opiniilor participantilor cu privire la accesibilitatea
evenimentului, incluziune si alte aspecte, asigurand ca canalele de feedback sunt
accesibile tuturor participantilor.

Elaborarea si comunicarea planurilor de urgenta care iau in considerare nevoile
persoanelor cu dizabilitati, inclusiv rute de evacuare accesibile, alerte
multimodale si asistenta la fata locului.

1.5. Test de autoevaluare pre-manual: Cat de incluziv si durabil din punct de vedere ecologic este

evenimentul dvs.?

fnainte de a ne apuca de acest manual, hai sd ne distram si si reflectdim! Esti curios sa afli cat de incluzive si
durabile din punct de vedere ecologic sunt evenimentele tale? Acest test de autoevaluare te va ajuta sa intelegi
care sunt punctele tale forte si unde mai ai de imbunatatit.

Indiferent daca planificati o intrunire restransa sau un festival de dimensiuni medii, acest test va va oferi
informatii valoroase despre cat de bine se aliniaza evenimentele dvs. la practicile durabile si incluzive. Daca
obtineti rezultate excelente, este minunat! Daca nu, nu va faceti griji, acest manual va sta la dispozitie pentru a
va ajuta.

Instructiuni
Optiuni de
raspuns:
¢ Da (3 puncte): Implementat integral in toate aspectele evenimentului dvs.
¢ Uneori (2 puncte): Partial abordat, dar necesita imbunatatiri.
¢ Nu (1 punct): Nu a fost abordat incd, dar poate fi incorporat.
¢ Nu se aplica (0 puncte): Nu se aplica tipului de eveniment organizat.



La sfarsitul testului, adunati punctajele obtinute pentru sustenabilitatea mediului si incluziune, apoi consultati
feedback-ul detaliat.

TESTUL 1: Test de autoevaluare privind sustenabilitatea mediului
Eficienta energetica
1. Se utilizeaza iluminat si echipamente eficiente din punct de vedere energetic (de exemplu, lumini LED,
aparate cu consum redus de energie) la evenimentele dvs.?

[ Da
[ Uneori
[J Nu

1 Nu se aplica
2. Se utilizeaza surse de energie regenerabil3, cum ar fi energia solara sau eolian3?

[ Da

] Uneori

1 Nu

1 Nu se aplica
Reducerea deseurilor

3. Exista sisteme de gestionare a deseurilor (de exemplu, reciclare separata, cosuri de compostare)
disponibile la evenimentele dvs.?

[ Da

] Uneori

1 Nu

1 Nu se aplica

4. Materialele reutilizabile sau compostabile sunt prioritare pentru organizarea evenimentelor si catering?

[ Da

1 Uneori

J Nu

[J Nu se aplica

Conservarea apei

5. Sunt implementate dispozitive de economisire a apei (de exemplu, robinete cu debit redus) sau
practici pentru reducerea consumului de apa?

[ Da

] Uneori

1 Nu

[ Nu se aplica
Transport durabil

6. Sunt promovate optiunile de transport durabil (de exemplu, servicii de transfer, parteneriate de
transport public) catre participanti?

[ Da
[ Uneori
1 Nu

1 Nu se aplica
Aprovizionare durabila
7. Se acorda prioritate produselor locale si provenite din surse durabile pentru materiale, alimente si alte
necesitati ale evenimentului?

[ Da



[ Uneori
[ Nu

1 Nu se aplica
Biodiversitate si protectia habitatului
8. Evenimentul este conceput astfel incat sa minimizeze impactul asupra faunei salbatice locale si a habitatelor naturale?

[ Da
[ Uneori
I Nu

1 Nu se aplica
Educatie si constientizare
9. Evenimentul include activitati sau materiale care educa participantii cu privire la sustenabilitate?

[ Da

1 Uneori

[J Nu

[ Nu se aplica

Compensarea emisiilor de carbon
10. Emisiile de carbon generate de eveniment sunt calculate si compensate prin proiecte verificate?

[ Da
[ Uneori
[ Nu

1 Nu se aplica
Cazare durabila
11. Cazarile certificate ecologic sau operate in mod durabil sunt promovate participantilor?

[1Da

[ Uneori

1 Nu

1 Nu se aplica
Implicarea comunitatii si mostenirea

12. Evenimentul implica si aduce beneficii comunitatii locale (de exemplu, sprijin economic, programe
educationale)?

[ Da
[ Uneori
[ Nu

[ Nu se aplica

TESTUL 2: Test de autoevaluare a incluziunii
Accesibilitate fizica
1. Locul de desfasurare a evenimentului este accesibil pentru participantii cu probleme de
mobilitate (de exemplu, rampe, lifturi)?

[1Da
1 Uneori
[J Nu
1 Nu se aplica

Consideratii senzoriale



2. Existd zone sau ajustari adaptate persoanelor cu sensibilitate senzoriala (de exemplu, zone linistite,
iluminat redus) pentru participantii cu sensibilitate senzoriala?

[1Da
1 Uneori
1 Nu
1 Nu se aplica
Accesibilitatea comunicarii

3. Materialele sunt disponibile in formate accesibile participantilor cu deficiente de vedere
sau auz (de exemplu, braille, audio)?

[1Da

U Uneori

1 Nu

[J Nu se aplica
Accesibilitate digitala

4. Site-urile web, aplicatiile sau continutul digital ale evenimentului sunt conforme cu standardele de
accesibilitate (de exemplu, WCAG 2.1)?

[ Da

1 Uneori

J Nu

[J Nu se aplica

Accesibilitate

5. Suntimplementate strategii de stabilire a preturilor biletelor (de exemplu, bilete gratuite
sau la pret redus) pentru a raspunde diverselor nevoi financiare?

1 Da
1 Uneori
[ Nu
[ Nu se aplica
Perspective de gen si protectia copiilor
6. Exista politici de protectie a copiilor si facilitati incluzive din punct de vedere al genului (de exemplu,
toalete neutre din punct de vedere al genului)?

[ Da
[ Uneori
I Nu

1 Nu se aplica
Programe incluzive
7. Activitatile evenimentului sunt concepute pentru a include persoane cu abilitati, genuri si medii
culturale diverse?

[ Da
[ Uneori
[ Nu

] Nu se aplica
Formarea si sensibilizarea personalului
8. Personalul este instruit in materie de accesibilitate, sensibilitate culturald si protocoale de protectie a copiilor?

[ Da
[ Uneori



I Nu

1 Nu se aplica
Consideratii alimentare
9. Sunt luate in considerare nevoile alimentare diverse (de exemplu, vegane, fara gluten, sensibile la alergii)?

[ Da
[ Uneori
[ Nu

[J Nu se aplica
Mecanisme de feedback
10. Exista instrumente de feedback disponibile pentru participanti pentru a comenta accesibilitatea si incluziunea?

[ Da
[ Uneori
[ Nu

1 Nu se aplica
Pregatirea pentru situatii de urgenta
11. Planurile de urgenta sunt concepute pentru a veni in intdmpinarea persoanelor cu
dizabilitati (de exemplu, cai de evacuare accesibile)?

[ Da
[ Uneori
I Nu

] Nu se aplica

Punctaj si feedback detaliat Feedback
privind sustenabilitatea mediului

¢ 36-40 de puncte (excelent):
Evenimentele dvs. sunt exemple stralucite de gestionare responsabila a mediului! Participantii si partenerii
vor remarca angajamentul dvs. fata de sustenabilitate, iar practicile dvs. ar putea chiar sa inspire si alti
actori din industrie. Continuati sa explorati inovatii noi, cum ar fi integrarea programelor de compensare
a emisiilor de carbon sau organizarea de ateliere de sustenabilitate in cadrul evenimentelor dvs.

s 25-35 de puncte (progres bun):
Ati facut pasi importanti catre sustenabilitate, dar mai aveti loc de Tmbunatatiri. Concentrati-va pe
domeniile cu scoruri mai mici, cum ar fi energia regenerabila sau protectia biodiversitatii. Mici ajustari,
cum ar fi trecerea la furnizori cu certificare ecologicd sau promovarea transportului public, pot face o
mare diferenta.

¢ Sub 25 de puncte (necesita atentie):
Nu va faceti griji — acesta este un punct de plecare excelent! Folositi acest manual ca ghid pentru a
implementa schimbari cu impact, cum ar fi reducerea la minimum a deseurilor, aprovizionarea durabila
si educarea participantilor cu privire la teme de mediu. Amintiti-va ca chiar si pasi mici, cum ar fi
eliminarea plasticului de unica folosinta, pot crea efecte in lant.
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CAPITOLUL II: Sustenabilitatea mediului

2.1. Planificarea evenimentelor culturale durabile

A) Planificarea premergitoare evenimentului: stabilirea obiectivelor de sustenabilitate
Sustenabilitatea eficientd incepe cu o planificare atenta si deliberata inainte de eveniment. Definirea unor
obiective clare de sustenabilitate incd de la Tnceput asigura ca fiecare decizie este in concordanta cu
angajamentul dvs. de a reduce impactul asupra mediului al evenimentului cultural. Etapa de planificare
reprezintd fundamentul pentru integrarea practicilor sustenabile in ciclul de viata al evenimentului dvs.
Tncepeti prin a evalua natura si amploarea evenimentului dumneavoastrd. Puneti-v3 intrebari cheie: Cati
participanti sunt asteptati? Ce resurse va necesita evenimentul? Existd oportunitati de a reduce la minimum
deseurile, consumul de energie si emisiile? Raspunsurile la aceste intrebari vor contura obiectivele
dumneavoastra. Stabilirea obiectivelor SMART de sustenabilitate:
Obiectivele dvs. trebuie sa fie specifice, masurabile, realizabile, relevante si limitate in timp. Exemple:
¢ Reducerea consumului de energie cu 20% fata de evenimentul din anul precedent, prin utilizarea
iluminatului cu LED si a aparatelor eficiente.
* Eliminarea plasticului de unica folosinta prin oferirea de alternative reutilizabile sau materiale
compostabile pentru catering si decoratiuni.
* Realizarea unei reduceri cu 50% a deseurilor prin statii de reciclare si compostare clar etichetate pentru
participanti.
Pentru a va alinia obiectivele cu initiative mai ample, luati Tn considerare politicile UE, cum ar fi Pactul verde
european, care acorda prioritate neutralitatii carbonului si reducerii deseurilor. Aceste politici pot servi drept
repere pentru eforturile dumneavoastra.
Implicati partile interesate din timp:
Implicati furnizorii, partenerii si comunitatea pentru a va asigura ca toata lumea intelege si sustine obiectivele
dvs. de sustenabilitate. Colaborarea cu intreprinderile locale, de exemplu, poate reduce emisiile generate de
transport si, in acelasi timp, poate consolida legaturile cu comunitatea.

B) Instrumente pentru evaluarea sustenabilitatii
Evaluarea eforturilor de sustenabilitate ale evenimentului dvs. este esentiala pentru identificarea punctelor forte
si a domeniilor care necesita imbunatatiri. Instrumentele si listele de verificare pot ajuta la simplificarea
procesului de evaluare si pot oferi informatii utile.

= Liste de verificare pentru autoevaluare:
Listele de verificare pentru autoevaluare sunt instrumente practice pentru evaluarea alinierii
evenimentului dvs. la obiectivele de sustenabilitate. Aceste liste de verificare pot fi adaptate atat pentru
evaludrile pre-eveniment, cat si pentru cele post-eveniment. Utilizati-le pentru a monitoriza progresul si
a rafina strategiile pentru evenimentele viitoare. (Consultati sectiunea , Test de autoevaluare” din partea
anterioard a acestui manual pentru un model complet de lista de verificare.)

= Calculatoare ale amprentei de carbon:
Instrumentele descrise mai jos permit organizatorilor sa masoare emisiile generate de eveniment.
Introduceti date privind consumul de energie, transportul participantilor si deseurile pentru a calcula
amprenta totald de carbon a evenimentului. Utilizati aceste informatii pentru a identifica domeniile in care
emisiile pot fi reduse sau compensate:
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Calculator de
evenimente
MyCJimate

Conceput special pentru
evenimente, acest instrument
calculeaza emisiile generate de
deplasarea participantilor,
consumul de energie al locatiei,
catering si deseuri. De asemenea,
ofera optiuni de compensare prin
proiecte certificate de protectie a

climei.

https://co2.myclimate.org/en

Calculator amprenta de
carbon eveniment

Acest instrument se concentreaza
pe simplitate, permitand
organizatorilor de evenimente sa
introduca date de baza, cum ar fi
consumul de energie, deseurile si
deplasarile, pentru a calcula
impactul global al carbonului.

d

https://www.carbonfootprint.c

Calculator de emisii
Atmosfair

Destinat evenimentelor si
calatoriilor, acest instrument
calculeaza emisiile de CO2
generate de transport, consumul
de energie si multe altele, oferind
recomandari pentru compensarea
emisiilor prin proiecte globale.

<

https://mice.atmosfair.de/hom

/event calculators/new

om/calculatorl.html e

Certificari de sustenabilitate:

Luati in considerare obtinerea unor certificari precum 1SO 20121 (Managementul evenimentelor
durabile) pentru a va formaliza angajamentul fata de sustenabilitate.

ISO 20121 este un standard international conceput pentru a ghida organizatiile Tn gestionarea
durabild a evenimentelor. Acesta oferd un cadru pentru integrarea durabilitatii in toate etapele
planificarii si executarii evenimentelor, asigurand un echilibru intre impactul economic, de mediu si
social. Infiintat Tn 2012 si bazat pe principiile eforturilor de sustenabilitate ale Jocurilor Olimpice de
la Londra din 2012, ISO 20121 incurajeaza organizatorii de evenimente sa reduca deseurile, sa scada
consumul de energie si sa se implice in comunitatile locale, mentinand in acelasi timp calitatea si
profitabilitatea evenimentului. Standardul se aplica evenimentelor de toate dimensiunile si tipurile,
inclusiv festivaluri, conferinte si expozitii. Respectand ISO 20121, organizatiile pot demonstra
angajamentul lor fata de durabilitate, isi pot imbunatati reputatia si se pot alinia la initiative globale,
cum ar fi Obiectivele de Dezvoltare Durabila (ODD) ale Natiunilor Unite. Acesta implica un ciclu de
planificare, implementare si evaluare, punand accentul pe Tmbunatatirea continua. Certificarea
conform 1SO 20121 este o marca recunoscutd la nivel mondial a credibilitatii unui eveniment in
materie de durabilitate.

C) Bugetarea pentru sustenabilitate: echilibrarea costurilor si a impactului asupra mediului
O conceptie gresita frecventa despre sustenabilitate este ca aceasta necesita investitii financiare semnificative.
Desi unele initiative pot implica costuri initiale, multe practici sustenabile sunt neutre din punct de vedere al
costurilor sau chiar economisesc costuri pe termen lung. Bugetarea eficienta asigura ca sustenabilitatea nu
devine o povara financiara, ci un avantaj strategic.

Acordati prioritate actiunilor cu impact ridicat si costuri reduse:
incepeti prin a identifica actiunile care aduc beneficii semnificative pentru mediu la un cost minim.
Exemple:
- Economii de energie: utilizati corpuri de iluminat si aparate electrocasnice eficiente din
punct de vedere energetic pentru a reduce facturile la electricitate.
- Comunicare digitala: reduceti costurile de imprimare utilizand invitatii si programe
digitale.
- Materiale reutilizabile: investiti Tn decoratiuni si semnalistica reutilizabile pentru
economii pe termen lung.
Valorificati parteneriatele si sponsorizarile:
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Colaborati cu intreprinderile locale si organizatiile axate pe durabilitate pentru a Tmparti costurile
sau pentru a primi contributii Tn natura. De exemplu, un furnizor local de energie solara poate
sponsoriza instalatii de energie regenerabild in schimbul unor oportunitati de promovare a marcii.

= Includeti sustenabilitatea in pretul biletelor:
Luati in considerare includerea unei mici ,taxe de sustenabilitate” in pretul biletelor pentru a
finanta initiative precum reducerea deseurilor sau compensarea emisiilor de carbon. O comunicare
transparenta cu privire la modul in care este utilizata taxa poate spori sprijinul participantilor.

=  Urmariti si realocati economiile:
Economiile generate de practicile durabile, cum ar fi reducerea consumului de energie sau a
costurilor de eliminare a deseurilor, pot fi reinvestite in alte initiative de sustenabilitate. De
exemplu, banii economisiti prin reducerea deseurilor pot fi utilizati pentru a subventiona optiuni de
transport ecologice pentru participanti.

= Monitorizati rentabilitatea investitiei in eforturile de sustenabilitate:
Urmariti rentabilitatea investitiei (ROI) pentru initiativele de sustenabilitate. De exemplu, investitia
in infrastructura reutilizabild poate avea un cost initial mai mare, dar va reduce cheltuielile pentru
evenimentele viitoare. Evidentierea acestor beneficii poate justifica cheltuielile in fata partilor
interesate.

= Alinierea la oportunitatile de finantare ale UE:
Explorati granturile si programele de finantare din cadrul Pactului verde european sau initiativele
similare ale UE care sprijind practicile durabile in cadrul evenimentelor culturale. Acestea pot oferi
asistenta financiara pentru a compensa costurile initiale.

2.2. Domenii cheie ale sustenabilitdtii mediului

2.2.1. Eficienta energeticd in evenimentele culturale

Consumul de energie este unul dintre cei mai mari factori care contribuie la emisiile de gaze cu efect de serd in
cadrul evenimentelor culturale. De la iluminat la sisteme de sonorizare, evenimentele consuma cantitati mari de
energie electrica, adesea provenita din retele de energie neregenerabild. Prin acordarea prioritatii eficientei
energetice, evenimentele culturale pot reduce semnificativ impactul asupra mediului, pot scadea costurile
operationale si se pot alinia la obiectivele climatice globale, precum Acordul de la Paris si Pactul verde al UE.

Punctele slabe actuale in utilizarea energiei la evenimentele culturale
¢ Dependenta de energia neregenerabila
Multe evenimente din Europa continua sa depinda in mare masura de combustibilii fosili, in special in
cazul evenimentelor in aer liber, unde se utilizeazd generatoare temporare. Agentia Europeana de
Mediu (AEM)! a raportat in 2023 c3 combustibilii fosili reprezentau in continuare o parte semnificativa
din consumul de energie in sectorul evenimentelor, subliniind dependenta continuda de surse
neregenerabile.
® Echipamente invechite

Utilizarea sistemelor de sonorizare, a sistemelor de iluminat si a altor tehnologii pentru evenimente
invechite duce la un consum excesiv de energie in comparatie cu alternativele moderne si eficiente. Un
raport al Comisiei Europene din 20232 a subliniat necesitatea modernizirii infrastructurii pentru
evenimente cu tehnologii mai eficiente din punct de vedere energetic, pentru a reduce consumul total
de energie.

® Lipsa de constientizare sau de expertiza

https://www.eea.europa.eu/publications/trends-and-projections-in-europe-2023
2https://managenergy.ec.europa.eu/publications/trends-and-projections-europe-2023 en
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Organizatorii de evenimente nu dispun adesea de cunostintele sau resursele necesare pentru a
implementa in mod eficient masuri de economisire a energiei. Informatiile impartasite Tn cadrul
Saptdmanii europene a energiei durabile 20233 au subliniat faptul c& multi organizatori de evenimente
nu cunosc instrumentele si strategiile disponibile pentru reducerea consumului de energie.

Utilizarea excesiva a resurselor energetice

Organizatorii de evenimente supraestimeaza adesea necesarul de energie, ceea ce duce la un consum
inutil si la risipa. Raportul AEM din 2023 privind tendintele in domeniul energiei a indicat ca o planificare
si 0 evaluare mai precise a energiei ar putea reduce semnificativ risipa in sectorul evenimentelor.

Solutii propuse pentru eficienta energetica
1. Tranzitia citre surse de energie regenerabile:

Colaborati cu furnizorii de energie regenerabila pentru electricitate din retea.

Utilizati panouri solare sau turbine eoliene pentru evenimentele in aer liber unde nu sunt
disponibile conexiuni la reteaua electrica.

2. Trecetila echipamente eficiente din punct de vedere energetic:

3.

4.

Investiti in iluminat cu LED, care consuma cu pana la 80% mai putind energie decat optiunile traditionale.
Modernizati sistemele de sunet si echipamentele vizuale pentru a asigura conformitatea cu

standardele de eficienta energetica.

Sfat: Cautati produse certificate de eticheta energetica a UE, care garanteaza un randament

energetic ridicat.

Implementati sisteme de gestionare a energiei:

Utilizati instrumente precum contoare inteligente si sisteme de monitorizare in timp real pentru a urmari
consumul de energie.

Creati bugete energetice pentru a aloca resursele in mod eficient.

Exemplu: Festivalul Sziget din Ungaria utilizeaza tablouri de bord digitale pentru a monitoriza
consumul de energie pe scenele si la vanzatori.

Educati si implicati partile interesate:

O
@)
@)

Instruiti personalul si vanzatorii cu privire la practicile eficiente din punct de vedere energetic.
Implicati participantii prin campanii educationale la fata locului sau online.

Sfat: Prezentati eforturile de economisire a energiei depuse in cadrul evenimentului dvs. prin
semnalizare vizibila, pentru a incuraja constientizarea publicului.

Politici si strategii ale UE

1.

Directiva UE privind eficienta energetica® :

Aceastd directiva stabileste obiective obligatorii pentru reducerea consumului de energie in toate
sectoarele. Pentru organizatorii de evenimente culturale, ea evidentiaza masuri precum utilizarea de
echipamente eficiente din punct de vedere energetic si surse de energie regenerabile.

De ce este importanta? Ofera indrumari specifice organizatorilor de evenimente pentru a se alinia la
obiectivele UE de reducere a consumului de energie.

Pactul verde european®:

Pactul verde acorda prioritate eficientei energetice ca parte a angajamentului UE de a deveni neutra din
punct de vedere al emisiilor de carbon pana in 2050. Evenimentele care se aliniaza acestor obiective pot
beneficia de sprijinul partilor interesate din sectorul public si privat.

3https://managenergy.ec.europa.eu/managenergy-discover/managenergy-events/european-sustainable-energy-week-2023-2023-06-

20 en

“https://energy.ec.europa.eu/index_en

Shttps://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal _en
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De ce este important?: Stabileste un cadru pentru integrarea energiei regenerabile in planificarea
evenimentelor.

Concluzii

» Tncepeti cu pasi mici: incepeti cu masuri simple de economisire a energiei, cum ar fi inlocuirea becurilor
cu halogen cu becuri LED.

* Implicati furnizorii si participantii: faceti din eficienta energetica un efort colectiv, prin stimularea si
educarea partilor interesate.

¢ Planificati din timp: utilizati instrumente precum auditurile energetice pentru a anticipa si gestiona eficient nevoile
energetice.

* Evidentiati realizarile: Tmpartasiti public succesele dvs. Tn materie de eficienta energetica pentru a
inspira alti organizatori de evenimente si a atrage un public constient de problemele ecologice.

2.2.2. Reducerea deseurilor in cadrul evenimentelor culturale

Evenimentele culturale genereaza adesea deseuri semnificative, de la plastic de unica folosinta la materiale
ramase. Implementarea strategiilor de reducere a deseurilor este cruciala nu numai pentru a minimiza impactul
asupra mediului, ci si pentru a se alinia la asteptarile societatii in ceea ce priveste practicile durabile.
Evenimentele care acorda prioritate gestionarii deseurilor pot reduce costurile operationale, isi pot imbunatati
reputatia si pot atrage un public constient de problemele ecologice.

Punctele slabe actuale in gestionarea deseurilor la evenimentele culturale

* Dependenta excesiva de plasticele de unica folosinta: Multe evenimente continua sa depinda in mare
masurd de articole de unica folosintda, cum ar fi pahare, tacamuri si ambalaje, contribuind in mod
semnificativ la deseurile din depozitele de gunoi si la poluarea oceanelor. Comisia Europeana a
identificat plasticele de unica folosinta ca fiind o problema majora de mediu, ceea ce a dus la punerea in
aplicare a Directivei privind plasticele de unica folosinta® pentru a reduce impactul acestora.

® Optiuni limitate de reciclare: Infrastructura inadecvata de reciclare la locurile de desfasurare a
evenimentelor duce adesea la aruncarea materialelor reciclabile ca deseuri generale. Un raport al
Agentiei Europene de Mediu din 20237 a evidentiat faptul c3 facilitatile insuficiente de reciclare la
evenimentele publice contribuie la scaderea ratelor de reciclare si la cresterea utilizarii depozitelor de
deseuri.

® Lipsa de constientizare in randul partilor interesate: Furnizorii si participantii pot avea lipsd de
cunostinte sau motivatie pentru a se angaja in practici de reducere a deseurilor. Conferinta europeana
privind reciclarea din 2023% a subliniat necesitatea unei mai bune educari si constientizari in randul
partilor interesate de evenimente pentru a promova strategii eficiente de gestionare a deseurilor.

e Utilizarea inutila a materialelor tiparite: Distribuirea excesiva de programe, fluturasi si bilete pe hartie
duce la deseuri care ar putea fi evitate. Platforma europeanad a partilor interesate din economia
circulard® pledeazd pentru alternative digitale pentru a reduce deseurile de hartie la evenimente, in
conformitate cu obiectivele mai largi de durabilitate.

Solutii propuse pentru reducerea deseurilor
1. Adoptati o strategie zero deseuri:

Shttps://environment.ec.europa.eu/topics/plastics/single-use-plastics en?utm source=chatgpt.com
"https://www.eionet.europa.eu/etcs/etc-ce/products/etc-ce-report-2023-2-the-fate-of-eu-plastic-

waste?utm source=chatgpt.com
8https://circulareconomy.europa.eu/platform/en/news-and-events/all-events/european-recycling-conference-2023-
approaching?utm_source=chatgpt.com

®https://circulareconomy.europa.eu/platform/en/news-and-events/upcoming-events?utm _source=chatgpt.com
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e Stabiliti-va obiectivul de a redirectiona cel putin 90% din deseurile generate de evenimente
catre reciclare, compostare si reutilizare, in loc sa le trimiteti la groapa de gunoi.

e Exemplu: Festivalul Boom din Portugalia atinge un nivel de deseuri aproape zero prin
interzicerea plasticului de unica folosinta si prin furnizarea de statii extinse de reciclare si
compostare.

2. Treceti la materiale reutilizabile sau compostabile:
¢ Tnlocuiti plasticele de unica folosint3 cu alternative compostabile sau biodegradabile.

e Oferiti pahare si tacamuri reutilizabile si implementati sisteme de depozit pentru a incuraja
returnarea acestora.

e Sfat: Colaborati cu companii precum Ecocup sau implementati un sistem de depozit pentru cani
pentru a reduce deseurile la evenimentul dvs. Participantii platesc un mic depozit pentru o cana
reutilizabila cu marca evenimentului, pe care o pot returna la sfarsitul evenimentului pentru a-si
recupera depozitul sau o pot pdstra ca suvenir. Acest sistem nu numai cda minimizeaza
dependenta de plasticele de unica folosinta, dar promoveaza si un comportament responsabil,
reduce deseurile si serveste ca oportunitate de promovare a marecii.

3. Digitalizati materialele evenimentului:

¢ Tnlocuiti programele si biletele tiparite cu alternative digitale, cum ar fi aplicatii mobile si coduri
QR.
4. Puneti la dispozitie statii de sortare a deseurilor clar marcate:
e  Utilizati cosuri de gunoi codificate pe culori, cu semnalizare clara, pentru a fncuraja eliminarea
corespunzatoare a materialelor reciclabile si compostabile.
e Desemnati voluntari sau membri ai personalului pentru a ajuta participantii la statiile de colectare a
deseurilor.
5. Colaborati cu serviciile locale de gestionare a deseurilor:
e Colaborati cu autoritdtile locale sau companiile private pentru a asigura reciclarea si
compostarea corespunzatoare a deseurilor generate de eveniment.
6. Instruiti furnizorii si participantii:
e Creati linii directoare pre-eveniment pentru furnizori, care sa prezinte asteptarile privind reducerea
deseurilor.
® Implicati participantii prin campanii sau demonstratii la fata locului privind practicile durabile.

Politici si strategii ale UE
1. Directiva-cadru a UE privind deseurile’® :
Aceasta directiva stabileste bazele eforturilor de prevenire si reciclare a deseurilor in intreaga Europa. Ea
pune accentul pe ,ierarhia deseurilor”, acordand prioritate prevenirii, reutilizarii si reciclarii.
De ce este important: intelegerea acestei politici va ajuta organizatorii de evenimente si elaboreze strategii de
gestionare a deseurilor care sa fie in conformitate cu standardele UE.
2. Strategia europeana privind materialele plastice®! :
Aceasta strategie se concentreaza pe reducerea deseurilor din plastic, in special a celor de unica
folosinta, si pe promovarea utilizarii materialelor reciclate.
De ce este important: Evenimentele care elimina plasticul de unica folosinta sunt in concordanta cu
aceasta strategie si demonstreaza leadership in reducerea poludrii cu plastic.
3. Achizitii publice ecologice (GPP)'*:
Aceste linii directoare incurajeaza achizitionarea de bunuri si servicii durabile, inclusiv materiale
compostabile sau reutilizabile pentru evenimente.

De ce este important: GPP ofera instrumente si exemple pentru aprovizionarea cu produse durabile.

Phttps://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/waste-framework-directive_en
Yhttps://environment.ec.europa.eu/topics/plastics_en
2https://green-business.ec.europa.eu/green-public-procurement en
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Concluzii

Stabiliti obiective clare: Stabiliti obiective masurabile de reducere a deseurilor, cum ar fi obiectivul zero
deseuri sau rate specifice de reciclare.

Implicati partile interesate: Asigurati-va ca furnizorii, personalul si participantii inteleg si se angajeaza sa
depuna eforturi pentru reducerea deseurilor.

Monitorizati si imbunatatiti: utilizati auditurile deseurilor pentru a evalua succesul strategiilor dvs. si
pentru a identifica domeniile care necesita imbunatatiri.

Evidentiati succesele: impartasiti public realizarile dvs. pentru a inspira pe altii si a imbunatati reputatia
evenimentului dvs.

2.2.3. Conservarea apei in cadrul evenimentelor culturale

Apa este o resursa finita, esentiala pentru viata umana si ecosisteme. Evenimentele culturale, in special cele de
amploare, consuma adesea cantitdti semnificative de apa pentru catering, salubritate si curdtenie.
Implementarea strategiilor de conservare a apei reduce impactul asupra mediului, minimizeaza costurile si se
aliniaza obiectivelor mai largi de sustenabilitate, precum cele prezentate in Pactul verde al UE. Utilizarea
eficientd a apei demonstreaza angajamentul fatda de gestionarea responsabila a mediului si 1i inspird pe
participanti sa adopte practici similare.

Punctele slabe actuale in utilizarea apei la evenimentele culturale

Utilizarea excesiva a apei imbuteliate

Multe evenimente continua sa se bazeze In mare masura pe sticle de apa din plastic de unica folosinta,
contribuind in mod semnificativ la poluarea cu plastic. Directiva Comisiei Europene privind produsele
din plastic de unica folosinta'® are ca obiectiv reducerea impactului asupra mediului al acestor produse,
interzicand sau limitand utilizarea lor in multe contexte, inclusiv la evenimente. Tn ciuda acestui fapt,
multe evenimente culturale adoptda cu fincetinire alternative reutilizabile, care ar putea reduce
semnificativ deseurile din plastic.

Sisteme de salubritate ineficiente

Utilizarea toaletelor cu spalare standard si a metodelor traditionale de curatare la evenimente duce la
un consum substantial de apa. Un raport din 2023 al Agentiei Europene de Mediu (AEM)'* a subliniat
necesitatea urgenta de solutii eficiente din punct de vedere al consumului de apa in spatiile publice,
inclusiv la evenimente, pentru a combate risipa de apa in contextul provocarilor climatice. Toaletele
ecologice portabile si dispozitivele de economisire a apei raman subutilizate in planificarea
evenimentelor.

Constientizare limitata privind conservarea apei

Participantii si vanzatorii nu au adesea cunostintele sau motivatia necesare pentru a se angaja in practici
de economisire a apei. Concluziile S3ptdmanii europene a energiei durabile 2023 ** au subliniat
importanta campaniilor educationale pentru promovarea conservdrii apei la evenimente. Printre
exemple se numara incurajarea vanzatorilor sa adopte metode eficiente de curatare sau a participantilor
sa utilizeze sticle de apa reumplibile.

Oportunitati ratate de reutilizare

Colectarea apei de ploaie sau reciclarea apei gri sunt rar utilizate la evenimentele culturale, in ciuda
potentialului lor de a reduce semnificativ consumul de ap3. Green Events Europe!® , o platform3 de
referintd pentru practici culturale durabile, pledeaza pentru integrarea acestor sisteme in planificarea
evenimentelor ca un pas esential catre durabilitatea resurselor de apa. Implementarile de succes la
festivaluri, cum ar fi colectarea apei de ploaie Tn scopuri sanitare, arata cum pot fi extinse astfel de
practici.

Bhttps://environment.ec.europa.eu/topics/plastics/single-use-plastics en

“https://www.eea.europa.eu/en/newsroom/news/state-of-water

Bhttps://sustainable-energy-week.ec.europa.eu/index_en?preflang=it

®https://www.greenevents.nl/en/circular-festivals-en/new-eu-water-directive-to-tighten-regulation-of-water-

quality/?utm source=chatgpt.com
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Solutii propuse pentru conservarea apei

1.

Instalati dispozitive eficiente din punct de vedere al consumului de apa:

e Utilizati robinete si toalete cu debit redus in locurile de desfasurare a evenimentelor pentru a reduce
consumul de apa cu pana la 50%.

Puneti la dispozitie statii de reumplere a sticlelor de apa:
¢ Tnlocuiti sticlele de ap& din plastic de unic folosinta cu statii de reumplere cu ap3 gratuite sau la pret redus.
e Oferiti sticle/cani reutilizabile cu marca evenimentului ca parte a produselor promotionale.
Implementati colectarea apei de ploaie:
® Instalati sisteme de colectare a apei de ploaie pentru a o utiliza in amenajarea peisajului,
curatenie sau alte necesitati care nu implica consumul de apa potabila.
Promovati reciclarea apei gri:
e Reutilizati apa uzata din chiuvete si dusuri pentru amenajarea peisajului sau igienizare.
® Colaborati cu companiile locale de gestionare a deseurilor pentru tratarea si reutilizarea in conditii de
siguranta a acestora.
Instruiti participantii si furnizorii:
® Furnizati materiale educationale privind practicile de economisire a apei.
e Subliniati importanta conservarii apei prin semnalizare la fata locului si campanii digitale.
Monitorizati si auditati consumul de apa:
¢ Urmariti consumul de apa Tnainte, in timpul si dupa eveniment pentru a identifica zonele cu
consum ridicat si oportunitatile de imbunatatire.

® Exemplu: Utilizati contoare de apa sau senzori loT pentru monitorizarea in timp real a consumului.

Politici si strategii ale UE
1. Directiva-cadru privind apa®’ :

Aceasta directiva asigura utilizarea durabila a apei in intreaga Europad, promovand conservarea si
protectia corpurilor de apa.

De ce este importanta: ofera orientari pentru utilizarea eficienta a apei si prevenirea poluarii, esentiale
pentru organizatorii de evenimente.

Planul de actiune al UE privind economia circulara®®:

Acest plan include masuri pentru reutilizarea apei, promovand reciclarea apei gri si colectarea apei de
ploaie.

De ce este important: este in concordanta cu cele mai bune practici pentru reducerea risipei de apa la evenimente.+

Strategia UE privind materialele plastice'? :
Reducerea dependentei de apa imbuteliatd este in concordanta cu aceasta strategie, care vizeaza
plasticul de unica folosinta.

De ce este important: incurajeaza trecerea de la apa Imbuteliata la sistemele reincarcabile.

Concluzii cheie

Ganditi-va la reumplere, nu la inlocuire: eliminati plasticul de unica folosinta prin furnizarea de statii de
reumplere si sticle de apa reutilizabile.

Reutilizati acolo unde este posibil: implementati sisteme de colectare a apei de ploaie si de reciclare a
apei gri pentru a reduce dependenta de apa potabila.

Yhttps://environment.ec.europa.eu/topics/water/water-framework-directive_en

Bhttps://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy en

Bhttps://environment.ec.europa.eu/topics/plastics en
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¢ Educati si inspirati: Utilizati semnalistica, ateliere si retelele sociale pentru a educa partile interesate cu
privire la importanta conservarii apei.
¢ Urmariti progresul: Utilizati audituri ale apei pentru a identifica succesele si domeniile care necesita imbunatatiri.

Sectiunea 2.2.4. Transportul durabil in cadrul evenimentelor culturale

Transportul este adesea cel mai mare factor care contribuie la amprenta de carbon a evenimentelor culturale.
De la participantii care calatoresc la locul de desfasurare a evenimentului pana la transportul de bunuri si
personal, emisiile generate de transportul legat de evenimente pot reprezenta pana la 80% din emisiile totale.
Prioritizarea optiunilor de transport durabil nu numai ca reduce impactul asupra mediului, dar imbunatateste si
accesibilitatea, sustine economiile locale si se aliniaza asteptarilor publicului In ceea ce priveste practicile
ecologice.

Punctele slabe actuale ale transportului pentru evenimente
* Emisii ridicate de carbon provenite de la vehiculele private ?° : Participantii se bazeazi adesea pe
masinile private din cauza accesului limitat la transportul public sau a lipsei de stimulente pentru
carpooling. Agentia Europeana de Mediu a raportat ca, in 2023, transportul rutier a fost responsabil
pentru aproximativ 70% din totalul emisiilor de gaze cu efect de sera legate de transport in UE,

autoturismele contribuind cu cea mai mare pondere.

¢ Infrastructurd insuficientd pentru deplasarea activd 2* : Multe locatii nu dispun de parciri pentru

biciclete, trotuare sigure sau conexiuni la transportul public. O analiza realizata in 2023 de Autoritatea
activa, mentionand ca au fost initiate peste 900 de proiecte pentru Tmbunatatirea facilitatilor pentru
ciclism si mersul pe jos la nivel national.

¢ Ineficiente logistice: Transportul de marfuri si personal implica adesea deplasari inutile sau utilizarea
ineficientd a vehiculelor, ceea ce duce la cresterea emisiilor. Raportul din 2023 al Forumului
International al Transporturilor?> a subliniat importanta optimizarii logisticii pentru reducerea
amprentei de carbon, sugerdnd ca operatiunile rationalizate ar putea reduce semnificativ emisiile in
sectorul evenimentelor.

® Lipsa de constientizare in randul participantilor: fara o comunicare clara, participantii ar putea sa nu
acorde prioritate optiunilor de transport durabile. Initiativele Comisiei Europene din 2023 privind
mobilitatea durabild subliniaza importanta campaniilor de sensibilizare a publicului pentru a incuraja
utilizarea mijloacelor de transport ecologice in randul participantilor la evenimente.

Solutii propuse pentru transportul durabil
1. Promovarea transportului public:
® Colaborarea cu furnizorii locali de transport pentru a oferi bilete cu reducere sau gratuite
participantilor la evenimente.

e Coordonarea serviciilor de transport de la principalele noduri de transport catre locul de desfasurare a
evenimentului.

2. TIncurajarea deplasarii active:

®  Asigurati parcari sigure pentru biciclete si incurajati mersul cu bicicleta prin parteneriate cu
programele locale de inchiriere de biciclete.

¢ Tmbunétatiti accesul pietonilor prin crearea de trasee pietonale sigure si bine iluminate citre locatie.

Dhttps://climate.ec.europa.eu/eu-action/transport/road-transport-reducing-co2-emissions-vehicles/co2-emission-performance-
standards-cars-and-vans_en?utm_source=chatgpt.com
Hhttps://www.nationaltransport.ie/news/active-travel-review-of-2023/?utm_source=chatgpt.com
2https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/repositories/itf-transport-outlook-2023-summary-
en.pdf?utm_source=chatgpt.com
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e Exemplu: Festivalul Luminii din Amsterdam?® integreaza trasee pentru mersul pe jos si cu
bicicleta in conceptul evenimentului, promovand optiuni de transport active.

3. Tincurajati carpoolingul:
e  Utilizati aplicatii sau platforme precum BlaBlaCar pentru a facilita carpoolingul intre participanti.
e Oferiti reduceri la parcare sau locuri de parcare prioritare pentru vehiculele cu mai multi pasageri.
e Sfat: Creati o pagina dedicata carpoolingului pe site-ul evenimentului dvs. pentru a conecta
participantii care calatoresc din aceleasi zone.
4. Adoptati o logisticd a evenimentului cu emisii reduse:
e Utilizati vehicule electrice sau hibride pentru transportul personalului si livrarea marfurilor.
® Consolidati livrarile pentru a reduce numarul de deplasari si a optimiza consumul de combustibil.
5. Compensati emisiile generate de transport:
® (Calculati emisiile de carbon generate de transport si investiti in proiecte de compensare, cum ar
fi reimpadurirea sau energia regenerabila.
® Colaborati cu furnizori de compensare verificati pentru a spori transparenta si impactul.
e Exemplu: Festivalul Boom din Portugalia?* compenseaza emisiile de carbon investind in
proiecte locale de energie regenerabila.
6. Comunicati eficient optiunile de transport:
® Furnizati informatii detaliate despre orarele mijloacelor de transport public, serviciile de
transfer si traseele pentru biciclete pe site-ul evenimentului si in materialele de marketing.

e  Utilizati retelele sociale pentru a evidentia avantajele transportului durabil si pentru a incuraja
participarea.

Politici si strategii ale UE

1. Strategia privind transportul ecologic® :
Aceasta strategie se concentreaza pe reducerea emisiilor generate de transport si promovarea
optiunilor de mobilitate durabila, cum ar fi transportul public si deplasarea activa.
De ce este importanta: Ofera indrumari practice pentru reducerea emisiilor generate de transportul
legat de evenimente.

2. Cadrul european pentru mobilitate urban? :
Are ca scop imbunatatirea sistemelor de transport public si integrarea optiunilor de deplasare activa,
cum ar fi mersul cu bicicleta si mersul pe jos, in planificarea urbana.
De ce este important: se aliniaza eforturilor de imbunatatire a accesibilitatii si durabilitatii
evenimentelor culturale urbane.

3. Directiva UE privind infrastructura pentru combustibili alternativi?’ :
incurajeaza dezvoltarea statiilor de incdrcare pentru vehicule electrice si adoptarea de solutii de
transport cu emisii reduse.
De ce este important: sprijind organizatorii de evenimente in tranzitia catre logistica electrica si
promovarea utilizarii vehiculelor electrice in randul participantilor.

Concluzii

Bhttps://amsterdamlightfestival.com/en/sustainability#
Zhttps://www.boomfestival.org/news/eco-letter-to-the-boomers-2023-part-1

% https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/mobility-

strategy en#:~:text=For%20transport%20to%20become%20sustainable,public%20charging%20points%20by%202030.
Bhttps://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12916-Sustainable-transport-new-urban-mobility-
framework en

Yhttps://transport.ec.europa.eu/transport-themes/clean-transport/alternative-fuels-sustainable-mobility-
europe/alternative-fuels-infrastructure en
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* Promovarea si stimularea transportului public: Colaborati indeaproape cu autoritatile locale de transport
pentru a face transportul public cea mai atractiva optiune pentru participanti.

¢ Sprijinirea transportului activ: Crearea de cai sigure si accesibile pentru biciclisti si pietoni si asigurarea
de parcari sigure pentru biciclete.

¢ Optimizati logistica: utilizati vehicule electrice sau hibride pentru operatiunile legate de eveniment si
consolidati deplasarile pentru a reduce emisiile.

¢ Implicare si educare: Comunicati Tn mod clar participantilor optiunile de calatorie durabila prin
materiale de marketing si informatii la fata locului.

Sectiunea 2.2.5: Aprovizionarea durabila in cadrul evenimentelor culturale

Aprovizionarea durabild este un aspect vital al organizarii evenimentelor culturale care respecta mediul si sustin
economiile locale. Prin alegerea de bunuri si servicii produse in mod etic, ecologice si provenite din surse locale,
organizatorii de evenimente pot reduce semnificativ amprenta de carbon si pot contribui la un lant de
aprovizionare mai echitabil si mai durabil. Aprovizionarea durabild imbunatateste, de asemenea, reputatia unui
eveniment, atragand sponsori, parteneri si participanti constienti de mediul inconjurator.

Punctele slabe actuale ale aprovizionarii pentru evenimentele culturale

+ Dependenta de materiale nesustenabile: Multe evenimente utilizeaza materiale (de exemplu, plastic,
recuzita nereciclabild) care sunt ddunatoare pentru mediu si dificil de eliminat in mod responsabil.

¢ Lanturi de aprovizionare pe distante lungi: Importul de marfuri din locatii indepartate creste emisiile
asociate transportului.

¢ Lipsa parteneriatelor locale: Organizatorii ignora adesea furnizorii locali, pierzand astfel ocazii de a
sprijini economiile regionale si de a reduce emisiile generate de transport.

¢ Decizii de achizitie neinformate: Echipele responsabile de evenimente pot sa nu acorde prioritate
certificarilor sau criteriilor de durabilitate atunci cand aleg furnizorii.

Solutii propuse pentru aprovizionarea durabila
1. Acordati prioritate furnizorilor locali:
e Achizitionati bunuri si servicii de la intreprinderile locale pentru a reduce la minimum emisiile
generate de transport si pentru a sprijini economia locala.
® Colaborati cu fermele, artizanii si intreprinderile locale pentru a procura alimente, materiale si
produse promotionale pentru evenimente.
o Exemplu: Festivalul Electric Castle’® din Romania colaboreazi cu furnizori locali pentru produse
alimentare si artizanat, reducand emisiile din lantul de aprovizionare.
2. Alegeti produse certificate ca fiind durabile:
® C3utati certificdri precum Fair Trade?®, Rainforest Alliance3® sau EU Ecolabel®! atunci cand
achizitionati materiale si produse.
e  Utilizati materiale ecologice pentru decoratiuni, amenajari si produse promotionale, cum ar fi
alternative reciclate sau biodegradabile.
3. Adoptati principiile economiei circulare:

2nttps://electriccastle.ro/sustainability

Phttps://www.fairtrade.net/en.html

https://www.rainforest-alliance.org/
3https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel _en
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¢ inchiriati sau imprumutati materiale in loc s cumpérati articole noi pentru o singura utilizare
(de exemplu, echipamente de iluminat, echipamente de sunet, scaune).
e Colaborati cu organizatii specializate in reciclarea sau reutilizarea materialelor dupa eveniment.
4. Sustineti practicile etice:
e Verificati furnizorii pentru a va asigura ca respecta practicile etice de munca si salariile echitabile.
®  Evitati produsele provenite de la furnizori implicati in defrisari, exploatarea copiilor sau alte
practici neetice.
5. Planificati-va pentru resturile si surplusul de provizii:
® Donati surplusul de alimente organizatiilor caritabile locale sau cantinelor comunitare pentru a preveni risipa.
® Colaborati cu organizatii care refolosesc materialele de la evenimente, cum ar fi decoratiunile
sau panourile ramase.
6. Implicati furnizorii in sustenabilitate:
e  Cereti furnizorilor sa respecte liniile directoare privind sustenabilitatea, cum ar fi utilizarea de
materiale reciclabile sau compostabile.

e  Oferiti stimulente furnizorilor care indeplinesc sau depasesc obiectivele de sustenabilitate, cum
ar fi reduceri la tarifele pentru standuri.

Politici si strategii ale UE
1. Planul de actiune al UE privind economia circulara®? :
Acest plan promoveaza eficienta resurselor, incurajand reutilizarea, reciclarea si productia durabila.
De ce este important: Ofera strategii aplicabile pentru implementarea principiilor economiei circulare in
cadrul evenimentelor.

2. Regulamentul UE privind eticheta ecologica :
Acest regulament certifica produsele si serviciile care indeplinesc standarde de mediu ridicate, ghidand
organizatorii de evenimente in alegerea optiunilor ecologice.
De ce este important: ajuta organizatorii sa identifice si sa achizitioneze bunuri si servicii durabile.

3. Achizitii publice ecologice (GPP)**:
Aceste orientdri incurajeaza achizitionarea de bunuri si servicii durabile, inclusiv materiale pentru
evenimente si servicii de catering.

De ce este important: Ofera instrumente si studii de caz pentru a sprijini deciziile de aprovizionare durabila.

Concluzii

¢ Alegeti produse locale: Sustineti economiile regionale si reduceti emisiile apeland la furnizori locali.

¢ Alegeti produse certificate: cautati certificari de sustenabilitate pentru a va asigura ca produsele
respectd standardele de mediu si etice.

* Planificati reutilizarea si reciclarea: adoptati principiile economiei circulare prin inchirierea, reutilizarea
sau reciclarea materialelor.

¢ Implicati furnizorii: colaborati cu furnizori care se aliniaza obiectivelor de sustenabilitate ale
evenimentului dvs. si oferiti stimulente pentru conformitate.

2https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy en
Bhttps://echa.europa.eu/it/legislation-profile/-/legislationprofile/EU-ECOLABEL
#https://green-business.ec.europa.eu/green-public-procurement_en
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Sectiunea 2.2.6. Protectia biodiversitatii si a habitatelor in cadrul evenimentelor culturale

Evenimentele culturale au loc adesea in medii in aer liber sau semi-naturale, cum ar fi parcuri, paduri sau situri
de patrimoniu. Desi aceste locatii ofera o atmosfera frumoasa si unica, ele prezinta si riscuri pentru ecosistemele
locale. Protejarea biodiversitatii si minimizarea perturbarii habitatelor sunt esentiale pentru a se asigura ca
evenimentele nu dduneaza faunei salbatice, vegetatiei sau ecosistemelor fragile. Evenimentele care acorda
prioritate protectiei biodiversitatii demonstreaza responsabilitate fatd de mediu si contribuie la obiectivele
globale de conservare a patrimoniului natural si a ecosistemelor.

Punctele slabe actuale in protectia biodiversitatii si a habitatelor

¢ Perturbarea ecosistemelor locale: Multimile mari, vehiculele si infrastructura temporara pot deteriora
flora, alunga animalele si polua cursurile de apa.

¢ Lipsa planificarii pentru zonele naturale: Organizatorii de evenimente ignora adesea evaluarile de
mediu atunci cand aleg locurile de desfasurare, ceea ce duce la consecinte neintentionate pentru
habitatele locale.

¢ Deseuri lasate in urma: eliminarea necorespunzatoare a deseurilor la evenimentele in aer liber duce
adesea la aparitia gunoiului care dduneaza faunei salbatice.

¢ Poluarea fonica si luminoasa: Nivelurile ridicate de zgomot si iluminatul artificial pot perturba
comportamentul animalelor, in special al speciilor nocturne.

* Neglijarea eforturilor locale de conservare: Evenimentele culturale nu reusesc uneori sa se implice sau
sa sprijine initiativele locale de conservare.

Perturbarea ecosistemelor locale: Multimile mari, vehiculele si infrastructura temporara pot deteriora flora,
alunga animalele si polua cursurile de ap3. Un studiu realizat in 2023 de Agentia Europeand de Mediu (AEM)*® a
aratat ca festivalurile majore organizate in zone naturale au dus la compactarea solului, deteriorarea vegetatiei si
perturbarea faunei locale.

Lipsa planificarii pentru zonele naturale: Organizatorii de evenimente neglijeaza adesea evaludrile de mediu
atunci cand selecteaza locatiile, ceea ce duce la consecinte neintentionate pentru habitatele locale. Orientarile
Comisiei Europene din 2023 privind evaludrile de impact asupra mediului 3 subliniaza necesitatea unor evaludri
aprofundate pentru a preveni degradarea habitatelor in timpul planificarii evenimentelor.

Deseuri lasate in urma: Eliminarea necorespunzatoare a deseurilor la evenimentele in aer liber duce adesea la
aparitia deseurilor care dduneazi faunei salbatice. Raportul AEM din 2023 privind gestionarea deseurilor®’
subliniaza ca deseurile post-eveniment au dus la cresterea poluarii in habitatele naturale, afectand negativ
speciile locale.

Poluarea fonica si luminoasa: Nivelurile ridicate de zgomot si iluminatul artificial pot perturba comportamentul
animalelor, in special al speciilor nocturne. Un studiu din 2023 publicat in Environmental Evidence® a constatat
ca poluarea fonica generata de evenimente modifica modelele de comunicare si de iTmperechere ale pasarilor si
mamiferelor, in timp ce iluminatul artificial afecteaza comportamentul de migratie si hranire.

Neglijarea eforturilor locale de conservare: Evenimentele culturale nu reusesc uneori sa se implice in initiativele
locale de conservare sau sd le sprijine. Raportul Comisiei Europene din 2023 privind politicile culturale®
subliniaza importanta integrarii eforturilor locale de conservare in planificarea evenimentelor pentru a spori
protectia biodiversitatii.

Shttps://www.eea.europa.eu/publications/environmental-noise-in-europe/?utm_source=chatgpt.com
%https://environment.ec.europa.eu/publications/future-brief-light-pollution-mitigation-measures-environmental-protection-
issue-28 en?utm_source=chatgpt.com

3Thttps://www.eea.europa.eu/publications/environmental-noise-in-europe/?utm source=chatgpt.com
®https://environmentalevidencejournal.biomedcentral.com/articles/10.1186/s13750-020-00202-
y?utm_source=chatgpt.com

3https://eurocities.eu/latest/cultural-policies-support-the-ecological-transition/?utm source=chatgpt.com
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Solutii propuse pentru protectia biodiversitatii si a habitatelor

1.

6.

Efectuarea evaluarilor de impact asupra mediului:
¢ Tnainte de a selecta un loc, evaluati impactul potential asupra florei si faunei locale.

® Colaborati cu organizatii de mediu sau ecologisti pentru a identifica zonele sensibile si a
planifica in consecinta.

¢ Exemplu: Festivalul SUONI CONTROVENTO™ din Italia colaboreaza cu ecologisti locali pentru a
evalua adecvarea locatiei si a minimiza daunele ecologice.

Alegeti locatii ecologice:
e Selectati locatii care au implementat masuri de sustenabilitate, cum ar fi sisteme de gestionare
a deseurilor si politici de protectie a biodiversitatii.
® Evitati ecosistemele fragile, cum ar fi zonele umede sau zonele de cuibadrit, care sunt deosebit
de vulnerabile la perturbari.
Implementati un design prietenos cu habitatul:
e  Utilizati infrastructuri temporare care reduc la minimum compactarea solului si daunele aduse vegetatiei.
® Asigurati-va ca potecile, scenele si zonele de parcare evita zonele sensibile.

* Exemplu: Festivalul Boom* din Portugalia utilizeaza pasarele ridicate pentru a proteja vegetatia
si a preveni eroziunea solului.

Reduceti poluarea fonica si luminoasa:
® Limitati nivelurile de zgomot, in special pe timp de noapte, pentru a reduce stresul asupra faunei locale.
e  Utilizati iluminat focalizat si directional pentru a minimiza dispersia luminii in zonele naturale.

e Sfat: Adoptati practici de ,,cer intunecat”, cum ar fi utilizarea luminilor calde, de intensitate
redusad, pentru a reduce impactul asupra speciilor nocturne.
Gestionarea deseurilor si a poluarii:
® Asigurati statii de sortare a deseurilor si asigurati eliminarea corespunzatoare a tuturor deseurilor generate
de eveniment.
e  Utilizati materiale biodegradabile pentru a reduce riscul de a dduna faunei salbatice n cazul in
care deseurile sunt lasate accidental in urma.

e Exemplu: Evenimentul FA LA COSA GIUSTA! UMBRIA* din Italia include protocoale stricte de
gestionare a deseurilor si interzice materialele ne

Implicati-va in eforturile locale de conservare:

® Colaborati cu grupuri de conservare pentru a crea campanii de sensibilizare sau pentru a finanta
proiecte locale de biodiversitate.

® Implicati participantii in activitati de conservare, cum ar fi plantarea de copaci sau refacerea
habitatelor.

Politici si strategii ale UE

1.

Strategia UE privind biodiversitatea pentru 2030% :

Aceasta strategie prezinta actiuni pentru protejarea si refacerea biodiversitatii in Europa, subliniind
importanta prevenirii distrugerii habitatelor.

De ce este important: ajuta organizatorii de evenimente sa isi alinieze activitatile la obiectivele de
conservare ale UE, asigurand un impact minim asupra ecosistemelor locale.

“®https://suonicontrovento.it/

“https://www.boomfestival.org/environment/boom-eco-paradigm

“https://www.falacosagiustaumbria.it/

“https://environment.ec.europa.eu/strategy/biodiversity-strategy-2030 en
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Directivele UE privind pasarile si habitatele®* :

Aceste directive au ca scop protejarea speciilor si habitatelor vulnerabile, oferind linii directoare pentru
activitatile desfasurate Th apropierea zonelor protejate.

De ce este important: Esential pentru organizatorii de evenimente care lucreaza in sau in apropierea
rezervatiilor naturale sau a altor zone protejate.

Pactul verde european® :

Se concentreaza pe atingerea obiectivului de poluare zero si inversarea pierderii biodiversitatii pana in
2030, subliniind necesitatea practicilor durabile in toate sectoarele.

De ce este important: Ghideaza organizatorii de evenimente in adoptarea de practici durabile si
favorabile biodiversitatii.

Concluzii

Planificati in mod responsabil: Efectuati evaluari de mediu aprofundate pentru a va asigura ca
evenimentul dvs. nu dduneaza ecosistemelor locale.

Proiectati cu atentie: utilizati infrastructura si amenajarile care minimizeaza perturbarea habitatului.
Educati si implicati: Colaborati cu grupuri de conservare si implicati participantii in initiative privind
biodiversitatea.

Reparati ceea ce afectati: sprijiniti eforturile de refacere a habitatelor pentru a lasa o0 mostenire pozitiva.

Sectiunea 2.2.7: Educatie si constientizare in cadrul evenimentelor culturale

Evenimentele culturale reprezintda o platforma unicd pentru a inspira schimbarea si a creste gradul de
constientizare cu privire la problemele globale urgente. Prin incorporarea elementelor educationale si a
constientizarii sustenabilitatii in evenimente, organizatorii pot implica participantii In mod semnificativ si pot
incuraja schimbari de comportament catre practici sustenabile si incluzive. Evenimentele care prioritizeaza
educatia si constientizarea nu numai ca lasa un impact durabil asupra participantilor, dar si consolideaza
reputatia lor ca initiative responsabile din punct de vedere social si ecologic.

Punctele slabe actuale in educatie si constientizare la evenimentele culturale

Integrarea limitata a temelor de sustenabilitate: Multe evenimente se concentreaza pe divertisment,
fara a-si folosi platforma pentru a educa participantii cu privire la sustenabilitate sau incluziune.
Vizibilitate redusa a eforturilor: Organizatorii pot implementa practici durabile in culise, dar nu reusesc
sa comunice aceste eforturi participantilor.

Lipsa formatelor educationale captivante: formatele traditionale, cum ar fi prelegerile, nu reusesc
adesea sa captiveze participantii in cadrul evenimentelor dinamice.

Oportunitati ratate de implicare a comunitatii: Evenimentele includ rareori activitati care sa implice in
mod activ participantii Tn practici durabile sau initiative locale.

Solutii propuse pentru educatie si constientizare

1.

Integrarea durabilitatii si incluziunii in programarea evenimentelor:

® Organizati ateliere, mese rotunde sau proiectii de filme pe teme precum biodiversitatea, zero
deseuri si accesibilitatea.

® Colaborati cu experti, ONG-uri sau activisti pentru a conduce sesiuni interactive.

“https://environment.ec.europa.eu/topics/nature-and-biodiversity/habitats-directive_en

“Shttps://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal _en
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e Exemplu: Festivalul Boom din Portugalia ofera ateliere despre permacultura si stilul de viata
zero deseuri, atragand participanti constienti de problemele ecologice.

N

Creati experiente de invatare interactive:
® Folositi activitati practice, cum ar fi plantarea de copaci, provocari legate de reciclare sau
instalatii artistice, pentru a implica activ participantii.
® Includeti elemente de gamificare, cum ar fi quiz-uri sau vanatoare de comori, pentru a face
invatarea distractiva.
e Exemplu: Festivalul Electric Castle din Romania include o0 ,,Zona Eco” unde participantii pot
invata despre sustenabilitate prin intermediul unor expozitii interactive.
3. Folositi tehnologia pentru campanii de sensibilizare:
e  Utilizati aplicatii pentru evenimente sau coduri QR pentru a partaja informatii despre initiativele
dvs. de sustenabilitate si pentru a incuraja participarea participantilor.
® Dezvoltati experiente de realitate augmentata (AR) sau tururi virtuale care sa evidentieze
practicile durabile.
4. Prezentati-va eforturile:
e Utilizati semnalistica, anunturi si retelele sociale pentru a comunica initiativele de
sustenabilitate si incluziune ale evenimentului dvs.
® Evidentiati impactul masurabil, cum ar fi cantitatea de deseuri redirectionate de la depozitele
de deseuri sau compensarea emisiilor de carbon.

e Exemplu: Festivalul Primavera Sound din Spania prezinta in mod vizibil eforturile sale Tn materie
de sustenabilitate, inclusiv statistici privind economiile de energie si ratele de reciclare.

e

Implicati comunitatile locale:
® Colaborati cu scoli, grupuri comunitare sau intreprinderi locale pentru a crea impreuna activitati
educationale.
® QOrganizati programe de sensibilizare inainte de eveniment, cum ar fi campanii de curatenie sau
ateliere comunitare, pentru a stimula implicarea locala.
o  Exemplu: FA LA COSA GIUSTA! UMBRIA din ltalia invita scolile locale sa participe la ateliere pe
tema sustenabilitatii.

Politici si strategii ale UE

1. Politica UE in domeniul educatiei ecologice*® :
Aceasta politica subliniaza importanta constientizarii si educatiei ecologice la toate nivelurile societatii.
De ce este important: Ofera orientari pentru integrarea componentelor educationale in evenimente,
asigurand alinierea la obiectivele UE.

2. Strategia de comunicare a Pactului verde al UEY :
Promoveaza sensibilizarea cu privire la durabilitate pentru a incuraja participarea publicului la realizarea
obiectivelor de mediu.
De ce este important: Ajuta organizatorii de evenimente sa inteleaga cum sa comunice eficient
eforturile lor.

3. Educatia pentru dezvoltare durabila (ESD) a UNESCO® :
Ofera un cadru pentru dotarea oamenilor cu cunostinte si competente pentru dezvoltarea durabila.
De ce este important: Ofera strategii pentru crearea de programe educationale cu impact in timpul evenimentelor.

“https://education.ec.europa.eu/focus-topics/green-education/about-green-education
“Thttps://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal _en
“https://www.unesco.org/en/sustainable-development/education
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Concluzii cheie

+ Planificati implicarea: incorporati activitati educationale dinamice si interactive pentru a capta interesul
participantilor.

* Folositi tehnologia: utilizati aplicatii, realitate augmentata sau campanii digitale pentru a imbunatati
procesul de Tnvatare si pentru a impartasi povestea evenimentului dvs. Th materie de sustenabilitate.

¢ Faceti-l vizibil: Prezentati in mod clar eforturile dvs. de sustenabilitate si incluziune pentru a inspira
incredere si a incuraja participarea.

¢ Implicati comunitatea: colaborati cu grupuri si scoli locale pentru a extinde aria de acoperire si impactul
initiativelor dvs. educationale.

Sectiunea 2.2.8: Compensarea emisiilor de carbon in cadrul evenimentelor culturale

in ciuda implementdrii practicilor de eficientd energetici, transport durabil si reducere a deseurilor,
evenimentele culturale genereazd inevitabil un anumit nivel de emisii de carbon. Compensarea emisiilor de
carbon este o solutie strategica pentru a compensa aceste emisii prin investitii in proiecte care reduc gazele cu
efect de sera in alte parti, cum ar fi reimpadurirea, energia regenerabila sau captarea metanului. Incorporarea
compensarii emisiilor de carbon ajuta evenimentele sa atingd neutralitatea carbonului, demonstrand
responsabilitate si leadership in lupta impotriva schimbarilor climatice.

Punctele slabe actuale ale compensarii emisiilor de carbon la evenimentele culturale

* Constientizare limitata in randul organizatorilor: Multi organizatori de evenimente nu cunosc procesele
de compensare a emisiilor de carbon si instrumentele disponibile pentru calcularea emisiilor.

* Perceptia de ,,greenwashing”: fara practici transparente, participantii pot considera compensarea
emisiilor de carbon mai degraba un gest superficial decat un angajament sincer.

¢ Instrumente de masurare insuficiente: Putine evenimente isi masoara cu precizie amprenta de carbon,
ceea ce face ca eforturile de compensare sa fie mai putin precise.

¢ Preocupari legate de costuri: Evenimentele mai mici percep adesea compensarea emisiilor de carbon ca
o activitate costisitoare si optionala.

Solutii propuse pentru compensarea emisiilor de carbon
1. Calculati cu precizie amprenta de carbon:
e Utilizati instrumente precum MyClimate Event Calculator, Carbon Footprint Event Calculator si
Atmosfair Emissions Calculator, explicate in sectiunea Instrumente pentru evaluarea
sustenabilitatii din acest manual, pentru a masura emisiile generate de consumul de energie,
transport, catering si deseuri.

® Includeti in calcul si deplasarile participantilor, deoarece acestea reprezinta adesea cel mai mare
factor care contribuie la emisiile evenimentului.

2. Alegeti proiecte verificate de compensare a emisiilor de carbon:
Colaborati cu furnizori certificati de compensare, cum ar fi cei acreditati de Gold Standard*®
sau Verified Carbon Standard (VCS)>° .

¢ Concentrati-va pe proiecte cu impact, cum ar fi instalatii de energie regenerabil3,
refmpddurire sau initiative de captare a metanului.

e  Exemplu: Festivalul Boom din Portugalia compenseaza emisiile prin finantarea programelor
locale de reimpadurire certificate in conformitate cu Gold Standard.

“https://www.goldstandard.org/
Shttps://verra.org/programs/verified-carbon-standard/
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3. Oferiti participantilor optiuni voluntare de compensare:
e Oferiti participantilor optiunea de a compensa emisiile generate de calatoriile personale prin
adaugarea unei mici taxe la achizitionarea biletelor.
e  Sfat: Utilizati aplicatia sau site-ul web al evenimentului pentru a explica procesul de compensare
si pentru a evidentia proiectele sprijinite.
4. Comunicati in mod transparent:
®  Publicati un raport care detaliaza amprenta de carbon, proiectele finantate si rezultatele
obtinute prin compensare.
e  Utilizati instrumente vizuale, cum ar fi infografice sau videoclipuri, pentru a explica modul in care
functioneaza proiectele de compensare.
5. Includeti initiative de reducere a emisiilor de carbon la fata locului:

® Plantati copaci la locul evenimentului sau in comunitatile din apropiere, ca parte a strategiei dvs. de
compensare a emisiilor de carbon.

e  Utilizati surse de energie regenerabild pentru a reduce direct emisiile in timpul evenimentului.

Politici si strategii ale UE

1. Actiunea UE in domeniul climei — Cadrul pentru 2030 :
Acest cadru stabileste obiective obligatorii pentru reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera,
promovand neutralitatea carbonului in toate sectoarele.
De ce este important: Organizatorii de evenimente se pot alinia la obiectivele climatice ale UE prin
integrarea compensarii emisiilor de carbon in planurile lor de sustenabilitate.

2. Sistemul UE de comercializare a cotelor de emisie (ETS)*? :
Desi este conceput pentru industriile de mare anvergura, ETS ofera informatii utile despre mecanismele
de compensare si dinamica pietei carbonului.
De ce este important: intelegerea ETS ajut3 organizatorii de evenimente s3 identifice proiecte de
compensare de inalta calitate, care sunt in conformitate cu standardele UE.

3. Pactul verde european:
Pactul verde acorda prioritate atingerii neutralitatii carbonului pana tn 2050, incurajand toate sectoarele
sa adopte masuri de compensare.
De ce este important: Ghideaza organizatorii de evenimente in adoptarea practicilor de compensare
care se aliniaza obiectivelor climatice pe termen lung ale Europei.

Concluzii

¢ Maiintai masurati, apoi compensati: Calcularea precisa a amprentei de carbon sta la baza eforturilor
semnificative de compensare.

¢ Concentrati-va pe proiecte verificate: Colaborati cu furnizori de compensare certificati pentru a asigura
transparenta si eficacitatea.

* Implicati participantii: oferiti participantilor optiuni de a contribui la eforturile de compensare, sporind
gradul de constientizare si impactul.

¢ Fiti transparenti: publicati rapoarte care detaliazd procesul de compensare a emisiilor de carbon,
consolidand credibilitatea si responsabilitatea.

(°¥_https://www.consilium.europa.eu/en/policies/climate-change/2030-climate-and-energy-
framework/#:~:text=Cadrul%202030%20propune%20un%20nou,sistem%20de%20guvernanta%20si%20indicatori%20de%20performa
ntd.

Shttps://climate.ec.europa.eu/eu-action/eu-emissions-trading-system-eu-ets/what-eu-ets_en
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Sectiunea 2.2.9. Cazare durabild Tn cadrul evenimentelor culturale

Importanta cazarii durabile

Pentru evenimentele care atrag participanti din afara zonei locale, cazarea devine un factor semnificativ in
impactul social si de mediu al evenimentului. Prin promovarea sau colaborarea cu furnizori de cazare durabila,
evenimentele culturale pot reduce amprenta de carbon, pot sprijini turismul responsabil si pot Imbunatati
experienta generala a participantilor. Cazarea durabild se aliniaza, de asemenea, asteptarilor participantilor in
ceea ce priveste practicile ecologice, sporind reputatia si atractivitatea evenimentului.

Punctele slabe actuale ale cazarii durabile

¢ Lipsa coordonarii cu furnizorii de cazare: Organizatorii nu reusesc adesea sa colaboreze cu hotelurile
sau unitatile de cazare pentru a implementa practici durabile.

¢ Constientizare limitata in randul participantilor: Multi participanti nu sunt constienti de optiunile de
cazare ecologice si de beneficiile acestora.

¢ Accentul pe pret in detrimentul sustenabilitatii: Participantii si organizatorii pot acorda prioritate
costurilor in detrimentul considerentelor de mediu, ceea ce duce la dependenta de optiuni
nesustenabile.

¢ Informatii inadecvate despre optiunile locale: Lipsa informatiilor accesibile despre cazarile durabile din
apropiere poate descuraja participantii sa faca alegeri ecologice.

Solutii propuse pentru cazare durabila
1. Parteneriate cu furnizori de cazare durabila:

® Colaborati cu hoteluri, pensiuni si gazde Airbnb care pun in aplicare practici durabile,
precum eficienta energetica, reducerea deseurilor si conservarea apei.

e C3utati cazari certificate de programe precum Green Key>? si EU Ecolabel®* .
2. Promovati optiunile locale si ecologice:

e (Creati o lista cu cazarile durabile din apropiere si includeti-o in materialele promotionale ale
evenimentului dvs.

® Evidentiati cazarile care utilizeaza energie regenerabild, ofera optiuni de mese pe baza de
plante sau au sisteme solide de gestionare a deseurilor.

e Sfat: Furnizati o hartd interactiva pe site-ul evenimentului dvs. pentru a prezenta optiunile
de cazare recomandate.

3. Incurajati cazarea comuna:

®  Facilitati conexiunile Tntre participanti pentru cazare comuna sau rezervari de grup, pentru
a minimiza consumul de resurse si costurile.

* Colaborati cu platforme precum Couchsurfing® sau retele locale de cazare la domiciliu
pentru a oferi experiente de cazare autentice si durabile.

4. Stabiliti linii directoare pentru cazarile partenerilor:
e Incurajati unitatile de cazare sa adopte practici precum oferirea de articole de toalet
reincarcabile, interzicerea plasticului de unica folosinta si utilizarea surselor de energie
regenerabila.

e Oferiti stimulente, cum ar fi publicitate gratuita pentru eveniment, pentru cazarile care se
aliniaza obiectivelor dvs. de sustenabilitate.

5. Informati participantii cu privire la alegerile durabile:

S3https://www.greenkey.global/
%https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel en
SShttps://www.couchsurfing.com/
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e Utilizati campanii pe retelele sociale sau aplicatii pentru evenimente pentru a evidentia
beneficiile pentru mediu ale cazarilor durabile.

® Includeti sfaturi pentru participanti privind reducerea impactului asupra mediului in timpul
sederii, cum ar fi reutilizarea prosoapelor sau evitarea apei imbuteliate.

Politici si strategii ale UE

1.

Eticheta ecologica a UE pentru cazarea turistica®® :

Aceasta certificare recunoaste unitatile de cazare care indeplinesc standarde Thalte de mediu, inclusiv
eficienta energetica, conservarea apei si gestionarea deseurilor.

De ce este important: Organizatorii de evenimente pot utiliza aceasta certificare pentru a identifica si
promova optiuni de cazare ecologice.
Strategia europeana pentru turism durabi
Aceasta strategie incurajeaza turismul care aduce beneficii comunitatilor locale, reducand in acelasi timp impactul
negativ asupra mediului, in conformitate cu obiectivele de cazare pentru evenimente.

De ce este importanta: Ofera informatii utile pentru promovarea practicilor de turism durabil prin parteneriate in
domeniul cazarii.

Pactul verde european *8:

Accentul pus de Pactul verde pe durabilitate se extinde si la turism, promovand solutii de calatorie si

cazare neutre din punct de vedere al emisiilor de carbon.

De ce este important: Ghideaza organizatorii de evenimente in alinierea strategiilor lor de cazare la

obiectivele climatice ale UE.

|57 .

Concluzii

Colaborati cu furnizori certificati: Colaborati cu unitati de cazare care indeplinesc standarde
recunoscute de sustenabilitate pentru a va asigura ca acestea sunt in concordanta cu obiectivele
evenimentului dvs.

Promovati si stimulati alegerile ecologice: evidentiati optiunile durabile in comunicarile referitoare la
eveniment si oferiti reduceri sau avantaje participantilor care le aleg.

Educati participantii: utilizati instrumente digitale pentru a creste gradul de constientizare cu privire la
practicile de cazare durabile si beneficiile acestora.

Sprijiniti economiile locale: acordati prioritate parteneriatelor cu unitati de cazare locale, familiale sau
axate pe comunitate.

Sectiunea 2.2.10. Implicarea comunitatii si mostenirea evenimentelor culturale

Evenimentele culturale au puterea de a crea un impact pozitiv de duratd asupra comunitatilor locale. Prin
implicarea activa a comunitatii Tn planificare si executie si lasdnd in urma o mostenire semnificativa,
evenimentele pot promova bunavointa, sustine economiile locale si construi relatii mai puternice intre
organizatori si partile interesate. Un plan de mostenire bine executat asigura ca evenimentul va fi amintit pentru
contributiile sale la progresul social, de mediu si cultural mult dupa plecarea ultimului participant.

Punctele slabe actuale in implicarea comunitatii si mostenirea

https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel/eu-ecolabel-tourist-accommodation_en

Shttps://seea.un.org/content/eu-strategy-sustainable-

tourism#:~:text=The%20European%20Parliament%20resolution%200f,economic%2C%20environmental%2C%20and%

20social%20dimensions

*Bhttps://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal en
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¢ Implicare limitata a comunitatii: Multe evenimente sunt planificate fara consultarea sau implicarea
comunitatii locale, ceea ce duce la pierderea oportunitatilor de colaborare.

¢ Concentrare pe termen scurt: Organizatorii acordd adesea prioritate obiectivelor imediate ale
evenimentului in detrimentul impactului pe termen lung asupra comunitatii, cum ar fi iTmbunatatirea
infrastructurii durabile sau consolidarea capacitatilor locale.

* Perceptii negative asupra evenimentelor: fara o planificare adecvata, evenimentele pot fi considerate
perturbatoare din cauza zgomotului, traficului sau impactului asupra mediului, ceea ce poate genera
resentimente in randul comunitatii.

¢ Subutilizarea resurselor locale: Talentele, intreprinderile si organizatiile locale sunt adesea trecute cu
vederea, reducand potentialele beneficii economice si culturale ale evenimentului.

Solutii propuse pentru implicarea comunitatii si mostenirea
1. Implicarea comunititii in timpul planificarii:
* Organizati sedinte publice, sondaje sau grupuri de discutii pentru a colecta opiniile
locuitorilor si intreprinderilor locale.
® Implicati reprezentantii comunitatii in procesele de luare a deciziilor pentru a va asigura ca
evenimentul este Th concordanta cu nevoile si valorile locale.
o  Exemplu: FA LA COSA GIUSTA!Umbria din Italia implica scolile, intreprinderile si grupurile
comunitare locale in proiectarea comuna a programului sau.
2. Acordati prioritate parteneriatelor locale:
® Colaborati cu artizani, artisti, vanzatori de produse alimentare si furnizori de servicii locali
pentru a promova talentele regionale si a sprijini economia locala.
®  Colaborati cu ONG-uri si organizatii comunitare pentru a integra initiative sociale in
eveniment.
* Exemplu: Festivalul Electric Castle din Romania angajeaza locuitori din satele din apropiere
pentru logistica si catering, oferind oportunitati economice.
3. Investiti in imbunatatirea infrastructurii:
® Folositi evenimentul ca o oportunitate de a imbunatati infrastructura locald, cum ar fi
drumurile, sistemele de gestionare a deseurilor sau spatiile publice.
¢ Colaborati cu administratiile locale pentru a va asigura ca aceste imbunatatiri aduc beneficii
comunitatii pe termen lung.
e Exemplu: Festivalul Boom din Portugalia investeste in proiecte de refacere a terenurilor si
in sisteme de energie regenerabilad care continua sa serveasca comunitatii dupa eveniment.
4. Creati proiecte sociale si de mediu:
® Dedicati o parte din veniturile evenimentului programelor comunitare, cum ar fi burse
educationale, conservarea culturald sau conservarea mediului.
® Organizati activitati post-eveniment, cum ar fi plantarea de copaci, instalarea de opere de
arta Tn spatii publice sau actiuni de curatenie in comunitate.
e Exemplu: Festivalul Primavera Sound din Spania finanteaza programe de educatie muzicala
pentru tinerii defavorizati din Barcelona.
5. Minimizati perturbarile comunitatii:
* Implementati masuri pentru a reduce zgomotul, traficul si perturbarile de mediu,
asigurandu-va ca evenimentul este perceput pozitiv de catre localnici.
e Comunicati Tn mod transparent cu rezidentii despre programul evenimentului si impactul
potential al acestuia.
6. Documentati si impartasiti mostenirea:
e Elaborati rapoarte post-eveniment care sa evidentieze beneficiile pentru comunitate,
inclusiv impactul economic, initiativele sociale si imbunatatirile de mediu.
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e Utilizati videoclipuri, retelele sociale si mass-media locale pentru a impartasi contributiile
pozitive ale evenimentului.

Politici si strategii ale UE

1. Politica de coeziune a UE*:
Se concentreaza pe reducerea disparitatilor regionale si promovarea dezvoltarii sociale si economice in
intreaga Europa.
De ce este important: incurajeaza organizatorii de evenimente sa se alinieze la obiectivele de dezvoltare
locala si bunastare a comunitatii.

2. Obiectivele de dezvoltare durabil3 ale UE (ODD)%° :
Pune accentul pe obiective precum promovarea oraselor si comunitatilor durabile (ODD 11) si reducerea
inegalitatilor (ODD 10).
De ce este important: Ofera un cadru pentru integrarea proiectelor sociale si d e mediu in evenimentele
culturale.

3. Pactul verde european:
ncurajeaza initiativele care creeaza beneficii pe termen lung pentru comunitétile locale, in special prin
infrastructura verde si eforturi de conservare.
De ce este important: sprijina proiectele care combina durabilitatea mediului cu impactul social.

Concluzii

Implicare timpurie: Implicati comunitatea locala in etapele de planificare pentru a va asigura ca
evenimentul este Tn concordanta cu nevoile si valorile acesteia.

Sprijiniti intreprinderile locale: Acordati prioritate parteneriatelor cu furnizori, artisti si organizatii
regionale pentru a stimula economia locala.

Investiti in schimbari durabile: Folositi evenimentul ca platforma pentru a crea imbunatatiri
semnificative si pe termen lung pentru comunitatea gazda.

Comunicati mostenirea: Documentati si impartasiti impactul pozitiv al evenimentului pentru a construi
bunavointa si a inspira initiative similare.

Shttps://ec.europa.eu/regional policy/policy/what/investment-policy en

®https://sdgs.un.org/goals
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CAPITOLUL IlI; Incluziune

3.1 Planificarea evenimentelor culturale incluzive

Stabilirea obiectivelor pentru incluziune si accesibilitate
Instrumente pentru evaluarea incluziunii (inclusiv liste de verificare pentru autoevaluare)
Bugetarea pentru incluziune: costuri si stabilirea prioritatilor

A) Stabilirea obiectivelor pentru incluziune si accesibilitate
Incluziunea ar trebui sa fie o parte integranta a fiecarui eveniment cultural. Stabilirea unor obiective clare si
masurabile asigurda faptul cd evenimentele raspund nevoilor diverse, promovand participarea egald si
imbunatatind experienta generala pentru toti participantii. Planificarea incluziva implica abordarea accesibilitatii
in fiecare etapa, de la selectarea locatiei pana la programare, in conformitate cu politicile europene cheie, cum
ar fi Actul UE privind accesibilitatea®'.
Domenii cheie pentru stabilirea obiectivelor:

1.

4.

Accesibilitate fizica: Asigurati-va ca locatiile sunt accesibile pentru scaune cu rotile, cu rampe, lifturi si
cai libere de obstacole. Accesibilitatea include amenajarea locurilor de sedere, parcarea si toaletele
proiectate pentru persoanele cu probleme de mobilitate.

Accesibilitatea comunicarii: Furnizati materiale in formate accesibile (de exemplu, braille, caractere
mari si formate usor de citit) si servicii precum subtitrarea in direct sau interpretarea in limbajul
semnelor pentru prezentari.

Accesibilitate senzoriala: integrati spatii prietenoase din punct de vedere senzorial, cum ar fi zone
linistite, si asigurati sunet si iluminare reglabile pentru a acomoda participantii cu sensibilitati senzoriale.
Gen si protectia copiilor: Implementati politici care sustin incluziunea de gen si siguranta copiilor,
inclusiv toalete neutre din punct de vedere al genului si zone sigure pentru familii.

Relevanta pentru politicile UE: Obiectivele ar trebui sa fie in concordanta cu Strategia UE pentru drepturile
persoanelor cu handicap (2021-2030)%2 , care pune accentul pe medii accesibile si participarea echitabil3 la viata
culturala si publica.

B) Instrumente pentru evaluarea incluziunii

1.

3.

Liste de verificare: Evenimentele culturale incluzive necesitd o evaluare continua pentru a identifica
lacunele si oportunitdtile de imbunatatire. Listele de verificare elaborate anterior in acest manual
servesc ca instrumente esentiale pentru evaluarea incluziunii Thainte, in timpul si dupa eveniment.
Sondaje de feedback: Colectarea feedback-ului de la participanti si partile interesate este esentiala.
Sondajele pot surprinde experientele si sugestiile lor de imbunatatire, in special din partea grupurilor
subreprezentate sau marginalizate.

Instrumente online pentru evaluarea incluziunii: Platformele digitale pot sprijini evaluarea locatiilor si
facilitatilor in ceea ce priveste conformitatea cu standardele de accesibilitate.

European Accessibility Checker®® este un instrument conceput pentru a ajuta organizatiile si evalueze si s3
imbunatateascd accesibilitatea continutului lor digital, asigurdnd conformitatea cu Directiva UE privind
accesibilitatea web si cu Actul european privind accesibilitatea. Acesta evalueaza site-urile web si aplicatiile mobile
n raport cu standardele de accesibilitate stabilite, cum ar fi Ghidul de accesibilitate a continutului web (WCAG),
identificand domeniile care pot Impiedica accesul persoanelor cu dizabilitati.

51https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1202

82https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1484&langld=en

Shttps://accessible-eu-centre.ec.europa.eu/index_en

33


https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1202
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1484&langId=en
https://accessible-eu-centre.ec.europa.eu/index_en

Un exemplu notabil este Tingtun Page Checker® , care permite utilizatorilor s& identifice barierele din paginile
lor web. Acest instrument ofera informatii despre problemele de accesibilitate, permitand dezvoltatorilor si
creatorilor de continut sa faca ajustarile necesare pentru a Tmbunatati experienta utilizatorilor pentru toate
persoanele.

n plus, Siteimprove Website Accessibility Checker®® ofera un serviciu gratuit care scaneaza paginile web pentru
a identifica problemele de accesibilitate pe baza standardelor WCAG. Acesta furnizeaza rapoarte detaliate care
ajutd organizatiile sa inteleaga si sa abordeze potentialele bariere in calea accesibilitatii.

C) Bugetarea pentru incluziune: costuri si prioritizare
Crearea de evenimente incluzive necesitd adesea o bugetare atenta. Incluziunea nu este o caracteristica
optionala, ci o bazd necesara pentru evenimentele care vizeaza implicarea tuturor segmentelor societatii.
Alocarea eficientd a resurselor asigura fezabilitatea si impactul masurilor de incluziune.
Sfaturi pentru alocarea costurilor:

1. Acordati prioritate masurilor cu impact ridicat: Concentrati-va pe masurile esentiale de incluziune, cum
ar fi rampele, toaletele accesibile si interpretarea in limbajul semnelor.

2. Realocati resursele existente: Reutilizati materialele si spatiile existente pentru accesibilitate, cum ar fi
utilizarea zonelor deschise pentru zone senzoriale sau tipdrirea de semne braille reutilizabile.

3. Valorificati sponsorizarile si subventiile: C3utati parteneriate cu organizatii care promoveaza
incluziunea sau solicitati subventii, cum ar fi cele disponibile in cadrul programelor Erasmus+ si Europa
Creativa.

Exemplu de alocare a bugetului:

e 25%: Accesibilitate fizica (rampe, lifturi etc.)

e 20%: Accesibilitate Tn comunicare (semnalizare, interpreti, materiale in braille)

e 15%: Masuri de accesibilitate senzoriald (zone linistite, iluminat si sunet reglabile)

¢ 10%: Formarea personalului in practici de incluziune

Solutii low-cost pentru evenimente de mici si medii dimensiuni:

¢ Folositi voluntari instruiti Tn accesibilitate pentru a ajuta participantii.

¢ Optati pentru echipamente portabile de accesibilitate (de exemplu, rampe pliabile) care pot fi reutilizate
la diferite evenimente.

* Dezvoltati alternative digitale, cum ar fi ghiduri online pentru evenimente, care sunt mai accesibile si
mai usor de utilizat.

Justificarea costului incluziunii:

Evenimentele incluzive nu numai ca se aliniaza standardelor etice si legale, dar atrag si un public mai larg,
crescand participarea si promovand o reputatie pozitiva. Masurile de accesibilitate duc adesea la economii de
costuri pe termen lung, deoarece resursele reutilizabile pot fi aplicate la evenimente viitoare.

3.2. Domenii cheie ale incluziunii

3.2.1. Accesibilitate fizica

Accesibilitatea fizica garanteaza ca toti participantii, indiferent de dificultatile de mobilitate, pot participa pe
deplin la evenimentele culturale. Abordarea acestei probleme nu este doar o cerinta legala in conformitate cu
cadrele legislative precum Legea UE privind accesibilitatea, ci si o obligatie moralda de a asigura sanse egale
pentru toti.

Punctele slabe actuale in materie de accesibilitate fizica
¢ Locuri inaccesibile: Multe locatii de evenimente nu dispun de rampe, lifturi sau cai largi pentru
utilizatorii de scaune cu rotile.

®https://checkers.eiii.eu/?utm_source=chatgpt.com
Shttps://www.siteimprove.com/toolkit/accessibility-checker/eaa/?utm _source=chatgpt.com
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¢ Optiuni limitate de parcare: Locurile de parcare accesibile sunt adesea inadecvate sau prost amplasate.

¢ Toalete insuficiente: Multe evenimente nu ofera toalete echipate pentru persoanele cu probleme de
mobilitate.

¢ Semnalizare deficitara: Semnalizarea inadecvata sau neclara poate ingreuna orientarea participantilor cu
dizabilitati.

Solutii propuse
1. Alegeti locatii accesibile:
® Selectati locatii care respecta standardele de accesibilitate, cum ar fi rampe, lifturi si cai
largi, fara obstacole.
e  Sfat: Utilizati liste de verificare a accesibilitatii, cum ar fi cele furnizate de Forumul
European al Persoanelor cu Dizabilitati®® .
2. Asigurati-va ca exista locuri de parcare accesibile:
e Rezervatilocuri de parcare aproape de intrari pentru participantii cu dizabilitati.
® Marcati clar aceste locuri cu semne si includeti indicatii in materialele evenimentului.
3. Asigurati toalete accesibile:
® Instalati sau desemnati toalete cu spatiu suficient pentru scaune cu rotile si bare de sprijin.
e Asigurati-va ca aceste facilitati sunt usor vizibile si situate Tn apropierea zonelor principale ale
evenimentului.
4. Utilizati semnalizare si harti clare:
® Puneti la dispozitie harti cu caractere mari si semnalizare cu indicatii clare catre facilitatile principale.
e Utilizati simboluri universale pentru a indica rutele si facilitatile accesibile.

Politici si strategii ale UE

1. Legea UE privind accesibilitatea® :

Legea impune ca produsele si serviciile, inclusiv evenimentele culturale, sa respecte standardele de
accesibilitate pentru a asigura accesul egal al persoanelor cu dizabilitati. Organizatorii de evenimente
sunt Tncurajati sa se alinieze la aceste cerinte pentru a evita sanctiunile legale si pentru a promova
incluziunea. De ce este important: Legea acoperad accesul la spatii fizice, transport si servicii legate de
evenimente, asigurand ca activitatile culturale sunt accesibile tuturor.

2. Conventia Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu handicap (UNCRPD)®® : UE si statele sale
membre sunt semnatare ale acestei conventii, care subliniaza importanta accesului egal la activitati
culturale, recreative si sportive.

De ce este important: Articolele 9 si 30 subliniaza necesitatea unei infrastructuri accesibile si a
participarii egale la viata culturala.

3. Strategia europeana privind dizabilitatea (2021-2030
Aceasta strategie vizeaza sa le ofere persoanelor cu handicap posibilitatea de a participa pe deplin la
viata social3, inclusiv prin activitati culturale accesibile.

De ce este important: Strategia sprijina dezvoltarea de spatii publice accesibile, inclusiv locuri pentru
evenimente culturale, si promoveaza schimbul de bune practici.

)69 .

4. Pactul verde european’:

®https://www.edf-feph.org/content/uploads/2023/12/EDF-Events-Checklist-Making-campaign-events-accessible.pdf
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1202
®https://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities-crpd
®https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1484

https://ec.europa.eu/clima/eu-action/european-green-deal en
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Desi se concentreaza in principal pe durabilitate, Pactul verde incurajeaza proiectarea de medii incluzive
si accesibile ca parte a initiativelor mai ample de dezvoltare urbana si culturala.

De ce este important: incurajeaza atingerea unui dublu obiectiv, si anume accesibilitatea si durabilitatea
mediului pentru spatiile culturale.

Concluzii

Planificati din timp: evaluati accesibilitatea locatiei inca din primele etape ale planificarii evenimentului.
Ganditi holistic: Abordati toate aspectele legate de accesibilitate, inclusiv parcarea, toaletele si
semnalizarea.

Comunicati clar: Furnizati participantilor harti, semnalizare si indicatii usor de inteles si de urmat,
asigurand o experienta fara probleme.

Aliniati-va la politicile UE: Respectati cadrele juridice, cum ar fi Legea UE privind accesibilitatea si
Strategia europeana privind dizabilitatea, pentru a mentine standardele de incluziune si a promova
participarea egala.

Sectiunea 3.2.2. Consideratii senzoriale

Evenimentele culturale ar trebui sa fie primitoare pentru toata lumea, inclusiv pentru persoanele cu tulburari din
spectrul autist, sensibilitati senzoriale sau afectiuni legate de anxietate. Mediile coplesitoare, caracterizate prin
zgomote puternice, lumini stralucitoare si multimi mari, pot impiedica aceste persoane sa participe pe deplin.
Incorporarea practicilor prietenoase din punct de vedere senzorial nu numai ca asigura incluziunea, dar
imbunatateste si experienta generala a participantilor. Accesibilitatea senzoriald nu este doar o acomodare, ci un
pas esential in crearea de evenimente culturale care respecta nevoile diverse ale tuturor participantilor.

Puncte slabe actuale

1.

Mediile coplesitoare: Evenimentele sunt adesea caracterizate de muzica tare, lumini intermitente si
spatii aglomerate, ceea ce poate duce la suprasolicitarea senzoriala a unor participanti. De exemplu,
multe concerte sau festivaluri utilizeaza lumini stroboscopice si sisteme de sunet cu un nivel ridicat de
decibeli, care pot face imposibila participarea persoanelor cu neurodiversitate sau cu sensibilitate
auditiva.

Lipsa spatiilor linistite: Putine evenimente culturale ofera zone special amenajate in care participantii se
pot relaxa sau retrage din mediile suprastimulate. Absenta acestor spatii poate face evenimentele
inaccesibile persoanelor care au nevoie de pauze ocazionale pentru a-si gestiona experientele
senzoriale.

Formarea limitata a personalului: Personalul evenimentului este adesea neinstruit in recunoasterea
provocarilor senzoriale sau in oferirea de sprijin participantilor aflati in dificultate. Aceasta lipsa de
pregatire poate duce la pierderea oportunitatilor de a ajuta participantii si poate sa 1i excluda in mod
involuntar de la eveniment.

Solutii propuse

1.

Desemnati zone linistite:

Creati zone desemnate Tn cadrul evenimentului in care participantii se pot retrage intr-un mediu cu
stimulare redusa. Aceste zone ar trebui sa includa scaune confortabile, iluminat difuz, imagini linistitoare
si zgomot minim. Zonele linistite ofera un refugiu pentru cei care suferd de suprasolicitare senzoriala,
permitandu-le sa se odihneasca si sa se Intoarca la eveniment simtindu-se mai confortabil.

Reglati iluminatul si sunetul:

Utilizati sisteme de iluminat si echipamente audio reglabile pentru a oferi niveluri de intensitate
variabile in diferite zone. De exemplu, reduceti iluminatul in anumite zone sau eliminati complet
efectele stroboscopice. Tn plus, puneti la dispozitia participantilor, la cerere, dopuri pentru urechi sau
casti cu reducere a zgomotului.

Instruiti personalul:
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Instruiti personalul si voluntarii sd recunoasca provocarile senzoriale si sa ajute participantii care se
confrunta cu disconfort sau stres. Colaborati cu organizatii specializate in sensibilitate senzoriala pentru
a dezvolta programe de instruire personalizate. Personalul bine instruit poate crea un mediu favorabil si
poate asigura raspunsuri prompte la nevoile participantilor.

Furnizati informatii inainte de eveniment:

Partajati informatii detaliate Thainte de eveniment despre mediul senzorial, inclusiv nivelurile de zgomot
preconizate, intensitatea iluminatului si densitatea multimii. Aceastda transparentda permite
participantilor sa isi planifice participarea in functie de nevoile individuale.

Politici si strategii ale UE

1.

Conventia Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilititi (CRPD)’* : CRPD subliniazi
necesitatea accesului egal la activitati culturale, recreative si de agrement, inclusiv adaptari pentru
sensibilitati senzoriale. Articolul 30 subliniaza in mod specific drepturile persoanelor cu dizabilitati de a
participa pe deplin la viata culturala.

De ce este important: incurajeaza organizatorii de evenimente sa acorde prioritate incluziunii
persoanelor cu neurodiversitate si a celor cu deficiente senzoriale, asigurandu-se ca participarea lor
culturala este Tn conformitate cu standardele internationale.

Strategia europeani privind dizabilitatea (2021-2030)"2 :

Aceastd strategie sustine egalitatea de sanse pentru persoanele cu dizabilitati si incurajeaza mediile
incluzive, inclusiv evenimentele culturale. Ea solicitd organizatorilor de evenimente sa implementeze
adaptari precum spatii prietenoase din punct de vedere senzorial si formarea personalului.

De ce este important: Aliniaza planificarea evenimentelor la obiectivele mai largi ale UE privind
incluziunea si accesibilitatea Tn spatiile publice si culturale.

Concluzii

1.

Oferiti spatii de retragere:

Zonele linistite sunt o componenta esentiala a evenimentelor adaptate persoanelor cu sensibilitate
senzoriald, oferind participantilor un loc in care sa se relaxeze si sa gestioneze suprasolicitarea
senzoriala.

Instruirea personalului:

Instruirea asigura ca personalul este pregatit sa asiste participantii cu sensibilitati senzoriale, promovand
o atmosfera de sprijin si incluziune.

Planificati iluminatul si sunetul:

Reglarea nivelului de iluminare si sunet in zonele desemnate creeaza un mediu mai incluziv si reduce
barierele pentru persoanele cu neurodiversitate.

Comunicarea eficienta:

Furnizarea de informatii senzoriale participantilor inainte de eveniment le permite acestora sa fsi
planifice participarea si imbunatateste experienta lor generala.

Sectiunea 2.2.3. Accesibilitatea comunicarii

O comunicare clara si accesibila este fundamentala pentru a se asigura ca toti participantii pot participa pe
deplin la evenimentele culturale, indiferent de abilitatile lor auditive, vizuale sau cognitive. Accesibilitatea
eficientd a comunicarii permite participantilor sa navigheze in cadrul evenimentului, sa inteleaga continutul
acestuia si

https://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities-crpd

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catid=1484
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sa se implice Tn activitati. Acest lucru nu numai ca largeste participarea, dar se si aliniaza la cadrele juridice, cum
ar fi Actul UE privind accesibilitatea si Ghidul de accesibilitate a continutului web (WCAG).

Puncte slabe actuale in accesibilitatea comunicarii

o Utilizarea limitata a formatelor accesibile: multe evenimente se bazeaza pe un singur mod de
comunicare, cum ar fi materialele tiparite, fara a lua in considerare formate alternative, cum ar fi braille,
caractere mari sau descrieri audio.

¢ Lipsa tehnologiilor asistive: Putine evenimente ofera instrumente precum subtitrarea, interpretarea in
limbajul semnelor sau dispozitive de ascultare asistiva.

¢ Personal si voluntari neinstruiti: echipele evenimentelor nu au adesea competentele necesare pentru a
ajuta Tn mod eficient participantii cu nevoi de comunicare.

¢ Continut digital inaccesibil: site-urile web, aplicatiile si materialele online ale evenimentelor nu respecta
adesea standardele de accesibilitate, ceea ce ingreuneaza participarea persoanelor cu deficiente vizuale
sau cognitive.

Solutii propuse
1. Oferiti materiale in mai multe formate: creati programe, harti si orare ale evenimentelor in diverse
formate accesibile, cum ar fi:
¢ Braille: Pentru participantii cu deficiente de vedere.
® Caractere mari: Pentru persoanele cu vedere slaba.
*  Formate audio: Pentru participantii nevazatori sau cu vedere slaba.
e Versiuni usor de citit: materiale simplificate pentru persoanele cu dizabilitati cognitive.
2. Furnizarea de tehnologii asistive: Utilizati instrumente precum:
® Servicii de subtitrare pentru discursuri si prezentari.
® Dispozitive de asistenta auditiva pentru persoanele cu deficiente de auz.
e Software de transcriere in timp real, cum ar fi Otter.ai’>.
3. Includeti interpretarea in limbajul semnelor:
® Angajati interpreti profesionisti in limbajul semnelor pentru activitati cheie, cum ar fi
spectacole pe scena, ateliere si tururi.

e Colaborati cu organizatii nationale sau regionale pentru persoane cu deficiente de auz
pentru a asigura o interpretare precisa si adecvata din punct de vedere cultural.

4. Asigurati accesibilitatea digitala:

*  Proiectati site-uri web, aplicatii si continut digital in conformitate cu standardele WCAG 2.174,
care includ linii directoare pentru alternative textuale, navigare cu tastatura si compatibilitate cu
cititoarele de ecran.

e Sfat: Utilizati instrumente precum WAVE Accessibility Checker” pentru a evalua continutul dvs. digital.
5. Instruiti personalul si voluntarii:

e  Oferiti instruire privind limbajul semnelor de bazd, utilizarea tehnologiilor asistive si tehnici de
comunicare eficiente.

® Colaborati cu organizatii specializate in accesibilitate pentru a crea programe de instruire personalizate.
6. Includeti preferintele de comunicare in procesul de inregistrare:

® Permiteti participantilor sa specifice nevoile lor de comunicare in timpul Tnregistrarii,
asigurandu-va ca acomodarile sunt pregatite in avans.

https://otter.ai/
"https://www.w3.org/TR/WCAG21/

https://wave.webaim.org/
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7.

Promovati caracteristicile de accesibilitate:
®  Promovati in mod clar disponibilitatea instrumentelor si serviciilor de comunicare accesibile pe
site-urile web, in aplicatiile si in materialele tiparite ale evenimentului.

Politici si standarde ale UE

1.

Legea UE privind accesibilitatea’® :

Impune ca comunicarea in spatiile publice, inclusiv la evenimente, sa fie accesibild persoanelor cu
dizabilitati.

De ce este important: Ofera un cadru legal pentru asigurarea unor practici de comunicare incluzive.
Ghidul de accesibilitate a continutului web (WCAG 2.1)"7 :

Standarde recunoscute la nivel international pentru a face continutul digital accesibil persoanelor cu
dizabilitati.

De ce este important: Asigura accesibilitatea platformelor si materialelor digitale pentru toti participantii.
Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilititi (CRPD)® :

Promoveaza accesul la informatii si comunicare pentru persoanele cu dizabilitati.

De ce este important: incurajeaza organizatorii de evenimente sa adopte practici de comunicare incluzive.

Concluzii

Formate diverse: Oferiti materiale in mai multe formate accesibile pentru a raspunde diverselor nevoi.
Folositi tehnologia: utilizati subtitrari, dispozitive de asistenta auditiva si instrumente digitale de
accesibilitate pentru a imbunatati comunicarea.

Pregatiti personalul: instruiti echipele pentru a ajuta participantii cu dificultati de comunicare in mod eficient.
Planificati din timp: identificati nevoile de comunicare in timpul inregistrarii pentru a va asigura ca
acomodarile sunt pregatite.

2.2.4. Accesibilitate digitala

in era digitald, evenimentele culturale se bazeazd din ce in ce mai mult pe platforme online pentru vanzarea
biletelor, diseminarea informatiilor si implicarea participantilor. Accesibilitatea digitala asigura ca site-urile web,
aplicatiile si alte instrumente digitale pot fi utilizate de toata lumea, inclusiv de persoanele cu dizabilitati vizuale,
auditive, cognitive sau fizice. Respectand standardele de accesibilitate, organizatorii de evenimente nu numai ca
se conformeaza cerintelor legale, cum ar fi Legea UE privind accesibilitatea si Ghidul de accesibilitate a
continutului web (WCAG), dar demonstreaza si angajamentul fata de incluziune.

Punctele slabe actuale ale accesibilitatii digitale

Site-uri web si aplicatii neconforme: Multe platforme de evenimente nu sunt concepute pentru a
respecta standardele WCAG, excluzand persoanele care utilizeaza tehnologii asistive, cum ar fi
cititoarele de ecran.

Compatibilitate limitata cu dispozitivele de asistenta: Aplicatiile mobile si sistemele de ticketing nu
suporta adesea navigarea cu tastatura, instrumentele de transformare a textului in vorbire sau metode
alternative de introducere a datelor.

Continut multimedia inaccesibil: Videoclipurile si transmisiunile live nu au adesea subtitrari, descrieri
audio sau transcrieri, limitand accesul persoanelor cu deficiente de auz sau de vedere.

Informatii insuficiente Tnainte de eveniment: Participantii cu dizabilitati pot avea dificultati in a gasi
detalii accesibile despre eveniment, cum ar fi planul locatiei sau optiunile de cazare.

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1202

Thttps://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/

Bhttps://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities-crpd
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Solutii propuse
1. Proiectarea site-urilor web conforme cu WCAG:
Asigurati-va ca site-urile web respecta standardele WCAG 2.1, concentrandu-va pe:
= Continut perceptibil (de exemplu, text alternativ pentru imagini, scheme de culori cu contrast
ridicat).
= Navigare functionala (de exemplu, meniuri accesibile de la tastatura, ordine logica a filelor).
= Structurd usor de inteles (de exemplu, instructiuni clare, limbaj simplu).
= Compatibilitate robusta (de exemplu, suport pentru diverse browsere si tehnologii
asistive).
Sfat: Utilizati instrumente precum WAVE Accessibility Checker’ sau Siteimprove®® pentru a testa conformitatea.
2. Asigurati accesibilitatea aplicatiilor:
e  Optimizati aplicatiile mobile pentru cititoare de ecran, comenzi vocale si dispozitive de
introducere alternative.
e  Utilizati fonturi scalabile, designuri cu contrast ridicat si iconografie clara pentru o mai buna lizibilitate.
3. Oferiti continut multimedia accesibil:
® Includeti subtitrari sau subtitrari ascunse pentru toate videoclipurile si transmisiunile live.
e Oferiti descrieri audio pentru continutul vizual, facandu-l accesibil utilizatorilor cu deficiente de
vedere.
® Furnizati transcrieri transcrieri pentru materiale
cum ar fi podcasturi podcasturi  sau anunturi.
4. Creati ghiduri digitale pentru evenimente:
e Dezvoltati ghiduri interactive cu optiuni clare de navigare si accesibilitate, cum ar fi
redimensionarea fontului si naratiunea audio.
5. Testati cu utilizatori diversi:
e Efectuati teste de utilizare cu persoane cu dizabilitati pentru a identifica barierele si a
imbunatati accesibilitatea.
® Colaborati cu organizatii pentru persoane cu dizabilitati pentru a recruta testeri si a obtine opinii avizate.
6. Comunicati caracteristicile de accesibilitate:
® Prezentati in mod clar optiunile de accesibilitate disponibile pe site-uri web, aplicatii si materiale
promotionale.
e Sfat: Creati o pagina dedicata , Accesibilitatii” pe site-ul dvs. web pentru a consolida toate
informatiile relevante.
Politici si standarde ale UE
1. Legea UE privind accesibilitatea:
Stabileste cerinte pentru platformele digitale, asigurand accesibilitatea produselor si serviciilor pentru
persoanele cu dizabilitati.
De ce este importanta: Ofera un cadru legal pentru crearea de site-uri web si aplicatii incluzive.
2. Ghidul de accesibilitate a continutului web (WCAG 2.1):
Ofera standarde cuprinzatoare pentru proiectarea continutului digital accesibil, asigurand utilizabilitatea
pentru persoanele cu nevoi diverse.
De ce este important: ajuta organizatorii de evenimente sa creeze experiente digitale fara bariere.
3. Planul de actiune european pentru educatia digitala®! :
Promoveaza incluziunea digitala si accesibilitatea ca parte a eforturilor mai ample de Tmbunatatire a
alfabetizarii digitale si a participarii.

https://wave.webaim.org/

80https://www.siteimprove.com/toolkit/accessibility-checker/

8https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/action-plan
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De ce este important: incurajeaza utilizarea instrumentelor digitale accesibile pentru evenimente
culturale si educationale.

Concluzii cheie

¢ Construiti pentru toti: Proiectati site-uri web si aplicatii care respecta standardele de accesibilitate,
asigurand utilizabilitatea pentru diverse categorii de public.

¢ Concentrati-va pe multimedia: subtitrati, descrieti si transcrieti toate continuturile video si audio pentru
a maximiza incluziunea.

¢ Testati cu utilizatorii: Implicati persoanele cu dizabilitati in testarea utilizarii pentru a identifica si a elimina
barierele.

¢ Comunica clar: promoveaza in mod vizibil functiile de accesibilitate digitala pentru a informa participantii
si a incuraja participarea.

2.2.5. Programare incluziva

Programarea este esenta evenimentelor culturale, determindnd modul in care participantii se implica in
activitati, spectacole si discutii. Programarea incluziva asigura cd persoanele de toate abilitdtile, mediile si
experientele pot participa pe deplin si se pot simti reprezentate. Aceasta favorizeaza sentimentul de
apartenenta, extinde publicul evenimentului si se aliniaza principiilor de echitate si diversitate.

Punctele slabe actuale ale programarii pentru incluziune
* Lipsa reprezentarii: Evenimentele nu reusesc adesea sa includa voci diverse, ceea ce duce la o
programare care poate exclude in mod neintentionat anumite grupuri.

......

senzoriale sau cognitive.

¢ Insensibilitate culturala: Luarea in considerare insuficienta a diversitatii culturale si lingvistice poate
aliena participantii internationali sau apartindnd minoritatilor.

¢ Adaptarea limitata a activitatilor: Evenimentele rareori adapteaza programele pentru a se adresa unei
game largi de abilitati, ceea ce face ca unii participanti sa nu poata participa.

Solutii propuse
1. Continut si reprezentare diverse:
® Includeti vorbitori, artisti si interpreti din diverse medii, etnii, genuri si abilitati.
e Dezvoltati programe care sa reflecte diversitatea culturalda a comunitatii, asigurand o
reprezentare larga.
2. Activitati adaptabile si flexibile:
® Concepeti activitati cu diferite niveluri de dificultate pentru a se adapta participantilor cu toate
abilitatile.
e Utilizati echipamente adaptabile sau oferiti metode alternative de participare la activitatile
fizice.
3. Programe multilingve:
o  Oferiti traduceri, subtitrari sau interpreti pentru a asigura incluziunea participantilor care
vorbesc limbi diferite.

e  Utilizati formate accesibile, cum ar fi ghiduri de evenimente cu caractere mari sau in braille,
pentru accesibilitate lingvistica si vizuala.

4. Colaborati cu organizatii de advocacy:
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e (Colaborati cu organizatii care reprezinta grupuri marginalizate pentru a concepe programe care
sa raspunda nevoilor acestora.

e Sfat: Includeti aceste organizatii in faza de planificare pentru a beneficia de contributii autentice
si colaborare.

5. Arta si spectacole incluzive:

e Oferiti spectacole prietenoase din punct de vedere senzorial, ore de liniste sau instalatii
interactive concepute pentru persoanele cu sensibilitate senzoriala.

* Exemplu: Primavera Sound din Spania organizeaza concerte adaptate persoanelor cu
sensibilitate senzorial3, in care nivelul de zgomot este redus si iluminatul este ajustat.

6. Bucle de feedback:

® Colectati feedback de la participantii cu nevoi diverse pentru a rafina programarea in timp real
sau pentru evenimente viitoare.

e Oferiti canale de feedback digitale sau fizice usor de utilizat pentru a va asigura ca toate opiniile
sunt auzite.

Politici si standarde ale UE

1. Carta drepturilor fundamentale a UE®? :

Interzice discriminarea si promoveaza egalitatea, indrumand organizatorii de evenimente sa asigure o reprezentare si
o participare incluzive.

De ce este important: Ofera o baza juridica pentru elaborarea de programe echitabile.

Conventia UNESCO privind diversitatea culturald® :

Promoveaza diversitatea in expresiile culturale, incurajand programarea incluziva care reprezinta diverse
comunitati.

De ce este importanta: aliniaza programarea evenimentelor culturale la standardele globale de
diversitate si incluziune.

Strategia europeana privind dizabilitatea 2021-2030 %* :

Sustine participarea egala la activitati culturale, subliniind importanta accesibilitatii in programare.

De ce este important: Ghideaza organizatorii de evenimente in acomodarea persoanelor cu dizabilitati.

Concluzii

Asigurati reprezentarea: includeti voci diverse Tn programare pentru a reflecta intreaga gama de

identitati si experiente ale participantilor.

Adaptare si flexibilitate: Proiectati activitati care sa se adapteze diferitelor abilitati si nevoi senzoriale.
Vorbiti mai multe limbi: incorporati optiuni multilingve pentru a atrage publicul international si divers

din punct de vedere lingvistic.

Tnvatati si imbunatatiti: utilizati feedback-ul pentru a rafina programarea in vederea unei incluziuni continue.

Sectiunea 3.2.6. Accesibilitate

Evenimentele culturale se confrunta adesea cu provocarea de a gasi un echilibru intre sustenabilitatea financiara
si incluziune. Asigurarea accesibilitatii este esentiala pentru crearea unor experiente accesibile care sa implice
persoane din medii socio-economice diverse, inclusiv tineri, familii cu venituri mici, persoane in varsta si
persoane cu

8https://fra.europa.eu/en/eu-charter/article/21-non-discrimination

Bhttps://www.unesco.org/creativity/en/2005-convention

8https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1484&langld=en
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dizabilitati. Prin adoptarea unor strategii de stabilire a preturilor si a unor modele financiare care reduc barierele
economice, organizatorii de evenimente pot promova o mai mare diversitate si participare a comunitatii.

Puncte slabe actuale in ceea ce priveste accesibilitatea

Preturi ridicate ale biletelor: Multe evenimente stabilesc preturi ale biletelor care sunt prohibitive
pentru persoanele si familiile cu venituri mici.

Costuri ascunse: cheltuielile suplimentare, cum ar fi transportul, mancarea si produsele promotionale,
pot face participarea inaccesibila.

Lipsa optiunilor subventionate: Putine evenimente oferd burse, reduceri sau intrare gratuita pentru
grupurile defavorizate.

Promovare insuficienta: Eforturile limitate de promovare in randul comunitatilor defavorizate reduc
gradul de constientizare cu privire la optiunile accesibile.

Solutii propuse
1. Oferirea de preturi diferentiate:

e Elaborati o structura de preturi care sa includa mai multe niveluri, cum ar fi reduceri pentru
rezervari anticipate, tarife de grup si preturi reduse pentru anumite categorii demografice (de
exemplu, tineri, seniori, participanti cu venituri mici).

e Sfat: Utilizati platformele online pentru a automatiza vanzarea biletelor pe niveluri si pentru a
face vizibile optiunile cu reducere in timpul achizitiei.

Oferiti bilete gratuite sau subventionate:

® Alocati o parte din bilete pentru a fi distribuite gratuit comunitatilor defavorizate prin
parteneriate cu ONG-uri locale sau organizatii comunitare.
Implementati modele de tip ,,Platiti cat puteti”:
® Permiteti participantilor sa aleaga pretul biletului intr-un interval sugerat, asigurand
accesibilitatea fara a compromite veniturile.
Oferiti reduceri in combinatie cu servicii locale:

® Colaborati cu intreprinderile locale pentru a oferi transport, cazare sau bonuri de masa la pret
redus, Tmpreuna cu biletele la eveniment.

Organizati activitati satelit gratuite sau la pret redus:

® Organizati activitati suplimentare gratuite, cum ar fi ateliere, instalatii artistice sau evenimente
comunitare care completeaza programul principal.
Promovati subventii sau burse pentru accesibilitate:
e Stabiliti programe de subventii care sa acopere costurile de participare pentru persoanele
provenite din medii defavorizate.
e Colaborati cu autoritatile locale sau cu sponsori pentru a asigura finantarea acestor initiative.
Implicati sponsori in initiative de accesibilitate:
® Colaborati cu sponsori corporativi pentru a subventiona costurile biletelor sau pentru a oferi
acces gratuit grupurilor tinta.

e Sfat: Prezentati sponsorizdrile ca oportunitati pentru companii de a-si demonstra
responsabilitatea sociala corporativa.

Politici si standarde ale UE
1. Pilonul drepturilor sociale al UE — Principiul 20% :

Pune accentul pe accesul la servicii esentiale, inclusiv participarea culturald, pentru toti cetatenii,
indiferent de statutul economic.

Bhttps://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=1226
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De ce este important: incurajeaza organizatorii de evenimente sa adopte modele de stabilire a preturilor incluzive.
Declaratia universald a UNESCO privind diversitatea culturala®® :

Promoveaza accesul echitabil la evenimente culturale ca drept fundamental, in special pentru

comunitatile marginalizate si defavorizate.

De ce este important: Aliniaza initiativele de accesibilitate cu obiectivele globale privind diversitatea culturala.
Reteaua Europeana de Lupta impotriva Siriciei (EAPN)® :

Pleda pentru reducerea barierelor socioeconomice in calea participarii culturale, oferind Tndrumari

pentru practici incluzive.

De ce este important: Ofera resurse pentru implicarea comunitatilor cu venituri mici si marginalizate.

Concluzii cheie

Diversificati modelele de stabilire a preturilor: Oferiti preturi diferentiate si flexibile pentru a se adapta
unei game variate de medii socio-economice.

Ganditi dincolo de bilete: abordati costurile ascunse prin oferirea de reduceri pentru transport, mese si
cazare.

Colaborati pentru a avea un impact: colaborati cu ONG-uri, sponsori si intreprinderi locale pentru a face
evenimentele mai accesibile grupurilor defavorizate.

Implicati comunitatile: promovati initiativele de accesibilitate direct catre comunitatile defavorizate
pentru a maximiza gradul de constientizare si participare.

3.2.7. Perspective de gen si protectia copiilor

Asigurarea sensibilitatii la gen si a protectiei copiilor la evenimentele culturale este esentiald pentru promovarea
unui mediu sigur, incluziv si respectuos. Evenimentele care abordeaza egalitatea de gen si acorda prioritate
sigurantei si bunastarii copiilor demonstreaza responsabilitate sociala si se aliniaza cadrelor globale si regionale
de drepturile omului. Aceste eforturi imbunatatesc, de asemenea, reputatia evenimentelor culturale, facandu-le
spatii primitoare pentru toti participantii.

Puncte slabe actuale in ceea ce priveste sensibilitatea la gen si protectia copiilor

Reprezentare limitata a genurilor: Programele evenimentelor adesea nu asigura o reprezentare
echilibrata a genurilor in randul vorbitorilor, artistilor si personalului.

Politici inadecvate de protectie a copiilor: Multe evenimente nu reusesc sa stabileasca linii directoare
clare sau sa ofere instruire personalului cu privire la prevenirea si raspunsul la incidente care implica
copii.

Insensibilitate culturala: Nevoile specifice de gen, cum ar fi spatiile pentru alaptare sau toaletele neutre
din punct de vedere al genului, sunt adesea trecute cu vederea.

Mediile nesigure pentru copii: Lipsa spatiilor, activitatilor sau supravegherii adaptate copiilor poate
expune copiii la riscuri Tn timpul evenimentelor.

Solutii propuse
1. Asigurarea reprezentarii genurilor in programare:

* Includeti voci diverse in planificarea si executarea evenimentelor, asigurand o reprezentare
echilibrata a tuturor genurilor printre vorbitori, artisti si participanti la mese rotunde.

® Efectuati evaluari ale impactului de gen pentru a evalua modul in care programarea afecteaza
participantii de diferite genuri.

2. Stabiliti politici de protectie a copiilor:

8https://www.unesco.org/creativity/en/2005-convention

8https://www.eapn.eu/
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e (Creati si comunicati politici clare de protectie a copiilor, inclusiv linii directoare pentru
protejarea minorilor, formarea obligatorie a personalului si proceduri de raportare.
e Verificati antecedentele tuturor angajatilor si voluntarilor care lucreaza direct cu copiii.
3. Desemnati spatii prietenoase copiilor:
®* Amenajati zone special concepute pentru copii, cum ar fi zone de joaca sau spatii linistite pentru
odihna.
® Asigurati activitati , cum ar fi atat ateliere, jocuri, sau
programe educationale, pentru a mentine copiii implicati intr-un mediu sigur.
4. Oferiti facilitati incluzive din punct de vedere al genului:
e  Oferiti toalete neutre din punct de vedere al genului si facilitati pentru alaptare sau schimbarea
scutecelor, pentru a raspunde nevoilor diverse.
® Asigurati-va ca aceste spatii sunt usor accesibile si marcate Th mod clar.
5. Abordati hdrtuirea pe motive de gen:
® Elaborati si aplicati o politicd de toleranta zero fata de hartuirea sau violenta bazata pe gen.
e  Oferiti servicii de asistenta la fata locului, cum ar fi personal de securitate instruit sau un
serviciu de asistenta dedicat, pentru a ajuta participantii sa raporteze si sa rezolve incidentele.
6. Instruirea personalului si a voluntarilor:
® Instruiti personalul n materie de sensibilitate la gen, comunicare incluziva si practici de
protectie a copiilor.
e Colaborati cu organizatii specializate in egalitatea de gen si siguranta copiilor pentru a dezvolta
programe de formare cuprinzatoare.
7. Promovati incluziunea prin comunicare:

e  Utilizati un limbaj incluziv in toate materialele si comunicarile evenimentului, evitand
stereotipurile si abordand diverse identitati de gen.

Politici si standarde ale UE

1. Strategia UE pentru egalitatea de gen 2020-2025% :
Are ca obiectiv asigurarea egalitatii de gen in toate aspectele vietii publice si profesionale, inclusiv in
activitatile culturale.

De ce este important: Ghideaza organizatorii de evenimente in crearea unor programe echitabile si incluzive.
2. Strategia UE privind drepturile copilului 2021-2024% :

Prezinta masuri pentru protejarea drepturilor copiilor si asigurarea sigurantei acestora in spatiile
publice, inclusiv la evenimentele culturale.

De ce este important: Ofera un cadru pentru protejarea copiilor in timpul evenimentelor.

3. Conventia Consiliului Europei privind prevenirea violentei impotriva femeilor si violentei domestice
(Conventia de la Istanbul)® :
Abordarea violentei bazate pe gen si promovarea masurilor de siguranta in spatiile publice.
De ce este important: incurajeaza organizatorii de evenimente sa adopte politici de toleranta zero
impotriva hartuirii si violentei.

Concluzii cheie

Bhttps://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/gender-equality/gender-equality-strategy en
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12454-EU-strategy-on-the-rights-of-the-child-2021-24-
_en

% https://www.coe.int/en/web/gender-matters/council-of-europe-convention-on-preventing-and-combating-violence-against-
women-and-domestic-violence#:~:text=Conventia de la Istanbul este in vigoare, intr-un mod coordonat.
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Reprezentare echilibrata: Asigurati diversitatea de gen in randul vorbitorilor, artistilor si personalului
pentru a crea o experienta echitabila.

Prioritizarea sigurantei copiilor: Elaborati politici clare si oferiti spatii si activitati dedicate copiilor.
Promovarea incluziunii: Oferiti facilitati neutre din punct de vedere al genului si promovati
constientizarea sensibilitatii la gen in randul personalului si al participantilor.

Toleranta zero fata de hartuire: Aplicati politici stricte pentru a asigura siguranta si demnitatea tuturor
participantilor.

Sectiunea 2.2.8. Formarea si sensibilizarea personalului

Importanta formarii si sensibilizarii personalului

Personalul evenimentului si voluntarii sunt in prima linie a experientei participantilor, ceea ce face ca formarea
lor sa fie esentiala pentru succesul initiativelor de incluziune. O formare cuprinzatoare asigura ca personalul
intelege si poate pune in aplicare cele mai bune practici in materie de accesibilitate, sensibilitate la gen,
incluziune culturald si protectia copiilor. Personalul format si sensibilizat promoveaza un mediu primitor,
abordeaza provocarile in mod eficient si consolideaza angajamentul evenimentului fata de incluziune.

Punctele slabe actuale ale formarii personalului

Standarde de formare inconsistente: Multe evenimente nu dispun de programe de formare
standardizate, ceea ce duce la niveluri inegale de cunostinte si pregatire in randul personalului.

Accent limitat pe incluziune: Formarea pune adesea accentul pe sarcini logistice sau operationale,
neglijand subiecte critice precum accesibilitatea si sensibilitatea culturala.

Reactiv in loc de proactiv: Formarea este adesea realizata numai dupa aparitia problemelor, rather than
as a preventive measure.

Lipsa competentelor specializate: personalul este adesea nepregatit sa gestioneze scenarii specifice,
cum ar fi asistarea persoanelor cu dizabilitati sau raspunsul la plangerile de hartuire.

Solutii propuse

1. Dezvoltarea de programe de formare cuprinzitoare:

® Proiectarea de module de formare care sa acopere subiecte cheie legate de incluziune, cum ar fi:
- Accesibilitate fizica si digitala.
- Strategii de comunicare pentru publicuri diverse.
- Sensibilitate la gen si prevenirea hartuirii.
- Protocoale de protectie a copiilor.
* Includeti scenarii de joc de rol pentru a pregati personalul pentru situatii reale.
Colaborati cu experti:
® Colaborati cu organizatii specializate in incluziune, drepturile persoanelor cu dizabilitati sau
protectia copiilor pentru a dezvolta continutul cursurilor de formare si a organiza sesiuni.
Utilizati instrumente de formare in format multiplu:
e Combinati atelierele fata in fata, modulele de e-learning si manualele tiparite pentru a asigura
accesibilitatea si retentia.
e Oferiti cursuri de perfectionare Tnhainte de fiecare eveniment pentru a consolida cunostintele.
Instruiti-va cu privire la protocoalele de urgenta:
* Includeti module privind pregatirea pentru situatii de urgenta pentru participantii cu dizabilitati,
cum ar fi planuri de evacuare si interventii medicale.
e Sfat: Organizati exercitii pentru a testa pregatirea personalului in scenarii de urgenta.
Monitorizati si evaluati eficacitatea instruirii:
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e Utilizati sondaje si formulare de feedback pentru a evalua increderea si competenta
personalului dupa instruire.

e Perfectionati continuu continutul instruirii pe baza feedback-ului si a provocarilor observate in
timpul evenimentelor.

6. Stabiliti asteptari clare:

® Elaborati un cod de conduita care sa prezinte responsabilitatile personalului si comportamentul
asteptat fata de participanti.

e Distribuiti codul de conduita ca parte a materialelor de integrare.

Politici si standarde ale UE
1. Legea UE privind accesibilitatea® :
Impune organizatorilor de evenimente sa ofere personalului instruire adecvata in materie de
accesibilitate si practici incluzive.
De ce este important: Ajuta personalul sa inteleaga si sa respecte obligatiile legale privind incluziunea.
2. Carta drepturilor fundamentale a UE %2 :
Promoveaza tratamentul egal si nediscriminarea, ghidand comportamentul personalului fata de
participantii cu origini diverse.
De ce este important: incurajeazad interactiunile respectuoase si echitabile in cadrul evenimentelor.
)93 .

3. Consiliul Europei — Educatie in domeniul drepturilor omului pentru profesionistii din domeniul juridic (HELP
Ofera resurse pentru formarea in domeniul drepturilor omului, care pot fi adaptate pentru educarea
personalului axata pe incluziune.

De ce este important: Ofera cadre practice pentru dezvoltarea de programe cuprinzatoare de formare a
personalului.
Concluzii cheie

¢ Instruire pentru incluziune: Abordati subiecte importante, precum accesibilitatea, sensibilitatea la gen si
protectia copiilor, in programele de formare a personalului.

¢ Implicati experti: colaborati cu organizatii pentru a dezvolta si furniza continut de formare specializat.

¢ Fiti proactivi: Organizati cursuri de formare si de perfectionare periodice pentru a pregati personalul
pentru o gama larga de scenarii.

¢ Monitorizati si imbunatatiti: utilizati feedback-ul pentru a evalua eficacitatea formarii si pentru a va
perfectiona continuu abordarea.

3.2.9. Consideratii legate de alimentatie

Incluziunea in cateringul evenimentelor culturale este esentiala pentru a se asigura ca participantii cu nevoi,
preferinte si restrictii alimentare diverse se pot bucura de optiuni alimentare sigure, accesibile si satisfacatoare.
Cateringul incluziv demonstreaza sensibilitate culturald, promoveaza sdandtatea si bundstarea si se aliniaza
obiectivelor de sustenabilitate atunci cand se acorda prioritate alimentelor de origine vegetala si locale.

Punctele slabe actuale ale incluziunii alimentare
* Lipsa optiunilor diverse: Multe evenimente ofera optiuni limitate de meniu, excluzand persoanele cu
restrictii alimentare, cum ar fi alergii, intolerante sau practici alimentare religioase.

9https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1202
9https://fra.europa.eu/en/eu-charter/article/21-non-discrimination
SBhttps://www.coe.int/en/web/help
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¢ Etichetare insuficienta: Etichetarea deficitara sau neclara a ingredientelor poate prezenta riscuri pentru
persoanele cu alergii sau nevoi alimentare speciale.

¢ Oportunitati ratate pentru sustenabilitate: Serviciile de catering ignora adesea optiunile sustenabile,
cum ar fi alimentele locale sau pe baza de plante.

¢ Costuriridicate pentru alternative: Optiunile non-standard, cum ar fi mesele fara gluten sau vegane, au
adesea preturi mai mari, limitand accesibilitatea.

Solutii propuse
1. Oferiti un meniu diversificat:
e  Oferiti optiuni pentru preferintele si restrictiile alimentare obisnuite, inclusiv:
- Optiuni vegetariene si vegane.
- Mese fara gluten si fara lactoza.
- Mancaruri halal, kosher si alte preparate adecvate din punct de vedere cultural.
- Preparate pentru persoanele alergice.
2. Implementati etichetarea clara a ingredientelor:
e Utilizati etichete clare si standardizate pentru toate produsele alimentare, indicand alergenii si
adecvarea dietetica (de exemplu, vegan, fara gluten).
e Sfat: Utilizati pictograme sau coduri de culori pentru a face etichetele intuitive si usor de citit.
3. Personalul de catering din trenuri:

e Oferiti instruire privind manipularea alergenilor, prevenirea contaminarii incrucisate si practicile
alimentare culturale.

®  Asigurati-va ca personalul poate raspunde cu incredere la intrebari despre ingrediente si
metode de preparare.
4. Promovarea sustenabilitatii prin alegerile alimentare:
® Includetiingrediente locale, de sezon si organice pentru a reduce impactul asupra mediului.
e Acordati prioritate meselor pe baza de plante pentru a va alinia la obiectivele de sustenabilitate.
5. Colaborati cu furnizori de servicii de catering incluzivi:

® Colaborati cu companii de catering cu experienta in satisfacerea diverselor nevoi alimentare si
practici de sustenabilitate.

e Efectuati teste de gust pentru a asigura calitatea si satisfactia cu optiuni incluzive.
6. Oferiti alternative gratuite sau accesibile:

® Asigurati-va ca alternativele alimentare (de exemplu, mese fara gluten sau vegane) au preturi
egale sau sunt subventionate pentru a le face accesibile tuturor participantilor.

7. Comunicati optiunile in avans:

® Partajati meniurile detaliate si optiunile alimentare pe site-urile web ale evenimentului, in
aplicatii sau Tn materialele promotionale, pentru a ajuta participantii sa isi planifice mesele.

e  Oferiti participantilor optiunea de a specifica nevoile alimentare in timpul inregistrarii.

Politici si standarde ale UE
1. Regulamentul UE privind informatiile alimentare pentru consumatori (FIC
Impune etichetarea clara a alergenilor si a altor informatii esentiale privind produsele alimentare.
De ce este important: Asigura ca participantii pot lua decizii in cunostinta de cauza cu privire la
siguranta si adecvarea alimentelor.
2. Strategia UE ,,De la ferma la consumator

)94 .

2795

%https://food.ec.europa.eu/food-safety/labelling-and-nutrition/food-information-consumers-legislation_en
%https://food.ec.europa.eu/horizontal-topics/farm-fork-strategy en
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Promoveaza sisteme alimentare durabile, incurajand utilizarea alimentelor locale si vegetale.
De ce este important: Aliniaza serviciile de catering pentru evenimente cu obiectivele de sustenabilitate si sanatate.
3. Obiectivul 2 de dezvoltare durabild al ONU (Zero Foame) % :

Pleda pentru accesul echitabil la alimente nutritive si adecvate din punct de vedere cultural.
De ce este important: incurajeaza practicile incluzive care tin cont de nevoile alimentare diverse.

Concluzii
¢ Diversificati meniurile: Raspundeti unei game largi de preferinte si restrictii alimentare pentru a asigura
incluziunea.
* Etichetare clara: utilizati etichete standardizate pentru a comunica in mod eficient alergenii si adecvarea
alimentara.

¢ Personalul trenului: Dotati echipele de catering cu abilitatile necesare pentru a raspunde nevoilor
alimentare Tn mod sigur si respectuos.

o Ganditi durabil: Tncorporati optiuni locale, organice si pe baz3 de plante pentru a v alinia la obiectivele
de mediu.

3.2.10: Mecanisme de feedback

Importanta mecanismelor de feedback

Mecanismele de feedback sunt instrumente esentiale pentru evaluarea succesului initiativelor de incluziune la
evenimentele culturale. Solicitdind Tn mod activ opiniile participantilor, personalului si partilor interesate,
organizatorii evenimentelor pot identifica punctele forte, aborda punctele slabe si perfectiona practicile pentru
evenimentele viitoare. Un sistem de feedback bine conceput demonstreaza angajamentul fata de imbunatatirea
continua si le permite participantilor sa contribuie la crearea de evenimente mai incluzive si mai impactante.

Punctele slabe actuale ale mecanismelor de feedback

¢ Accesibilitate limitata a canalelor de feedback: sondajele si instrumentele de feedback nu sunt adesea
concepute pentru a raspunde nevoilor diverse, excluzand persoanele cu dizabilitati sau cu bariere
lingvistice.

¢ Rata de raspuns scazuta: multe evenimente se confrunta cu dificultati in colectarea de feedback
semnificativ din cauza sistemelor de feedback slab promovate sau incomode.

o Intrebari superficiale: Instrumentele de feedback sunt adesea lipsite de profunzime, concentrandu-se
pe satisfactia generala mai degraba decat pe aspecte specifice ale incluziunii.

¢ Nerespectarea feedback-ului: Chiar si atunci cand se colecteaza feedback, acesta este adesea subutilizat,
ceea ce duce la repetarea problemelor si la pierderea oportunitatilor de imbunatatire.

Solutii propuse
1. Proiectarea unor instrumente de feedback accesibile:
e  Oferiti sondaje n mai multe formate, cum ar fi:
- Sondaje digitale optimizate pentru cititoare de ecran si dispozitive mobile.
- Sondaje tiparite cu caractere mari, in braille sau in formate usor de citit.
- Posibilitati de feedback verbal prin intermediul personalului de la fata locului sau al chioscurilor
accesibile.
® Asigurati-va ca instrumentele respecta standardele de accesibilitate, cum ar fi WCAG 2.1.
2. Includeti optiuni multilingve:
® Traduceti formularele de feedback si sondajele in limbile principale ale publicului dvs.

%https://sdgs.un.org/goals/goal2

49


https://sdgs.un.org/goals/goal2

e  Oferiti servicii de interpretariat sau personal multilingv pentru a ajuta persoanele care nu sunt
vorbitori nativi sa ofere feedback.
3. Puneti intrebari specifice si concrete:
® Includeti intrebari despre:
- Accesibilitatea facilitatilor, comunicarea si programarea.
- Satisfactia fata de optiunile alimentare si reprezentarea culturala.
- Incluziunea si siguranta percepute la eveniment.
* Exemplu de intrebare: ,in ce mésura evenimentul a rdspuns nevoilor dvs. de accesibilitate (de
exemplu, rampe, semnalizare, toalete)?”
4. Promovati oportunitatile de feedback:
® Promovati canalele de feedback in mod vizibil prin aplicatii pentru evenimente, site-uri web,
semnalizare si anunturi.
e Stimuleaza participarea cu recompense precum reduceri la evenimente viitoare sau produse
gratuite.
5. Oferiti canale de feedback in timp real:
e Utilizati instrumente digitale precum Slido®” sau Mentimeter®® pentru a colecta feedback in
timp real in timpul sesiunilor sau spectacolelor.
® Instalati statii fizice de feedback echipate cu tablete sau formulare scrise in zone cu trafic intens.
6. Analizati si impartasiti concluziile in mod transparent:
e Rezumati rezultatele feedback-ului in rapoarte post-eveniment, evidentiind realizarile cheie si
domeniile care necesita imbunatatiri.
e Comunicati modul in care feedback-ul a influentat schimbarile pentru evenimentele viitoare,
pentru a construi incredere si credibilitate.

Politici si standarde ale UE

1. Regulamentul general al UE privind protectia datelor (GDPR)* :
Reglementeaza colectarea si prelucrarea datelor cu caracter personal, asigurand confidentialitatea
participantilor in sistemele de feedback.
De ce este important: Ghideaza organizatorii in colectarea feedback-ului in mod etic si sigur.

2. Actul european privind accesibilitatea 1 :
Impune sisteme de comunicare accesibile, inclusiv instrumente digitale si sondaje.
De ce este important: Asigura ca mecanismele de feedback sunt incluzive si fara bariere.

3. Obiectivul 16 de dezvoltare durabild al ONU (Pace, justitie si institutii puternice) '°! : Promoveaz3
luarea de decizii receptive si incluzive la toate nivelurile, inclusiv in cadrul evenimentelor culturale. De ce
este important: Aliniaza practicile de feedback la obiectivele globale de incluziune si responsabilitate.

Concluzii
* Faceti feedback-ul accesibil: Proiectati instrumente care sa se adapteze diverselor abilitati si limbi
pentru a maximiza participarea.
¢ Concentrati-va pe incluziune: Puneti intrebari specifice care evalueaza succesul initiativelor de
incluziune.

https://www.slido.com/

%https://www.mentimeter.com/
%https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/data-protection-eu_en
1%0https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1202
Wlhttps://sdgs.un.org/goals/goal16
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¢ Actionati in mod transparent: impartasiti rezultatele feedback-ului si demonstrati modul in care acestea
contribuie la Tmbunatatiri viitoare.

* Folositi tehnologia: utilizati instrumente Tn timp real si platforme digitale pentru a eficientiza colectarea
si analiza feedback-ului.

3.2.11. Pregatirea pentru situatii de urgenta

Pregatirea pentru situatii de urgenta este un aspect critic al organizarii de evenimente culturale incluzive si
sigure. Protocoalele de urgenta bine planificate asigura ca toti participantii, inclusiv cei cu dizabilitati sau alte
nevoi speciale, pot fi evacuati in siguranta si pot beneficia de asistenta in situatii de criza. Prioritizarea incluziunii
in planificarea pentru situatii de urgenta demonstreaza angajamentul fata de bunastarea tuturor participantilor
si este In conformitate cu cerintele legale si standardele internationale de siguranta.

Puncte slabe actuale in pregatirea pentru situatii de urgenta

¢ Lipsa planurilor accesibile: Rutele si procedurile de evacuare de urgenta nu reusesc adesea sa se
adapteze persoanelor cu deficiente de mobilitate, senzoriale sau cognitive.

¢ Personal si voluntari neinstruiti: personalul evenimentului nu stie adesea cum sa asiste participantii cu
nevoi speciale n situatii de urgenta.

* Sisteme de comunicare inadecvate: Alertele de urgenta sunt adesea inaccesibile persoanelor cu
deficiente de auz sau de vedere.

* Absenta exercitiilor incluzive: Exercitiile de urgenta implica rareori participanti cu dizabilitati, ceea ce duce
la lacune Tn pregatirea pentru situatii de urgenta.

Solutii propuse
1. Elaborarea de planuri de urgent3 incluzive:
® Proiectarea rutelor de evacuare accesibile pentru scaune cu rotile si fara obstacole.
® Includeti proceduri pas cu pas adaptate participantilor cu deficiente senzoriale sau cognitive.

® (Colaborati cu autoritatile locale responsabile cu siguranta pentru a asigura respectarea
standardelor de accesibilitate.

2. Instalarea de alerte de urgenta accesibile:
e Utilizati sisteme de alerta multimodale care combina:
- Semnalele vizuale (de exemplu, lumini intermitente).
- Alerte auditive (de exemplu, mesaje inregistrate cu instructiuni clare).
- Alerte vibratoare sau notificari prin aplicatii pentru participantii cu deficiente senzoriale.
®  Asigurati-va ca anunturile de urgenta sunt facute Tn mai multe limbi, daca este cazul.
3. Instruiti personalul si voluntarii:
e  Oferiti instruire specifica privind asistarea participantilor cu dizabilitati in situatii de urgenta,
inclusiv:
- Tehnici sigure de ridicare si mobilitate.
- Comunicarea eficienta cu persoanele cu deficiente senzoriale sau cognitive.
e Colaborati cu organizatii specializate in pregatirea pentru situatii de urgenta pentru a oferi instruire.
4. Furnizarea de resurse de urgenta:
e  Oferiti resurse la fata locului, cum ar fi:
- Truse de urgenta accesibile persoanelor in scaun cu rotile.
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5.

6.

- Harti care evidentiaza rutele de evacuare accesibile.
- 0O zona sigura desemnata pentru participantii care au nevoie de asistenta suplimentara.
Organizati exercitii de urgenta incluzive:
® QOrganizati exercitii practice care implica participanti cu nevoi diverse pentru a identifica si
aborda potentialele probleme.
® Colectati feedback de la participanti pentru a imbunatati protocoalele.
Desemnati personal de siguranta la fata locului:

®* Desemnati personal instruit sau voluntari care sa serveasca drept persoane de contact pentru accesibilitate n

situatii de urgenta.
® Asigurati-va ca acest personal este usor de identificat si stationat in zone cheie ale locatiei.

Politici si standarde ale UE

1.

Mecanismul UE de protectie civild'%? :

Tncurajeaza strategii incluzive de pregétire si raspuns in caz de dezastre pentru a asigura siguranta
tuturor persoanelor in situatii de urgenta.

De ce este important: Ofera un cadru pentru integrarea incluziunii in planificarea pentru situatii de urgenta.

Actul european privind accesibilitatea:

Impune accesibilitatea infrastructurilor si serviciilor publice, inclusiv a procedurilor si alertelor de
urgenta.

De ce este important: Ghideaza organizatorii in elaborarea de planuri de urgenta incluzive si conforme.
Cadrul de la Sendai pentru reducerea riscului de dezastre (ONU) 1% :

Pleda pentru o gestionare incluziva a riscurilor de dezastre, punand accentul pe nevoile populatiilor
vulnerabile.

De ce este important: Aliniaza pregatirea pentru situatii de urgenta la cele mai bune practici
internationale Tn materie de incluziune.

Concluzii cheie

Planificati in mod incluziv: Elaborati rute de evacuare, alerte si proceduri care sa raspunda nevoilor
tuturor participantilor.

Instruiti temeinic: dotati personalul si voluntarii cu abilitatile necesare pentru a ajuta in mod eficient
participantii cu nevoi diverse.

Exersati in mod realist: Organizati exercitii cu participanti cu dizabilitati pentru a identifica si a aborda
potentialele lacune.

Utilizati tehnologia: utilizati sisteme de alerta multimodale si aplicatii pentru a asigura o comunicare
rapida si accesibila in situatii de urgenta.

O2https://civil-protection-humanitarian-aid.ec.europa.eu/what/civil-protection en

103 https://www.undrr.org/implementing-sendai-framework/what-sendai-

framework#:~:text=The%20Sendai%20Framework%20focuses%200on,existing%20risk%20and%20increase%20resilienc e.
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CAPITOLUL IV Concluzii

4.1. Reflectii finale si apel la actiune

Evenimentele culturale au o putere extraordinarda de a modela societatea, actionand ca catalizatori pentru
conectare, educatie si inspiratie. Atunci cand sunt organizate avand la baza sustenabilitatea si incluziunea, aceste
evenimente pot transcende divertismentul si pot deveni platforme semnificative pentru o transformare sociala
pozitiva. Cu toate acestea, miza este mare. Fara o planificare atentd, evenimentele culturale pot contribui in mod
involuntar la degradarea mediului si la excluziunea sociald. Abordarea directa a acestor provocari nu este doar o
imperativd morald, ci si o oportunitate de a da exemplu intr-o erd definitda din ce Th ce mai mult de
sustenabilitate si echitate.

Provocarile de mediu sunt urgente: consumul excesiv de energie, deseurile greu de gestionat si amenintarile la
adresa biodiversitatii locale. in mod similar, barierele sociale — cum ar fi locurile inaccesibile, lipsa optiunilor
prietenoase din punct de vedere senzorial si reprezentarea inadecvata a grupurilor marginalizate — pot indeparta
potentialii participanti. Dar aceste provocari nu sunt insurmontabile. Ele sunt chemari la inovare si la adoptarea
de practici care sa respecte atat planeta, cat si oamenii.

Acest manual a prezentat o cale clara pentru integrarea durabilitatii si incluziunii in planificarea evenimentelor
culturale. De la evaluarea locurilor de desfasurare si adoptarea strategiilor de reducere a deseurilor pana la
crearea de spatii accesibile si prietenoase din punct de vedere senzorial, fiecare recomandare este aplicabila si
adaptabila. Aceste principii nu sunt rezervate evenimentelor de amploare; chiar si adunarile culturale de mici sau
medii dimensiuni pot face progrese semnificative cu schimbari incrementale.

Apelul la actiune este urgent si clar: organizatorii de evenimente trebuie sa isi asume responsabilitatea pentru
impactul intalnirilor lor. Prin adoptarea acestor practici, facem mai mult decat sa respectam cerintele legale —
contribuim activ la construirea unui viitor mai echitabil si mai durabil. Fiecare alegere facuta astazi modeleaza
peisajul cultural de maine. Acum este momentul sa actionam.

4.2. Incurajarea adoptdrii practicilor durabile si incluzive

Sustenabilitatea si incluziunea nu sunt simple idealuri, ci necesitati practice pentru crearea de evenimente
culturale care sa rezoneze profund cu publicuri diverse, respectand in acelasi timp planeta. Adoptarea acestor
practici pozitioneaza organizatorii de evenimente ca lideri in sectorul cultural, capabili sa inspire schimbarea si sa
creeze un precedent pe care altii sa il urmeze.

1. incepeti cu pasi mici, dar ganditi la scard mare

Transformarea nu necesita schimbari radicale si costisitoare dintr-o data. Actiunile mici si tangibile pot pune
bazele unui impact mai mare. De exemplu, inlocuirea plasticului de unica folosinta cu alternative reutilizabile sau
adaugarea unei zone linistite pentru participantii sensibili la stimuli senzoriali sunt primii pasi usor de gestionat
care semnaleaza angajamentul fata de imbunatatire. Pe masura ce succesul creste, aceste initiative pot deveni
strategii cuprinzatoare care redefinesc experienta evenimentului.

2. Colaborati si invatati

Colaborarea este piatra de temelie a progresului. Parteneriatele cu organizatii locale, ONG-uri sau chiar alti
organizatori de evenimente favorizeaza schimbul de cunostinte si partajarea resurselor. De exemplu,
colaborarea cu grupuri axate pe accesibilitate poate contribui la perfectionarea practicilor incluzive, in timp ce
colaborarea cu organizatii de mediu poate oferi solutii inovatoare pentru gestionarea deseurilor. Acest spirit de
colaborare amplifica, de asemenea, vizibilitatea eforturilor dvs., incurajand un sprijin mai larg din partea
comunitatii.

3. Implicati participantii

Evenimentele sunt mai mult decat operatiuni logistice — sunt experiente modelate de persoanele care participa
la ele. Folositi-va platforma pentru a educa participantii cu privire la importanta sustenabilitatii si a incluziunii.
Atelierele interactive, standurile de informare si comunicdrile premergdtoare evenimentului pot informa
participantii
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si 1i pot Tncuraja sa sustinad aceste eforturi. Participantii implicati devin sustinatori, extinzand mesajul dvs. dincolo
de evenimentul in sine.
4. Masurati si imbunatatiti
Tmbun3titirea continud este esentiald pentru o schimbare durabild. Utilizati instrumentele si listele de verificare
furnizate Tn acest manual pentru a evalua succesul evenimentului dvs. in atingerea obiectivelor de sustenabilitate si
incluziune. Indicatori precum ratele de deviere a deseurilor, feedback-ul participantilor sau scorurile de
accesibilitate pot identifica domeniile care necesita Tmbunatatiri. Masurarea impactului nu numai ca asigura
responsabilitatea, dar si evidentiaza progresul, consolidand angajamentul fata de aceste valori.
5. Aliniati-va la obiectivele politicii
Pactul verde al UE, Actul privind accesibilitatea al UE si Strategia europeana privind dizabilitatea ofera cadre
solide pentru practici durabile si incluzive. Alinierea evenimentului dvs. la aceste politici asigura conformitatea cu
standardele legale si demonstreaza o abordare proactiva a obiectivelor sociale. De exemplu:
¢ Pactul verde al UE pune accentul pe reducerea deseurilor si protectia biodiversitatii, incurajand
evenimentele sa minimizeze amprenta asupra mediului.
¢ Legea UE privind accesibilitatea promoveaza accesul egal la viata culturala, indemnand organizatorii sa
creeze medii incluzive.
¢ Strategia europeana privind dizabilitatea pledeaza pentru emanciparea persoanelor cu dizabilitati prin
oportunitati culturale accesibile si participative.
Recomandare finala: Adoptarea acestor practici nu inseamna doar indeplinirea asteptarilor actuale, ci si
anticiparea viitorului evenimentelor culturale. Luand masuri astdzi, va pozitionati evenimentul ca lider in
tranzitia catre un peisaj cultural mai durabil si mai incluziv.
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