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CAPITOLUL I: Introducere

1.1. Sustenabilitatea și incluziunea în evenimentele culturale
Sustenabilitatea și incluziunea sunt obiective profund interconectate care, atunci când sunt urmărite împreună, 
pot amplifica impactul pozitiv al evenimentelor culturale. În esență, ambele concepte pun accentul pe respect: 
sustenabilitatea se concentrează pe respectarea mediului și a resurselor sale limitate, în timp ce incluziunea se 
referă la respectarea diversității oamenilor și la asigurarea participării egale. Împreună, ele creează evenimente 
care onorează atât planeta, cât și participanții, făcând aceste întruniri nu numai plăcute, ci și semnificative.
O abordare holistică a planificării evenimentelor evidențiază modul în care sustenabilitatea și incluziunea se 
suprapun în mod natural. De exemplu, aprovizionarea cu alimente și materiale la nivel local nu numai că reduce 
emisiile de carbon legate de transport, contribuind la sustenabilitatea mediului, dar susține și întreprinderile și 
comunitățile locale, promovând incluziunea. În mod similar, implementarea măsurilor de economisire a energiei, 
cum ar fi utilizarea iluminatului cu LED sau programarea evenimentelor în timpul zilei, aduce beneficii mediului 
prin reducerea consumului de energie și, în același timp, prin scăderea costurilor, ceea ce poate face 
evenimentele mai accesibile pentru un număr mai mare de participanți.
Evenimentele care integrează sustenabilitatea și incluziunea au un impact profund asupra participanților, 
favorizând angajamentul și loialitatea pe termen lung. Oamenii sunt din ce în ce mai atrași de inițiativele care 
reflectă valorile lor și demonstrează un angajament față de schimbări pozitive.

În ciuda beneficiilor incontestabile ale sustenabilității și incluziunii, implementarea acestor practici în cadrul 
evenimentelor culturale nu este lipsită de provocări. Recunoașterea și abordarea acestor obstacole este 
esențială pentru succes. Un obstacol major îl reprezintă limitarea resurselor. Mulți organizatori de evenimente, 
în special cei care gestionează evenimente de dimensiuni mici sau medii, pot să nu dispună de mijloacele 
financiare sau tehnice necesare pentru a integra pe deplin practici sustenabile și incluzive. De exemplu, trecerea 
la surse de energie regenerabile sau instalarea de facilități de accesibilitate, cum ar fi rampele, poate fi 
costisitoare și poate necesita mult timp. Abordarea acestei provocări necesită adesea concentrarea asupra 
soluțiilor rentabile, cum ar fi utilizarea de materiale reutilizabile, adoptarea de instrumente digitale pentru 
accesibilitate sau colaborarea cu părțile interesate locale pentru a partaja resursele și a reduce costurile. 
Rezistența la schimbare reprezintă, de asemenea, o barieră semnificativă. Părțile interesate, inclusiv sponsorii, 
furnizorii și chiar participanții, pot rezista adoptării de noi practici din cauza necunoașterii sau a inconvenientelor 
percepute. De exemplu, furnizorii ar putea ezita să treacă la ambalaje ecologice, iar participanții ar putea fi 
reticenți să se adapteze la noile sisteme de separare a deșeurilor. Depășirea acestei rezistențe necesită educare și 
comunicare clară, susținute de date care demonstrează beneficiile pe termen lung ale evenimentelor durabile și 
incluzive. Furnizarea părților interesate de studii de caz și dovezi ale implementării cu succes poate fi o abordare 
persuasivă.
Echilibrarea nevoilor diverse este o altă provocare complexă. Eforturile pentru asigurarea sustenabilității 
mediului și a incluziunii pot părea uneori contradictorii. De exemplu, crearea de spații accesibile fizic poate necesita 
resurse sau infrastructură suplimentare care ar putea crește amprenta ecologică a evenimentului. În mod 
similar, anumite măsuri sustenabile, cum ar fi limitarea materialelor tipărite, ar putea exclude în mod involuntar 
persoanele care depind de formatele fizice pentru accesibilitate. Planificarea colaborativă cu experți atât în 
domeniul sustenabilității, cât și al accesibilității este esențială pentru găsirea de soluții care să respecte ambele 
priorități.
În cele din urmă, măsurarea și responsabilitatea rămân obstacole semnificative. Fără indicatori standardizați, poate 
fi dificil să se evalueze succesul inițiativelor de durabilitate și incluziune. Organizatorii pot avea dificultăți în 
cuantificarea realizărilor lor sau în identificarea domeniilor care necesită îmbunătățiri. Instrumente precum 
calculatoarele amprentei de carbon, sondajele post-eveniment și indicatorii cheie de performanță (KPI), cum ar fi 
ratele de deviere a deșeurilor sau scorurile de feedback privind accesibilitatea participanților, pot furniza date 
valoroase pentru urmărirea progreselor și perfecționarea strategiilor.
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De fapt, organizațiile culturale joacă un rol esențial în formarea valorilor și comportamentelor sociale. Influența 
lor se extinde mult dincolo de evenimentele pe care le organizează, poziționându-le ca agenți puternici ai 
schimbării atât în ceea ce privește sustenabilitatea, cât și incluziunea. În calitate de educatori și susținători, 
evenimentele culturale pot include ateliere, mese rotunde sau expoziții care sensibilizează publicul cu privire la 
problemele de mediu și la importanța echității și diversității. Adoptând ele însele practici sustenabile și incluzive, 
organizațiile culturale servesc și ca modele de urmat, stabilind standarde pe care ceilalți din industrie să le urmeze. 
Evenimentele culturale acționează, de asemenea, ca factori de consolidare a comunității, favorizând legături mai 
puternice între întreprinderile locale, artiști și grupurile de advocacy. Colaborarea cu organizațiile pentru 
persoane cu dizabilități în vederea îmbunătățirii accesibilității, precum și aprovizionarea cu materiale și alimente 
de la furnizori locali nu numai că reduce costurile, dar promovează și incluziunea și consolidează economia locală. 
Aceste parteneriate garantează că evenimentele culturale aduc beneficii nu numai participanților, ci și comunității 
în ansamblu. De fapt, incluziunea în evenimentele culturale garantează că toate persoanele, indiferent de 
abilitățile sau originea lor, pot participa pe deplin. Uniunea Europeană subliniază importanța incluziunii în 
evenimentele culturale. Prioritățile definite de Comisia Europeană pentru perioada 2019-2024 sunt extrem de 
relevante pentru elaborarea politicilor în domeniul culturii la nivelul UE și pentru temele cheie ale cooperării 
culturale europene (Cultura UE).

Nu în ultimul rând, organizațiile culturale pot acționa ca agenți ai schimbării politice. Prin parteneriate și eforturi 
de promovare, acestea pot influența politicile la nivel local, național și european, impulsionând schimbări 
sistemice care beneficiază atât mediul, cât și societatea. Alinierea la inițiative precum Pactul verde european și 
Actul UE privind accesibilitatea permite evenimentelor să contribuie în mod semnificativ la obiectivele sociale 
mai largi. Demonstrând ce este posibil, organizațiile culturale pot deschide calea către crearea unui viitor în care 
sustenabilitatea și incluziunea sunt norma, nu excepția.

1.2. Scopul manualului
După cum s-a menționat mai sus, evenimentele culturale servesc drept platforme dinamice pentru promovarea 
legăturilor, celebrarea diversității și inspirarea schimbărilor sociale. Cu toate acestea, fără o planificare atentă, 
aceste întruniri pot contribui în mod involuntar la degradarea mediului și la excluziunea socială. Acest manual 
este conceput pentru a oferi organizatorilor de evenimente culturale strategii practice de îmbunătățire a 
durabilității și a incluziunii, asigurându-se că evenimentele nu numai că distrează, ci și susțin gestionarea 
responsabilă a mediului și echitatea socială.
Considerați acest manual ca pe o foaie de parcurs. Acesta conține sfaturi practice, instrumente testate și 
exemple inspiratoare din evenimente reale din întreaga Europă. Fie că sunteți la începutul călătoriei dvs. către 
planificarea de evenimente durabile și incluzive, fie că doriți să vă perfecționați practicile existente, acest ghid vă 
va fi de ajutor.
Adoptând strategiile prezentate aici, nu doar organizați un eveniment, ci creați un spațiu care inspiră, respectă și 
împuternicește. Să colaborăm pentru a face din evenimentele dvs. culturale o forță motrice pentru durabilitate și 
incluziune, pas cu pas.

1.3. Cum se utilizează acest manual
Acest manual este structurat astfel încât să vă ghideze prin toate aspectele planificării, implementării și evaluării 
evenimentelor culturale durabile și incluzive. Acesta include:

• Cadre detaliate: strategii detaliate pentru integrarea durabilității și incluziunii în planificarea 
evenimentelor.

• Instrumente și resurse practice: liste de verificare, sisteme de notare și linkuri către politicile UE pentru 
a vă ajuta în fiecare etapă a pregătirii evenimentului.
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1. Sustenabilitatea mediului

• Studii de caz din lumea reală: exemple inspiratoare din evenimente culturale din întreaga Europă 
pentru a ilustra implementarea cu succes.

• Sfaturi practice: soluții scalabile, cu costuri reduse, concepute special pentru evenimente de dimensiuni 
mici și medii.

Fie că organizați un festival, o expoziție, un atelier sau o întrunire comunitară, acest manual vă oferă pași clari și 
idei inovatoare pentru a vă asigura că evenimentul dvs. are un impact semnificativ.

1.4. GLOSAR

Eficiența energetică Practica de a utiliza mai puțină energie pentru a îndeplini aceleași sarcini, realizată 
prin adoptarea de tehnologii sau metode care reduc consumul de energie fără a 
compromite performanța. Exemple includ iluminatul cu LED și aparatele 
electrocasnice eficiente din punct de vedere energetic.

Reducerea deșeurilor Strategii de minimizare a generării de deșeuri prin practici precum reciclarea, 
compostarea și reutilizarea materialelor, precum și reducerea utilizării plasticului 
de unică folosință și a articolelor de unică folosință.

Conservarea apei Utilizarea și gestionarea durabilă a resurselor de apă, implicând practici precum instalarea 
de dispozitive de economisire a apei, utilizarea sistemelor de reciclare a apei gri și 
minimizarea risipei de apă.

Transport durabil Metode de transport care reduc impactul asupra mediului, cum ar fi carpoolingul, 
mersul cu bicicleta, mersul pe jos sau utilizarea transportului public. Încurajarea 
utilizării vehiculelor electrice sau hibride contribuie, de asemenea, la atingerea 
acestui obiectiv.

Aprovizionare durabilă Achiziționarea de bunuri și servicii într-un mod care minimizează impactul asupra 
mediului, susține practicile etice și acordă prioritate furnizorilor locali și ecologici.

Biodiversitate și 
protecția habitatului

Educație și 
conștientizare

Asigurarea faptului că activitățile evenimentului nu dăunează ecosistemelor locale 
sau faunei sălbatice. Acest lucru implică selectarea atentă a locației și măsuri de 
conservare a mediului natural.
Eforturi de informare și implicare a participanților în probleme de sustenabilitate 
prin ateliere, materiale informative sau activități integrate în eveniment.

Compensarea emisiilor de carbon Compensarea emisiilor de gaze cu efect de seră prin finanțarea de 
proiecte precum reîmpădurirea sau inițiativele privind energia regenerabilă, 
pentru a atinge o amprentă de carbon netă zero.

Cazare durabilă

Implicarea 
comunității și 
moștenirea:

Recomandarea sau colaborarea cu unități de cazare certificate ecologic care 
implementează practici durabile, precum operațiuni eficiente din punct de vedere 
energetic și reducerea deșeurilor.
Implicarea comunităților locale în planificarea și implementarea evenimentelor 
pentru a asigura impacturi pozitive și durabile, cum ar fi beneficii economice, 
oportunități educaționale sau infrastructură îmbunătățită.

Accesibilitate fizică Asigurarea accesibilității spațiilor de evenimente pentru persoanele cu dizabilități fizice, 
inclusiv disponibilitatea rampelor, lifturilor, toaletelor accesibile și căilor de acces 
fără obstacole.

Considerații 
senzoriale

Crearea de spații de cazare pentru persoanele cu sensibilități senzoriale, cum ar fi 
zone liniștite, iluminat redus și zone cu zgomot controlat.

2. Incluziune
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Accesibilitate în 
comunicare

Furnizarea de informații și materiale despre eveniment în mai multe formate, cum 
ar fi braille, caractere mari, audio și interpretare în limbajul semnelor, pentru a 
asigura accesibilitatea pentru participanții cu nevoi de comunicare.

Accesibilitate digitală   Proiectarea de site-uri web, aplicații și conținut digital care să poată fi utilizate de 
persoanele cu dizabilități, respectând standarde precum Ghidul de accesibilitate a 
conținutului web (WCAG).

Accesibilitate Implementarea de strategii de stabilire a prețurilor care fac evenimentele 
accesibile din punct de vedere financiar, cum ar fi oferirea de bilete cu reducere 
sau gratuite participanților cu venituri mici, persoanelor în vârstă și studenților.

Perspective de gen și 
protecția copiilor

Programare 
incluzivă

Formarea și 
sensibilizarea 
personalului

Considerații legate de 
alimentație

Mecanisme de 
feedback

Pregătirea 
pentru situații 
de urgență

Asigurarea sensibilității la aspectele de gen în planificarea și desfășurarea 
evenimentelor, implementând în același timp politici și practici menite să 
protejeze copiii și să ofere un mediu prietenos pentru familii.
Conceperea activităților evenimentului astfel încât să fie atractive și accesibile 
pentru participanții de toate abilitățile, culturile și mediile, incluzând adesea 
echipamente adaptate sau asistență multilingvă.
Dotarea personalului evenimentului cu cunoștințele și abilitățile necesare pentru 
a răspunde nevoilor diverse ale participanților, inclusiv formare în materie de 
accesibilitate, incluziune și sensibilitate culturală.
Oferirea unei game variate de opțiuni alimentare care să țină cont de restricțiile 
alimentare, alergiile și preferințele, cum ar fi opțiuni vegetariene, vegane, fără 
gluten și halal, cu etichetarea clară a ingredientelor.
Sisteme de colectare a opiniilor participanților cu privire la accesibilitatea 
evenimentului, incluziune și alte aspecte, asigurând că canalele de feedback sunt 
accesibile tuturor participanților.
Elaborarea și comunicarea planurilor de urgență care iau în considerare nevoile 
persoanelor cu dizabilități, inclusiv rute de evacuare accesibile, alerte 
multimodale și asistență la fața locului.

1.5. Test de autoevaluare pre-manual: Cât de incluziv și durabil din punct de vedere ecologic este 
evenimentul dvs.?

Înainte de a ne apuca de acest manual, hai să ne distrăm și să reflectăm! Ești curios să afli cât de incluzive și 
durabile din punct de vedere ecologic sunt evenimentele tale? Acest test de autoevaluare te va ajuta să înțelegi 
care sunt punctele tale forte și unde mai ai de îmbunătățit.
Indiferent dacă planificați o întrunire restrânsă sau un festival de dimensiuni medii, acest test vă va oferi 
informații valoroase despre cât de bine se aliniază evenimentele dvs. la practicile durabile și incluzive. Dacă 
obțineți rezultate excelente, este minunat! Dacă nu, nu vă faceți griji, acest manual vă stă la dispoziție pentru a 
vă ajuta.

Instrucțiuni 
Opțiuni de 
răspuns:

• Da (3 puncte): Implementat integral în toate aspectele evenimentului dvs.
• Uneori (2 puncte): Parțial abordat, dar necesită îmbunătățiri.
• Nu (1 punct): Nu a fost abordat încă, dar poate fi incorporat.
• Nu se aplică (0 puncte): Nu se aplică tipului de eveniment organizat.
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La sfârșitul testului, adunați punctajele obținute pentru sustenabilitatea mediului și incluziune, apoi consultați 
feedback-ul detaliat.

TESTUL 1: Test de autoevaluare privind sustenabilitatea mediului
Eficiența energetică

1. Se utilizează iluminat și echipamente eficiente din punct de vedere energetic (de exemplu, lumini LED, 
aparate cu consum redus de energie) la evenimentele dvs.?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
2. Se utilizează surse de energie regenerabilă, cum ar fi energia solară sau eoliană?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Reducerea deșeurilor

3. Există sisteme de gestionare a deșeurilor (de exemplu, reciclare separată, coșuri de compostare) 
disponibile la evenimentele dvs.?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
4. Materialele reutilizabile sau compostabile sunt prioritare pentru organizarea evenimentelor și catering?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Conservarea apei

5. Sunt implementate dispozitive de economisire a apei (de exemplu, robinete cu debit redus) sau 
practici pentru reducerea consumului de apă?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Transport durabil

6. Sunt promovate opțiunile de transport durabil (de exemplu, servicii de transfer, parteneriate de 
transport public) către participanți?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Aprovizionare durabilă

7. Se acordă prioritate produselor locale și provenite din surse durabile pentru materiale, alimente și alte 
necesități ale evenimentului?

☐ Da
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☐ Uneori

☐ Nu

☐ Nu se aplică
Biodiversitate și protecția habitatului

8. Evenimentul este conceput astfel încât să minimizeze impactul asupra faunei sălbatice locale și a habitatelor naturale?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Educație și conștientizare

9. Evenimentul include activități sau materiale care educă participanții cu privire la sustenabilitate?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Compensarea emisiilor de carbon

10. Emisiile de carbon generate de eveniment sunt calculate și compensate prin proiecte verificate?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Cazare durabilă

11. Cazările certificate ecologic sau operate în mod durabil sunt promovate participanților?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Implicarea comunității și moștenirea

12. Evenimentul implică și aduce beneficii comunității locale (de exemplu, sprijin economic, programe 
educaționale)?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică

TESTUL 2: Test de autoevaluare a incluziunii
Accesibilitate fizică

1. Locul de desfășurare a evenimentului este accesibil pentru participanții cu probleme de 
mobilitate (de exemplu, rampe, lifturi)?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Considerații senzoriale
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2. Există zone sau ajustări adaptate persoanelor cu sensibilitate senzorială (de exemplu, zone liniștite, 
iluminat redus) pentru participanții cu sensibilitate senzorială?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Accesibilitatea comunicării

3. Materialele sunt disponibile în formate accesibile participanților cu deficiențe de vedere 
sau auz (de exemplu, braille, audio)?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Accesibilitate digitală

4. Site-urile web, aplicațiile sau conținutul digital ale evenimentului sunt conforme cu standardele de 
accesibilitate (de exemplu, WCAG 2.1)?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Accesibilitate

5. Sunt implementate strategii de stabilire a prețurilor biletelor (de exemplu, bilete gratuite 
sau la preț redus) pentru a răspunde diverselor nevoi financiare?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Perspective de gen și protecția copiilor

6. Există politici de protecție a copiilor și facilități incluzive din punct de vedere al genului (de exemplu, 
toalete neutre din punct de vedere al genului)?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Programe incluzive

7. Activitățile evenimentului sunt concepute pentru a include persoane cu abilități, genuri și medii 
culturale diverse?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Formarea și sensibilizarea personalului

8. Personalul este instruit în materie de accesibilitate, sensibilitate culturală și protocoale de protecție a copiilor?

☐ Da

☐ Uneori
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☐ Nu

☐ Nu se aplică
Considerații alimentare

9. Sunt luate în considerare nevoile alimentare diverse (de exemplu, vegane, fără gluten, sensibile la alergii)?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Mecanisme de feedback

10. Există instrumente de feedback disponibile pentru participanți pentru a comenta accesibilitatea și incluziunea?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică
Pregătirea pentru situații de urgență

11. Planurile de urgență sunt concepute pentru a veni în întâmpinarea persoanelor cu 
dizabilități (de exemplu, căi de evacuare accesibile)?

☐ Da
☐ Uneori
☐ Nu

☐ Nu se aplică

Punctaj și feedback detaliat Feedback 
privind sustenabilitatea mediului

• 36–40 de puncte (excelent):
Evenimentele dvs. sunt exemple strălucite de gestionare responsabilă a mediului! Participanții și partenerii 
vor remarca angajamentul dvs. față de sustenabilitate, iar practicile dvs. ar putea chiar să inspire și alți 
actori din industrie. Continuați să explorați inovații noi, cum ar fi integrarea programelor de compensare 
a emisiilor de carbon sau organizarea de ateliere de sustenabilitate în cadrul evenimentelor dvs.

• 25–35 de puncte (progres bun):
Ați făcut pași importanți către sustenabilitate, dar mai aveți loc de îmbunătățiri. Concentrați-vă pe 
domeniile cu scoruri mai mici, cum ar fi energia regenerabilă sau protecția biodiversității. Mici ajustări, 
cum ar fi trecerea la furnizori cu certificare ecologică sau promovarea transportului public, pot face o 
mare diferență.

• Sub 25 de puncte (necesită atenție):
Nu vă faceți griji – acesta este un punct de plecare excelent! Folosiți acest manual ca ghid pentru a 
implementa schimbări cu impact, cum ar fi reducerea la minimum a deșeurilor, aprovizionarea durabilă 
și educarea participanților cu privire la teme de mediu. Amintiți-vă că chiar și pași mici, cum ar fi 
eliminarea plasticului de unică folosință, pot crea efecte în lanț.



11

CAPITOLUL II: Sustenabilitatea mediului

2.1. Planificarea evenimentelor culturale durabile

A) Planificarea premergătoare evenimentului: stabilirea obiectivelor de sustenabilitate
Sustenabilitatea eficientă începe cu o planificare atentă și deliberată înainte de eveniment. Definirea unor 
obiective clare de sustenabilitate încă de la început asigură că fiecare decizie este în concordanță cu 
angajamentul dvs. de a reduce impactul asupra mediului al evenimentului cultural. Etapa de planificare 
reprezintă fundamentul pentru integrarea practicilor sustenabile în ciclul de viață al evenimentului dvs.
Începeți prin a evalua natura și amploarea evenimentului dumneavoastră. Puneți-vă întrebări cheie: Câți 
participanți sunt așteptați? Ce resurse va necesita evenimentul? Există oportunități de a reduce la minimum 
deșeurile, consumul de energie și emisiile? Răspunsurile la aceste întrebări vor contura obiectivele 
dumneavoastră. Stabilirea obiectivelor SMART de sustenabilitate:
Obiectivele dvs. trebuie să fie specifice, măsurabile, realizabile, relevante și limitate în timp. Exemple:

• Reducerea consumului de energie cu 20% față de evenimentul din anul precedent, prin utilizarea 
iluminatului cu LED și a aparatelor eficiente.

• Eliminarea plasticului de unică folosință prin oferirea de alternative reutilizabile sau materiale 
compostabile pentru catering și decorațiuni.

• Realizarea unei reduceri cu 50% a deșeurilor prin stații de reciclare și compostare clar etichetate pentru 
participanți.

Pentru a vă alinia obiectivele cu inițiative mai ample, luați în considerare politicile UE, cum ar fi Pactul verde 
european, care acordă prioritate neutralității carbonului și reducerii deșeurilor. Aceste politici pot servi drept 
repere pentru eforturile dumneavoastră.
Implicați părțile interesate din timp:
Implicați furnizorii, partenerii și comunitatea pentru a vă asigura că toată lumea înțelege și susține obiectivele 
dvs. de sustenabilitate. Colaborarea cu întreprinderile locale, de exemplu, poate reduce emisiile generate de 
transport și, în același timp, poate consolida legăturile cu comunitatea.

B) Instrumente pentru evaluarea sustenabilității
Evaluarea eforturilor de sustenabilitate ale evenimentului dvs. este esențială pentru identificarea punctelor forte 
și a domeniilor care necesită îmbunătățiri. Instrumentele și listele de verificare pot ajuta la simplificarea 
procesului de evaluare și pot oferi informații utile.

▪ Liste de verificare pentru autoevaluare:
Listele de verificare pentru autoevaluare sunt instrumente practice pentru evaluarea alinierii 
evenimentului dvs. la obiectivele de sustenabilitate. Aceste liste de verificare pot fi adaptate atât pentru 
evaluările pre-eveniment, cât și pentru cele post-eveniment. Utilizați-le pentru a monitoriza progresul și 
a rafina strategiile pentru evenimentele viitoare. (Consultați secțiunea „Test de autoevaluare” din partea 
anterioară a acestui manual pentru un model complet de listă de verificare.)

▪ Calculatoare ale amprentei de carbon:
Instrumentele descrise mai jos permit organizatorilor să măsoare emisiile generate de eveniment. 
Introduceți date privind consumul de energie, transportul participanților și deșeurile pentru a calcula 
amprenta totală de carbon a evenimentului. Utilizați aceste informații pentru a identifica domeniile în care 
emisiile pot fi reduse sau compensate:
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▪ Certificări de sustenabilitate:
Luați în considerare obținerea unor certificări precum ISO 20121 (Managementul evenimentelor 
durabile) pentru a vă formaliza angajamentul față de sustenabilitate.
ISO 20121 este un standard internațional conceput pentru a ghida organizațiile în gestionarea 
durabilă a evenimentelor. Acesta oferă un cadru pentru integrarea durabilității în toate etapele 
planificării și executării evenimentelor, asigurând un echilibru între impactul economic, de mediu și 
social. Înființat în 2012 și bazat pe principiile eforturilor de sustenabilitate ale Jocurilor Olimpice de 
la Londra din 2012, ISO 20121 încurajează organizatorii de evenimente să reducă deșeurile, să scadă 
consumul de energie și să se implice în comunitățile locale, menținând în același timp calitatea și 
profitabilitatea evenimentului. Standardul se aplică evenimentelor de toate dimensiunile și tipurile, 
inclusiv festivaluri, conferințe și expoziții. Respectând ISO 20121, organizațiile pot demonstra 
angajamentul lor față de durabilitate, își pot îmbunătăți reputația și se pot alinia la inițiative globale, 
cum ar fi Obiectivele de Dezvoltare Durabilă (ODD) ale Națiunilor Unite. Acesta implică un ciclu de 
planificare, implementare și evaluare, punând accentul pe îmbunătățirea continuă. Certificarea 
conform ISO 20121 este o marcă recunoscută la nivel mondial a credibilității unui eveniment în 
materie de durabilitate.

C) Bugetarea pentru sustenabilitate: echilibrarea costurilor și a impactului asupra mediului
O concepție greșită frecventă despre sustenabilitate este că aceasta necesită investiții financiare semnificative. 
Deși unele inițiative pot implica costuri inițiale, multe practici sustenabile sunt neutre din punct de vedere al 
costurilor sau chiar economisesc costuri pe termen lung. Bugetarea eficientă asigură că sustenabilitatea nu 
devine o povară financiară, ci un avantaj strategic.

▪ Acordați prioritate acțiunilor cu impact ridicat și costuri reduse:
Începeți prin a identifica acțiunile care aduc beneficii semnificative pentru mediu la un cost minim. 
Exemple:

- Economii de energie: utilizați corpuri de iluminat și aparate electrocasnice eficiente din 
punct de vedere energetic pentru a reduce facturile la electricitate.

- Comunicare digitală: reduceți costurile de imprimare utilizând invitații și programe 
digitale.

- Materiale reutilizabile: investiți în decorațiuni și semnalistică reutilizabile pentru 
economii pe termen lung.

▪ Valorificați parteneriatele și sponsorizările:

Calculator de 
evenimente 
MyClimate

Calculator amprentă de 
carbon eveniment

Calculator de emisii 
Atmosfair

Conceput special pentru 
evenimente, acest instrument 
calculează emisiile generate de 
deplasarea participanților, 
consumul de energie al locației, 
catering și deșeuri. De asemenea, 
oferă opțiuni de compensare prin 
proiecte certificate de protecție a 
climei.

Acest instrument se concentrează 
pe simplitate, permițând 
organizatorilor de evenimente să 
introducă date de bază, cum ar fi 
consumul de energie, deșeurile și 
deplasările, pentru a calcula 
impactul global al carbonului.

Destinat evenimentelor și 
călătoriilor, acest instrument 
calculează emisiile de CO2 
generate de transport, consumul 
de energie și multe altele, oferind 
recomandări pentru compensarea 
emisiilor prin proiecte globale.

https://co2.myclimate.org/en https://www.carbonfootprint.c https://mice.atmosfair.de/hom
/event_calculators/new om/calculator1.html e

https://co2.myclimate.org/en
https://www.carbonfootprint.c/
https://mice.atmosfair.de/hom
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Colaborați cu întreprinderile locale și organizațiile axate pe durabilitate pentru a împărți costurile 
sau pentru a primi contribuții în natură. De exemplu, un furnizor local de energie solară poate 
sponsoriza instalații de energie regenerabilă în schimbul unor oportunități de promovare a mărcii.

▪ Includeți sustenabilitatea în prețul biletelor:
Luați în considerare includerea unei mici „taxe de sustenabilitate” în prețul biletelor pentru a 
finanța inițiative precum reducerea deșeurilor sau compensarea emisiilor de carbon. O comunicare 
transparentă cu privire la modul în care este utilizată taxa poate spori sprijinul participanților.

▪ Urmăriți și realocați economiile:
Economiile generate de practicile durabile, cum ar fi reducerea consumului de energie sau a 
costurilor de eliminare a deșeurilor, pot fi reinvestite în alte inițiative de sustenabilitate. De 
exemplu, banii economisiți prin reducerea deșeurilor pot fi utilizați pentru a subvenționa opțiuni de 
transport ecologice pentru participanți.

▪ Monitorizați rentabilitatea investiției în eforturile de sustenabilitate:
Urmăriți rentabilitatea investiției (ROI) pentru inițiativele de sustenabilitate. De exemplu, investiția 
în infrastructură reutilizabilă poate avea un cost inițial mai mare, dar va reduce cheltuielile pentru 
evenimentele viitoare. Evidențierea acestor beneficii poate justifica cheltuielile în fața părților 
interesate.

▪ Alinierea la oportunitățile de finanțare ale UE:
Explorați granturile și programele de finanțare din cadrul Pactului verde european sau inițiativele 
similare ale UE care sprijină practicile durabile în cadrul evenimentelor culturale. Acestea pot oferi 
asistență financiară pentru a compensa costurile inițiale.

2.2. Domenii cheie ale sustenabilității mediului

2.2.1. Eficiența energetică în evenimentele culturale
Consumul de energie este unul dintre cei mai mari factori care contribuie la emisiile de gaze cu efect de seră în 
cadrul evenimentelor culturale. De la iluminat la sisteme de sonorizare, evenimentele consumă cantități mari de 
energie electrică, adesea provenită din rețele de energie neregenerabilă. Prin acordarea priorității eficienței 
energetice, evenimentele culturale pot reduce semnificativ impactul asupra mediului, pot scădea costurile 
operaționale și se pot alinia la obiectivele climatice globale, precum Acordul de la Paris și Pactul verde al UE.

Punctele slabe actuale în utilizarea energiei la evenimentele culturale
• Dependența de energia neregenerabilă

Multe evenimente din Europa continuă să depindă în mare măsură de combustibilii fosili, în special în 
cazul evenimentelor în aer liber, unde se utilizează generatoare temporare. Agenția Europeană de 
Mediu (AEM)1  a raportat în 2023 că combustibilii fosili reprezentau în continuare o parte semnificativă 
din consumul de energie în sectorul evenimentelor, subliniind dependența continuă de surse 
neregenerabile.

• Echipamente învechite
Utilizarea sistemelor de sonorizare, a sistemelor de iluminat și a altor tehnologii pentru evenimente 
învechite duce la un consum excesiv de energie în comparație cu alternativele moderne și eficiente. Un 
raport al Comisiei Europene din 20232  a subliniat necesitatea modernizării infrastructurii pentru 
evenimente cu tehnologii mai eficiente din punct de vedere energetic, pentru a reduce consumul total 
de energie.

• Lipsa de conștientizare sau de expertiză

1https://www.eea.europa.eu/publications/trends-and-projections-in-europe-2023
2https://managenergy.ec.europa.eu/publications/trends-and-projections-europe-2023_en

https://www.eea.europa.eu/publications/trends-and-projections-in-europe-2023
https://managenergy.ec.europa.eu/publications/trends-and-projections-europe-2023_en
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Organizatorii de evenimente nu dispun adesea de cunoștințele sau resursele necesare pentru a 
implementa în mod eficient măsuri de economisire a energiei. Informațiile împărtășite în cadrul 
Săptămânii europene a energiei durabile 20233  au subliniat faptul că mulți organizatori de evenimente 
nu cunosc instrumentele și strategiile disponibile pentru reducerea consumului de energie.

• Utilizarea excesivă a resurselor energetice
Organizatorii de evenimente supraestimează adesea necesarul de energie, ceea ce duce la un consum 
inutil și la risipă. Raportul AEM din 2023 privind tendințele în domeniul energiei a indicat că o planificare 
și o evaluare mai precise a energiei ar putea reduce semnificativ risipa în sectorul evenimentelor.

Soluții propuse pentru eficiența energetică
1. Tranziția către surse de energie regenerabile:

• Colaborați cu furnizorii de energie regenerabilă pentru electricitate din rețea.
• Utilizați panouri solare sau turbine eoliene pentru evenimentele în aer liber unde nu sunt 

disponibile conexiuni la rețeaua electrică.
2. Treceți la echipamente eficiente din punct de vedere energetic:

• Investiți în iluminat cu LED, care consumă cu până la 80% mai puțină energie decât opțiunile tradiționale.
• Modernizați sistemele de sunet și echipamentele vizuale pentru a asigura conformitatea cu 

standardele de eficiență energetică.
• Sfat: Căutați produse certificate de eticheta energetică a UE, care garantează un randament 

energetic ridicat.
3. Implementați sisteme de gestionare a energiei:

• Utilizați instrumente precum contoare inteligente și sisteme de monitorizare în timp real pentru a urmări 
consumul de energie.

• Creați bugete energetice pentru a aloca resursele în mod eficient.
• Exemplu: Festivalul Sziget din Ungaria utilizează tablouri de bord digitale pentru a monitoriza 

consumul de energie pe scenele și la vânzători.
4. Educați și implicați părțile interesate:

o Instruiți personalul și vânzătorii cu privire la practicile eficiente din punct de vedere energetic.
o Implicați participanții prin campanii educaționale la fața locului sau online.
o Sfat: Prezentați eforturile de economisire a energiei depuse în cadrul evenimentului dvs. prin 

semnalizare vizibilă, pentru a încuraja conștientizarea publicului.

Politici și strategii ale UE
1. Directiva UE privind eficiența energetică4 :

Această directivă stabilește obiective obligatorii pentru reducerea consumului de energie în toate 
sectoarele. Pentru organizatorii de evenimente culturale, ea evidențiază măsuri precum utilizarea de 
echipamente eficiente din punct de vedere energetic și surse de energie regenerabile.
De ce este importantă? Oferă îndrumări specifice organizatorilor de evenimente pentru a se alinia la 
obiectivele UE de reducere a consumului de energie.

2. Pactul verde european5 :
Pactul verde acordă prioritate eficienței energetice ca parte a angajamentului UE de a deveni neutră din 
punct de vedere al emisiilor de carbon până în 2050. Evenimentele care se aliniază acestor obiective pot 
beneficia de sprijinul părților interesate din sectorul public și privat.

3https://managenergy.ec.europa.eu/managenergy-discover/managenergy-events/european-sustainable-energy-week-2023-2023-06-
20_en
4https://energy.ec.europa.eu/index_en
5https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en

https://managenergy.ec.europa.eu/managenergy-discover/managenergy-events/european-sustainable-energy-week-2023-2023-06-20_en
https://managenergy.ec.europa.eu/managenergy-discover/managenergy-events/european-sustainable-energy-week-2023-2023-06-20_en
https://energy.ec.europa.eu/index_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
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De ce este important?: Stabilește un cadru pentru integrarea energiei regenerabile în planificarea 
evenimentelor.

Concluzii
• Începeți cu pași mici: începeți cu măsuri simple de economisire a energiei, cum ar fi înlocuirea becurilor 

cu halogen cu becuri LED.
• Implicați furnizorii și participanții: faceți din eficiența energetică un efort colectiv, prin stimularea și 

educarea părților interesate.
• Planificați din timp: utilizați instrumente precum auditurile energetice pentru a anticipa și gestiona eficient nevoile 

energetice.
• Evidențiați realizările: împărtășiți public succesele dvs. în materie de eficiență energetică pentru a 

inspira alți organizatori de evenimente și a atrage un public conștient de problemele ecologice.

2.2.2. Reducerea deșeurilor în cadrul evenimentelor culturale
Evenimentele culturale generează adesea deșeuri semnificative, de la plastic de unică folosință la materiale 
rămase. Implementarea strategiilor de reducere a deșeurilor este crucială nu numai pentru a minimiza impactul 
asupra mediului, ci și pentru a se alinia la așteptările societății în ceea ce privește practicile durabile. 
Evenimentele care acordă prioritate gestionării deșeurilor pot reduce costurile operaționale, își pot îmbunătăți 
reputația și pot atrage un public conștient de problemele ecologice.

Punctele slabe actuale în gestionarea deșeurilor la evenimentele culturale
• Dependența excesivă de plasticele de unică folosință: Multe evenimente continuă să depindă în mare 

măsură de articole de unică folosință, cum ar fi pahare, tacâmuri și ambalaje, contribuind în mod 
semnificativ la deșeurile din depozitele de gunoi și la poluarea oceanelor. Comisia Europeană a 
identificat plasticele de unică folosință ca fiind o problemă majoră de mediu, ceea ce a dus la punerea în 
aplicare a Directivei privind plasticele de unică folosință6  pentru a reduce impactul acestora.

• Opțiuni limitate de reciclare: Infrastructura inadecvată de reciclare la locurile de desfășurare a 
evenimentelor duce adesea la aruncarea materialelor reciclabile ca deșeuri generale. Un raport al 
Agenției Europene de Mediu din 20237  a evidențiat faptul că facilitățile insuficiente de reciclare la 
evenimentele publice contribuie la scăderea ratelor de reciclare și la creșterea utilizării depozitelor de 
deșeuri.

• Lipsa de conștientizare în rândul părților interesate: Furnizorii și participanții pot avea lipsă de 
cunoștințe sau motivație pentru a se angaja în practici de reducere a deșeurilor. Conferința europeană 
privind reciclarea din 20238  a subliniat necesitatea unei mai bune educări și conștientizări în rândul 
părților interesate de evenimente pentru a promova strategii eficiente de gestionare a deșeurilor.

• Utilizarea inutilă a materialelor tipărite: Distribuirea excesivă de programe, fluturași și bilete pe hârtie 
duce la deșeuri care ar putea fi evitate. Platforma europeană a părților interesate din economia 
circulară9  pledează pentru alternative digitale pentru a reduce deșeurile de hârtie la evenimente, în 
conformitate cu obiectivele mai largi de durabilitate.

Soluții propuse pentru reducerea deșeurilor
1. Adoptați o strategie zero deșeuri:

6https://environment.ec.europa.eu/topics/plastics/single-use-plastics_en?utm_source=chatgpt.com
7https://www.eionet.europa.eu/etcs/etc-ce/products/etc-ce-report-2023-2-the-fate-of-eu-plastic-
waste?utm_source=chatgpt.com
8https://circulareconomy.europa.eu/platform/en/news-and-events/all-events/european-recycling-conference-2023-
approaching?utm_source=chatgpt.com
9https://circulareconomy.europa.eu/platform/en/news-and-events/upcoming-events?utm_source=chatgpt.com

https://environment.ec.europa.eu/topics/plastics/single-use-plastics_en?utm_source=chatgpt.com
https://www.eionet.europa.eu/etcs/etc-ce/products/etc-ce-report-2023-2-the-fate-of-eu-plastic-waste?utm_source=chatgpt.com
https://www.eionet.europa.eu/etcs/etc-ce/products/etc-ce-report-2023-2-the-fate-of-eu-plastic-waste?utm_source=chatgpt.com
https://circulareconomy.europa.eu/platform/en/news-and-events/all-events/european-recycling-conference-2023-approaching?utm_source=chatgpt.com
https://circulareconomy.europa.eu/platform/en/news-and-events/all-events/european-recycling-conference-2023-approaching?utm_source=chatgpt.com
https://circulareconomy.europa.eu/platform/en/news-and-events/upcoming-events?utm_source=chatgpt.com
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• Stabiliți-vă obiectivul de a redirecționa cel puțin 90% din deșeurile generate de evenimente 
către reciclare, compostare și reutilizare, în loc să le trimiteți la groapa de gunoi.

• Exemplu: Festivalul Boom din Portugalia atinge un nivel de deșeuri aproape zero prin 
interzicerea plasticului de unică folosință și prin furnizarea de stații extinse de reciclare și 
compostare.

2. Treceți la materiale reutilizabile sau compostabile:
• Înlocuiți plasticele de unică folosință cu alternative compostabile sau biodegradabile.
• Oferiți pahare și tacâmuri reutilizabile și implementați sisteme de depozit pentru a încuraja 

returnarea acestora.
• Sfat: Colaborați cu companii precum Ecocup sau implementați un sistem de depozit pentru căni 

pentru a reduce deșeurile la evenimentul dvs. Participanții plătesc un mic depozit pentru o cană 
reutilizabilă cu marca evenimentului, pe care o pot returna la sfârșitul evenimentului pentru a-și 
recupera depozitul sau o pot păstra ca suvenir. Acest sistem nu numai că minimizează 
dependența de plasticele de unică folosință, dar promovează și un comportament responsabil, 
reduce deșeurile și servește ca oportunitate de promovare a mărcii.

3. Digitalizați materialele evenimentului:
• Înlocuiți programele și biletele tipărite cu alternative digitale, cum ar fi aplicații mobile și coduri 

QR.
4. Puneți la dispoziție stații de sortare a deșeurilor clar marcate:

• Utilizați coșuri de gunoi codificate pe culori, cu semnalizare clară, pentru a încuraja eliminarea 
corespunzătoare a materialelor reciclabile și compostabile.

• Desemnați voluntari sau membri ai personalului pentru a ajuta participanții la stațiile de colectare a 
deșeurilor.

5. Colaborați cu serviciile locale de gestionare a deșeurilor:
• Colaborați cu autoritățile locale sau companiile private pentru a asigura reciclarea și 

compostarea corespunzătoare a deșeurilor generate de eveniment.
6. Instruiți furnizorii și participanții:

• Creați linii directoare pre-eveniment pentru furnizori, care să prezinte așteptările privind reducerea 
deșeurilor.

• Implicați participanții prin campanii sau demonstrații la fața locului privind practicile durabile.

Politici și strategii ale UE
1. Directiva-cadru a UE privind deșeurile10 :

Această directivă stabilește bazele eforturilor de prevenire și reciclare a deșeurilor în întreaga Europă. Ea 
pune accentul pe „ierarhia deșeurilor”, acordând prioritate prevenirii, reutilizării și reciclării.
De ce este important: Înțelegerea acestei politici va ajuta organizatorii de evenimente să elaboreze strategii de 
gestionare a deșeurilor care să fie în conformitate cu standardele UE.

2. Strategia europeană privind materialele plastice11 :
Această strategie se concentrează pe reducerea deșeurilor din plastic, în special a celor de unică 
folosință, și pe promovarea utilizării materialelor reciclate.
De ce este important: Evenimentele care elimină plasticul de unică folosință sunt în concordanță cu 
această strategie și demonstrează leadership în reducerea poluării cu plastic.

3. Achiziții publice ecologice (GPP)12 :
Aceste linii directoare încurajează achiziționarea de bunuri și servicii durabile, inclusiv materiale 
compostabile sau reutilizabile pentru evenimente.
De ce este important: GPP oferă instrumente și exemple pentru aprovizionarea cu produse durabile.

10https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/waste-framework-directive_en
11https://environment.ec.europa.eu/topics/plastics_en
12https://green-business.ec.europa.eu/green-public-procurement_en

https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/waste-framework-directive_en
https://environment.ec.europa.eu/topics/plastics_en
https://green-business.ec.europa.eu/green-public-procurement_en


17

Concluzii
• Stabiliți obiective clare: Stabiliți obiective măsurabile de reducere a deșeurilor, cum ar fi obiectivul zero 

deșeuri sau rate specifice de reciclare.
• Implicați părțile interesate: Asigurați-vă că furnizorii, personalul și participanții înțeleg și se angajează să 

depună eforturi pentru reducerea deșeurilor.
• Monitorizați și îmbunătățiți: utilizați auditurile deșeurilor pentru a evalua succesul strategiilor dvs. și 

pentru a identifica domeniile care necesită îmbunătățiri.
• Evidențiați succesele: împărtășiți public realizările dvs. pentru a inspira pe alții și a îmbunătăți reputația 

evenimentului dvs.

2.2.3. Conservarea apei în cadrul evenimentelor culturale
Apa este o resursă finită, esențială pentru viața umană și ecosisteme. Evenimentele culturale, în special cele de 
amploare, consumă adesea cantități semnificative de apă pentru catering, salubritate și curățenie. 
Implementarea strategiilor de conservare a apei reduce impactul asupra mediului, minimizează costurile și se 
aliniază obiectivelor mai largi de sustenabilitate, precum cele prezentate în Pactul verde al UE. Utilizarea 
eficientă a apei demonstrează angajamentul față de gestionarea responsabilă a mediului și îi inspiră pe 
participanți să adopte practici similare.

Punctele slabe actuale în utilizarea apei la evenimentele culturale
• Utilizarea excesivă a apei îmbuteliate

Multe evenimente continuă să se bazeze în mare măsură pe sticle de apă din plastic de unică folosință, 
contribuind în mod semnificativ la poluarea cu plastic. Directiva Comisiei Europene privind produsele 
din plastic de unică folosință13  are ca obiectiv reducerea impactului asupra mediului al acestor produse, 
interzicând sau limitând utilizarea lor în multe contexte, inclusiv la evenimente. În ciuda acestui fapt, 
multe evenimente culturale adoptă cu încetinire alternative reutilizabile, care ar putea reduce 
semnificativ deșeurile din plastic.

• Sisteme de salubritate ineficiente
Utilizarea toaletelor cu spălare standard și a metodelor tradiționale de curățare la evenimente duce la 
un consum substanțial de apă. Un raport din 2023 al Agenției Europene de Mediu (AEM)14  a subliniat 
necesitatea urgentă de soluții eficiente din punct de vedere al consumului de apă în spațiile publice, 
inclusiv la evenimente, pentru a combate risipa de apă în contextul provocărilor climatice. Toaletele 
ecologice portabile și dispozitivele de economisire a apei rămân subutilizate în planificarea 
evenimentelor.

• Conștientizare limitată privind conservarea apei
Participanții și vânzătorii nu au adesea cunoștințele sau motivația necesare pentru a se angaja în practici 
de economisire a apei. Concluziile Săptămânii europene a energiei durabile 2023 15  au subliniat 
importanța campaniilor educaționale pentru promovarea conservării apei la evenimente. Printre 
exemple se numără încurajarea vânzătorilor să adopte metode eficiente de curățare sau a participanților 
să utilizeze sticle de apă reumplibile.

• Oportunități ratate de reutilizare
Colectarea apei de ploaie sau reciclarea apei gri sunt rar utilizate la evenimentele culturale, în ciuda 
potențialului lor de a reduce semnificativ consumul de apă. Green Events Europe16 , o platformă de 
referință pentru practici culturale durabile, pledează pentru integrarea acestor sisteme în planificarea 
evenimentelor ca un pas esențial către durabilitatea resurselor de apă. Implementările de succes la 
festivaluri, cum ar fi colectarea apei de ploaie în scopuri sanitare, arată cum pot fi extinse astfel de 
practici.

13https://environment.ec.europa.eu/topics/plastics/single-use-plastics_en
14https://www.eea.europa.eu/en/newsroom/news/state-of-water
15https://sustainable-energy-week.ec.europa.eu/index_en?prefLang=it
16https://www.greenevents.nl/en/circular-festivals-en/new-eu-water-directive-to-tighten-regulation-of-water-
quality/?utm_source=chatgpt.com

https://environment.ec.europa.eu/topics/plastics/single-use-plastics_en
https://www.eea.europa.eu/en/newsroom/news/state-of-water
https://sustainable-energy-week.ec.europa.eu/index_en?prefLang=it
https://www.greenevents.nl/en/circular-festivals-en/new-eu-water-directive-to-tighten-regulation-of-water-quality/?utm_source=chatgpt.com
https://www.greenevents.nl/en/circular-festivals-en/new-eu-water-directive-to-tighten-regulation-of-water-quality/?utm_source=chatgpt.com
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Soluții propuse pentru conservarea apei
1. Instalați dispozitive eficiente din punct de vedere al consumului de apă:

• Utilizați robinete și toalete cu debit redus în locurile de desfășurare a evenimentelor pentru a reduce 
consumul de apă cu până la 50%.

2. Puneți la dispoziție stații de reumplere a sticlelor de apă:
• Înlocuiți sticlele de apă din plastic de unică folosință cu stații de reumplere cu apă gratuite sau la preț redus.
• Oferiți sticle/cani reutilizabile cu marca evenimentului ca parte a produselor promoționale.

3. Implementați colectarea apei de ploaie:
• Instalați sisteme de colectare a apei de ploaie pentru a o utiliza în amenajarea peisajului, 

curățenie sau alte necesități care nu implică consumul de apă potabilă.
4. Promovați reciclarea apei gri:

• Reutilizați apa uzată din chiuvete și dușuri pentru amenajarea peisajului sau igienizare.
• Colaborați cu companiile locale de gestionare a deșeurilor pentru tratarea și reutilizarea în condiții de 

siguranță a acestora.
5. Instruiți participanții și furnizorii:

• Furnizați materiale educaționale privind practicile de economisire a apei.
• Subliniați importanța conservării apei prin semnalizare la fața locului și campanii digitale.

6. Monitorizați și auditați consumul de apă:
• Urmăriți consumul de apă înainte, în timpul și după eveniment pentru a identifica zonele cu 

consum ridicat și oportunitățile de îmbunătățire.
• Exemplu: Utilizați contoare de apă sau senzori IoT pentru monitorizarea în timp real a consumului.

Politici și strategii ale UE
1. Directiva-cadru privind apa17 :

Această directivă asigură utilizarea durabilă a apei în întreaga Europă, promovând conservarea și 
protecția corpurilor de apă.
De ce este importantă: oferă orientări pentru utilizarea eficientă a apei și prevenirea poluării, esențiale 
pentru organizatorii de evenimente.

2. Planul de acțiune al UE privind economia circulară18 :
Acest plan include măsuri pentru reutilizarea apei, promovând reciclarea apei gri și colectarea apei de 
ploaie.
De ce este important: este în concordanță cu cele mai bune practici pentru reducerea risipei de apă la evenimente.+

3. Strategia UE privind materialele plastice19 :
Reducerea dependenței de apa îmbuteliată este în concordanță cu această strategie, care vizează 
plasticul de unică folosință.
De ce este important: încurajează trecerea de la apa îmbuteliată la sistemele reîncărcabile.

Concluzii cheie
• Gândiți-vă la reumplere, nu la înlocuire: eliminați plasticul de unică folosință prin furnizarea de stații de 

reumplere și sticle de apă reutilizabile.
• Reutilizați acolo unde este posibil: implementați sisteme de colectare a apei de ploaie și de reciclare a 

apei gri pentru a reduce dependența de apa potabilă.

17https://environment.ec.europa.eu/topics/water/water-framework-directive_en
18https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy_en
19https://environment.ec.europa.eu/topics/plastics_en

https://environment.ec.europa.eu/topics/water/water-framework-directive_en
https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy_en
https://environment.ec.europa.eu/topics/plastics_en
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• Educați și inspirați: Utilizați semnalistică, ateliere și rețelele sociale pentru a educa părțile interesate cu 
privire la importanța conservării apei.

• Urmăriți progresul: Utilizați audituri ale apei pentru a identifica succesele și domeniile care necesită îmbunătățiri.

Secțiunea 2.2.4. Transportul durabil în cadrul evenimentelor culturale

Transportul este adesea cel mai mare factor care contribuie la amprenta de carbon a evenimentelor culturale. 
De la participanții care călătoresc la locul de desfășurare a evenimentului până la transportul de bunuri și 
personal, emisiile generate de transportul legat de evenimente pot reprezenta până la 80% din emisiile totale. 
Prioritizarea opțiunilor de transport durabil nu numai că reduce impactul asupra mediului, dar îmbunătățește și 
accesibilitatea, susține economiile locale și se aliniază așteptărilor publicului în ceea ce privește practicile 
ecologice.

Punctele slabe actuale ale transportului pentru evenimente
• Emisii ridicate de carbon provenite de la vehiculele private 20 : Participanții se bazează adesea pe 

mașinile private din cauza accesului limitat la transportul public sau a lipsei de stimulente pentru 
carpooling. Agenția Europeană de Mediu a raportat că, în 2023, transportul rutier a fost responsabil 
pentru aproximativ 70% din totalul emisiilor de gaze cu efect de seră legate de transport în UE, 
autoturismele contribuind cu cea mai mare pondere.

• Infrastructură insuficientă pentru deplasarea activă 21 : Multe locații nu dispun de parcări pentru 
biciclete, trotuare sigure sau conexiuni la transportul public. O analiză realizată în 2023 de Autoritatea 
Națională de Transport din Irlanda a evidențiat necesitatea îmbunătățirii infrastructurii de deplasare 
activă, menționând că au fost inițiate peste 900 de proiecte pentru îmbunătățirea facilităților pentru 
ciclism și mersul pe jos la nivel național.

• Ineficiențe logistice: Transportul de mărfuri și personal implică adesea deplasări inutile sau utilizarea 
ineficientă a vehiculelor, ceea ce duce la creșterea emisiilor. Raportul din 2023 al Forumului 
Internațional al Transporturilor22  a subliniat importanța optimizării logisticii pentru reducerea 
amprentei de carbon, sugerând că operațiunile raționalizate ar putea reduce semnificativ emisiile în 
sectorul evenimentelor.

• Lipsa de conștientizare în rândul participanților: fără o comunicare clară, participanții ar putea să nu 
acorde prioritate opțiunilor de transport durabile. Inițiativele Comisiei Europene din 2023 privind 
mobilitatea durabilă subliniază importanța campaniilor de sensibilizare a publicului pentru a încuraja 
utilizarea mijloacelor de transport ecologice în rândul participanților la evenimente.

Soluții propuse pentru transportul durabil
1. Promovarea transportului public:

• Colaborarea cu furnizorii locali de transport pentru a oferi bilete cu reducere sau gratuite 
participanților la evenimente.

• Coordonarea serviciilor de transport de la principalele noduri de transport către locul de desfășurare a 
evenimentului.

2. Încurajarea deplasării active:
• Asigurați parcări sigure pentru biciclete și încurajați mersul cu bicicleta prin parteneriate cu 

programele locale de închiriere de biciclete.
• Îmbunătățiți accesul pietonilor prin crearea de trasee pietonale sigure și bine iluminate către locație.

20https://climate.ec.europa.eu/eu-action/transport/road-transport-reducing-co2-emissions-vehicles/co2-emission-performance-
standards-cars-and-vans_en?utm_source=chatgpt.com
21https://www.nationaltransport.ie/news/active-travel-review-of-2023/?utm_source=chatgpt.com
22https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/repositories/itf-transport-outlook-2023-summary-
en.pdf?utm_source=chatgpt.com

https://climate.ec.europa.eu/eu-action/transport/road-transport-reducing-co2-emissions-vehicles/co2-emission-performance-standards-cars-and-vans_en?utm_source=chatgpt.com
https://climate.ec.europa.eu/eu-action/transport/road-transport-reducing-co2-emissions-vehicles/co2-emission-performance-standards-cars-and-vans_en?utm_source=chatgpt.com
https://www.nationaltransport.ie/news/active-travel-review-of-2023/?utm_source=chatgpt.com
https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/repositories/itf-transport-outlook-2023-summary-en.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/repositories/itf-transport-outlook-2023-summary-en.pdf?utm_source=chatgpt.com
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• Exemplu: Festivalul Luminii din Amsterdam23  integrează trasee pentru mersul pe jos și cu 
bicicleta în conceptul evenimentului, promovând opțiuni de transport active.

3. Încurajați carpoolingul:
• Utilizați aplicații sau platforme precum BlaBlaCar pentru a facilita carpoolingul între participanți.
• Oferiți reduceri la parcare sau locuri de parcare prioritare pentru vehiculele cu mai mulți pasageri.
• Sfat: Creați o pagină dedicată carpoolingului pe site-ul evenimentului dvs. pentru a conecta 

participanții care călătoresc din aceleași zone.
4. Adoptați o logistică a evenimentului cu emisii reduse:

• Utilizați vehicule electrice sau hibride pentru transportul personalului și livrarea mărfurilor.
• Consolidați livrările pentru a reduce numărul de deplasări și a optimiza consumul de combustibil.

5. Compensați emisiile generate de transport:
• Calculați emisiile de carbon generate de transport și investiți în proiecte de compensare, cum ar 

fi reîmpădurirea sau energia regenerabilă.
• Colaborați cu furnizori de compensare verificați pentru a spori transparența și impactul.
• Exemplu: Festivalul Boom din Portugalia24  compensează emisiile de carbon investind în 

proiecte locale de energie regenerabilă.
6. Comunicați eficient opțiunile de transport:

• Furnizați informații detaliate despre orarele mijloacelor de transport public, serviciile de 
transfer și traseele pentru biciclete pe site-ul evenimentului și în materialele de marketing.

• Utilizați rețelele sociale pentru a evidenția avantajele transportului durabil și pentru a încuraja 
participarea.

Politici și strategii ale UE
1. Strategia privind transportul ecologic25 :

Această strategie se concentrează pe reducerea emisiilor generate de transport și promovarea 
opțiunilor de mobilitate durabilă, cum ar fi transportul public și deplasarea activă.
De ce este importantă: Oferă îndrumări practice pentru reducerea emisiilor generate de transportul 
legat de evenimente.

2. Cadrul european pentru mobilitate urbană26 :
Are ca scop îmbunătățirea sistemelor de transport public și integrarea opțiunilor de deplasare activă, 
cum ar fi mersul cu bicicleta și mersul pe jos, în planificarea urbană.
De ce este important: se aliniază eforturilor de îmbunătățire a accesibilității și durabilității 
evenimentelor culturale urbane.

3. Directiva UE privind infrastructura pentru combustibili alternativi27 :
Încurajează dezvoltarea stațiilor de încărcare pentru vehicule electrice și adoptarea de soluții de 
transport cu emisii reduse.
De ce este important: sprijină organizatorii de evenimente în tranziția către logistica electrică și 
promovarea utilizării vehiculelor electrice în rândul participanților.

Concluzii

23https://amsterdamlightfestival.com/en/sustainability#
24https://www.boomfestival.org/news/eco-letter-to-the-boomers-2023-part-1
25  https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/mobility-
strategy_en#:~:text=For%20transport%20to%20become%20sustainable,public%20charging%20points%20by%202030. 
26https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12916-Sustainable-transport-new-urban-mobility-
framework_en
27https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/clean-transport/alternative-fuels-sustainable-mobility-
europe/alternative-fuels-infrastructure_en

https://amsterdamlightfestival.com/en/sustainability
https://www.boomfestival.org/news/eco-letter-to-the-boomers-2023-part-1
https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/mobility-strategy_en#%3A~%3Atext%3DFor%20transport%20to%20become%20sustainable%2Cpublic%20charging%20points%20by%202030
https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/mobility-strategy_en#%3A~%3Atext%3DFor%20transport%20to%20become%20sustainable%2Cpublic%20charging%20points%20by%202030
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12916-Sustainable-transport-new-urban-mobility-framework_en
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12916-Sustainable-transport-new-urban-mobility-framework_en
https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/clean-transport/alternative-fuels-sustainable-mobility-europe/alternative-fuels-infrastructure_en
https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/clean-transport/alternative-fuels-sustainable-mobility-europe/alternative-fuels-infrastructure_en
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• Promovarea și stimularea transportului public: Colaborați îndeaproape cu autoritățile locale de transport 
pentru a face transportul public cea mai atractivă opțiune pentru participanți.

• Sprijinirea transportului activ: Crearea de căi sigure și accesibile pentru bicicliști și pietoni și asigurarea 
de parcări sigure pentru biciclete.

• Optimizați logistica: utilizați vehicule electrice sau hibride pentru operațiunile legate de eveniment și 
consolidați deplasările pentru a reduce emisiile.

• Implicare și educare: Comunicați în mod clar participanților opțiunile de călătorie durabilă prin 
materiale de marketing și informații la fața locului.

Secțiunea 2.2.5: Aprovizionarea durabilă în cadrul evenimentelor culturale

Aprovizionarea durabilă este un aspect vital al organizării evenimentelor culturale care respectă mediul și susțin 
economiile locale. Prin alegerea de bunuri și servicii produse în mod etic, ecologice și provenite din surse locale, 
organizatorii de evenimente pot reduce semnificativ amprenta de carbon și pot contribui la un lanț de 
aprovizionare mai echitabil și mai durabil. Aprovizionarea durabilă îmbunătățește, de asemenea, reputația unui 
eveniment, atrăgând sponsori, parteneri și participanți conștienți de mediul înconjurător.

Punctele slabe actuale ale aprovizionării pentru evenimentele culturale
• Dependența de materiale nesustenabile: Multe evenimente utilizează materiale (de exemplu, plastic, 

recuzită nereciclabilă) care sunt dăunătoare pentru mediu și dificil de eliminat în mod responsabil.
• Lanțuri de aprovizionare pe distanțe lungi: Importul de mărfuri din locații îndepărtate crește emisiile 

asociate transportului.
• Lipsa parteneriatelor locale: Organizatorii ignoră adesea furnizorii locali, pierzând astfel ocazii de a 

sprijini economiile regionale și de a reduce emisiile generate de transport.
• Decizii de achiziție neinformate: Echipele responsabile de evenimente pot să nu acorde prioritate 

certificărilor sau criteriilor de durabilitate atunci când aleg furnizorii.

Soluții propuse pentru aprovizionarea durabilă
1. Acordați prioritate furnizorilor locali:

• Achiziționați bunuri și servicii de la întreprinderile locale pentru a reduce la minimum emisiile 
generate de transport și pentru a sprijini economia locală.

• Colaborați cu fermele, artizanii și întreprinderile locale pentru a procura alimente, materiale și 
produse promoționale pentru evenimente.

• Exemplu: Festivalul Electric Castle28  din România colaborează cu furnizori locali pentru produse 
alimentare și artizanat, reducând emisiile din lanțul de aprovizionare.

2. Alegeți produse certificate ca fiind durabile:
• Căutați certificări precum Fair Trade29 , Rainforest Alliance30 sau EU Ecolabel31  atunci când 

achiziționați materiale și produse.
• Utilizați materiale ecologice pentru decorațiuni, amenajări și produse promoționale, cum ar fi 

alternative reciclate sau biodegradabile.
3. Adoptați principiile economiei circulare:

28https://electriccastle.ro/sustainability
29https://www.fairtrade.net/en.html
30https://www.rainforest-alliance.org/
31https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel_en

https://electriccastle.ro/sustainability
https://www.fairtrade.net/en.html
https://www.rainforest-alliance.org/
https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel_en
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• Închiriați sau împrumutați materiale în loc să cumpărați articole noi pentru o singură utilizare 
(de exemplu, echipamente de iluminat, echipamente de sunet, scaune).

• Colaborați cu organizații specializate în reciclarea sau reutilizarea materialelor după eveniment.
4. Susțineți practicile etice:

• Verificați furnizorii pentru a vă asigura că respectă practicile etice de muncă și salariile echitabile.
• Evitați produsele provenite de la furnizori implicați în defrișări, exploatarea copiilor sau alte 

practici neetice.
5. Planificați-vă pentru resturile și surplusul de provizii:

• Donați surplusul de alimente organizațiilor caritabile locale sau cantinelor comunitare pentru a preveni risipa.
• Colaborați cu organizații care refolosesc materialele de la evenimente, cum ar fi decorațiunile 

sau panourile rămase.
6. Implicați furnizorii în sustenabilitate:

• Cereți furnizorilor să respecte liniile directoare privind sustenabilitatea, cum ar fi utilizarea de 
materiale reciclabile sau compostabile.

• Oferiți stimulente furnizorilor care îndeplinesc sau depășesc obiectivele de sustenabilitate, cum 
ar fi reduceri la tarifele pentru standuri.

Politici și strategii ale UE
1. Planul de acțiune al UE privind economia circulară32 :

Acest plan promovează eficiența resurselor, încurajând reutilizarea, reciclarea și producția durabilă.
De ce este important: Oferă strategii aplicabile pentru implementarea principiilor economiei circulare în 
cadrul evenimentelor.

2. Regulamentul UE privind eticheta ecologică33 :
Acest regulament certifică produsele și serviciile care îndeplinesc standarde de mediu ridicate, ghidând 
organizatorii de evenimente în alegerea opțiunilor ecologice.
De ce este important: ajută organizatorii să identifice și să achiziționeze bunuri și servicii durabile.

3. Achiziții publice ecologice (GPP)34 :
Aceste orientări încurajează achiziționarea de bunuri și servicii durabile, inclusiv materiale pentru 
evenimente și servicii de catering.
De ce este important: Oferă instrumente și studii de caz pentru a sprijini deciziile de aprovizionare durabilă.

Concluzii
• Alegeți produse locale: Susțineți economiile regionale și reduceți emisiile apelând la furnizori locali.
• Alegeți produse certificate: căutați certificări de sustenabilitate pentru a vă asigura că produsele 

respectă standardele de mediu și etice.
• Planificați reutilizarea și reciclarea: adoptați principiile economiei circulare prin închirierea, reutilizarea 

sau reciclarea materialelor.
• Implicați furnizorii: colaborați cu furnizori care se aliniază obiectivelor de sustenabilitate ale 

evenimentului dvs. și oferiți stimulente pentru conformitate.

32https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy_en
33https://echa.europa.eu/it/legislation-profile/-/legislationprofile/EU-ECOLABEL
34https://green-business.ec.europa.eu/green-public-procurement_en

https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy_en
https://echa.europa.eu/it/legislation-profile/-/legislationprofile/EU-ECOLABEL
https://green-business.ec.europa.eu/green-public-procurement_en
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Secțiunea 2.2.6. Protecția biodiversității și a habitatelor în cadrul evenimentelor culturale

Evenimentele culturale au loc adesea în medii în aer liber sau semi-naturale, cum ar fi parcuri, păduri sau situri 
de patrimoniu. Deși aceste locații oferă o atmosferă frumoasă și unică, ele prezintă și riscuri pentru ecosistemele 
locale. Protejarea biodiversității și minimizarea perturbării habitatelor sunt esențiale pentru a se asigura că 
evenimentele nu dăunează faunei sălbatice, vegetației sau ecosistemelor fragile. Evenimentele care acordă 
prioritate protecției biodiversității demonstrează responsabilitate față de mediu și contribuie la obiectivele 
globale de conservare a patrimoniului natural și a ecosistemelor.

Punctele slabe actuale în protecția biodiversității și a habitatelor
• Perturbarea ecosistemelor locale: Mulțimile mari, vehiculele și infrastructura temporară pot deteriora 

flora, alunga animalele și polua cursurile de apă.
• Lipsa planificării pentru zonele naturale: Organizatorii de evenimente ignoră adesea evaluările de 

mediu atunci când aleg locurile de desfășurare, ceea ce duce la consecințe neintenționate pentru 
habitatele locale.

• Deșeuri lăsate în urmă: eliminarea necorespunzătoare a deșeurilor la evenimentele în aer liber duce 
adesea la apariția gunoiului care dăunează faunei sălbatice.

• Poluarea fonică și luminoasă: Nivelurile ridicate de zgomot și iluminatul artificial pot perturba 
comportamentul animalelor, în special al speciilor nocturne.

• Neglijarea eforturilor locale de conservare: Evenimentele culturale nu reușesc uneori să se implice sau 
să sprijine inițiativele locale de conservare.

Perturbarea ecosistemelor locale: Mulțimile mari, vehiculele și infrastructura temporară pot deteriora flora, 
alunga animalele și polua cursurile de apă. Un studiu realizat în 2023 de Agenția Europeană de Mediu (AEM)35  a 
arătat că festivalurile majore organizate în zone naturale au dus la compactarea solului, deteriorarea vegetației și 
perturbarea faunei locale.
Lipsa planificării pentru zonele naturale: Organizatorii de evenimente neglijează adesea evaluările de mediu 
atunci când selectează locațiile, ceea ce duce la consecințe neintenționate pentru habitatele locale. Orientările 
Comisiei Europene din 2023 privind evaluările de impact asupra mediului 36  subliniază necesitatea unor evaluări 
aprofundate pentru a preveni degradarea habitatelor în timpul planificării evenimentelor.
Deșeuri lăsate în urmă: Eliminarea necorespunzătoare a deșeurilor la evenimentele în aer liber duce adesea la 
apariția deșeurilor care dăunează faunei sălbatice. Raportul AEM din 2023 privind gestionarea deșeurilor37  
subliniază că deșeurile post-eveniment au dus la creșterea poluării în habitatele naturale, afectând negativ 
speciile locale.
Poluarea fonică și luminoasă: Nivelurile ridicate de zgomot și iluminatul artificial pot perturba comportamentul 
animalelor, în special al speciilor nocturne. Un studiu din 2023 publicat în Environmental Evidence38  a constatat 
că poluarea fonică generată de evenimente modifică modelele de comunicare și de împerechere ale păsărilor și 
mamiferelor, în timp ce iluminatul artificial afectează comportamentul de migrație și hrănire.
Neglijarea eforturilor locale de conservare: Evenimentele culturale nu reușesc uneori să se implice în inițiativele 
locale de conservare sau să le sprijine. Raportul Comisiei Europene din 2023 privind politicile culturale39  
subliniază importanța integrării eforturilor locale de conservare în planificarea evenimentelor pentru a spori 
protecția biodiversității.

35https://www.eea.europa.eu/publications/environmental-noise-in-europe/?utm_source=chatgpt.com
36https://environment.ec.europa.eu/publications/future-brief-light-pollution-mitigation-measures-environmental-protection-
issue-28_en?utm_source=chatgpt.com
37https://www.eea.europa.eu/publications/environmental-noise-in-europe/?utm_source=chatgpt.com
38https://environmentalevidencejournal.biomedcentral.com/articles/10.1186/s13750-020-00202-
y?utm_source=chatgpt.com
39https://eurocities.eu/latest/cultural-policies-support-the-ecological-transition/?utm_source=chatgpt.com

https://www.eea.europa.eu/publications/environmental-noise-in-europe/?utm_source=chatgpt.com
https://environment.ec.europa.eu/publications/future-brief-light-pollution-mitigation-measures-environmental-protection-issue-28_en?utm_source=chatgpt.com
https://environment.ec.europa.eu/publications/future-brief-light-pollution-mitigation-measures-environmental-protection-issue-28_en?utm_source=chatgpt.com
https://www.eea.europa.eu/publications/environmental-noise-in-europe/?utm_source=chatgpt.com
https://environmentalevidencejournal.biomedcentral.com/articles/10.1186/s13750-020-00202-y?utm_source=chatgpt.com
https://environmentalevidencejournal.biomedcentral.com/articles/10.1186/s13750-020-00202-y?utm_source=chatgpt.com
https://eurocities.eu/latest/cultural-policies-support-the-ecological-transition/?utm_source=chatgpt.com
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Soluții propuse pentru protecția biodiversității și a habitatelor
1. Efectuarea evaluărilor de impact asupra mediului:

• Înainte de a selecta un loc, evaluați impactul potențial asupra florei și faunei locale.
• Colaborați cu organizații de mediu sau ecologiști pentru a identifica zonele sensibile și a 

planifica în consecință.
• Exemplu: Festivalul SUONI CONTROVENTO40  din Italia colaborează cu ecologiști locali pentru a 

evalua adecvarea locației și a minimiza daunele ecologice.
2. Alegeți locații ecologice:

• Selectați locații care au implementat măsuri de sustenabilitate, cum ar fi sisteme de gestionare 
a deșeurilor și politici de protecție a biodiversității.

• Evitați ecosistemele fragile, cum ar fi zonele umede sau zonele de cuibărit, care sunt deosebit 
de vulnerabile la perturbări.

3. Implementați un design prietenos cu habitatul:
• Utilizați infrastructuri temporare care reduc la minimum compactarea solului și daunele aduse vegetației.
• Asigurați-vă că potecile, scenele și zonele de parcare evită zonele sensibile.
• Exemplu: Festivalul Boom41  din Portugalia utilizează pasarele ridicate pentru a proteja vegetația 

și a preveni eroziunea solului.
4. Reduceți poluarea fonică și luminoasă:

• Limitați nivelurile de zgomot, în special pe timp de noapte, pentru a reduce stresul asupra faunei locale.
• Utilizați iluminat focalizat și direcțional pentru a minimiza dispersia luminii în zonele naturale.
• Sfat: Adoptați practici de „cer întunecat”, cum ar fi utilizarea luminilor calde, de intensitate 

redusă, pentru a reduce impactul asupra speciilor nocturne.
5. Gestionarea deșeurilor și a poluării:

• Asigurați stații de sortare a deșeurilor și asigurați eliminarea corespunzătoare a tuturor deșeurilor generate 
de eveniment.

• Utilizați materiale biodegradabile pentru a reduce riscul de a dăuna faunei sălbatice în cazul în 
care deșeurile sunt lăsate accidental în urmă.

• Exemplu: Evenimentul FA LA COSA GIUSTA! UMBRIA42  din Italia include protocoale stricte de 
gestionare a deșeurilor și interzice materialele ne

6. Implicați-vă în eforturile locale de conservare:
• Colaborați cu grupuri de conservare pentru a crea campanii de sensibilizare sau pentru a finanța 

proiecte locale de biodiversitate.
• Implicați participanții în activități de conservare, cum ar fi plantarea de copaci sau refacerea 

habitatelor.

Politici și strategii ale UE
1. Strategia UE privind biodiversitatea pentru 203043 :

Această strategie prezintă acțiuni pentru protejarea și refacerea biodiversității în Europa, subliniind 
importanța prevenirii distrugerii habitatelor.
De ce este important: ajută organizatorii de evenimente să își alinieze activitățile la obiectivele de 
conservare ale UE, asigurând un impact minim asupra ecosistemelor locale.

40https://suonicontrovento.it/
41https://www.boomfestival.org/environment/boom-eco-paradigm
42https://www.falacosagiustaumbria.it/
43https://environment.ec.europa.eu/strategy/biodiversity-strategy-2030_en

https://suonicontrovento.it/
https://www.boomfestival.org/environment/boom-eco-paradigm
https://www.falacosagiustaumbria.it/
https://environment.ec.europa.eu/strategy/biodiversity-strategy-2030_en
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2. Directivele UE privind păsările și habitatele44 :
Aceste directive au ca scop protejarea speciilor și habitatelor vulnerabile, oferind linii directoare pentru 
activitățile desfășurate în apropierea zonelor protejate.
De ce este important: Esențial pentru organizatorii de evenimente care lucrează în sau în apropierea 
rezervațiilor naturale sau a altor zone protejate.

3. Pactul verde european45 :
Se concentrează pe atingerea obiectivului de poluare zero și inversarea pierderii biodiversității până în 
2030, subliniind necesitatea practicilor durabile în toate sectoarele.
De ce este important: Ghidează organizatorii de evenimente în adoptarea de practici durabile și 
favorabile biodiversității.

Concluzii
• Planificați în mod responsabil: Efectuați evaluări de mediu aprofundate pentru a vă asigura că 

evenimentul dvs. nu dăunează ecosistemelor locale.
• Proiectați cu atenție: utilizați infrastructura și amenajările care minimizează perturbarea habitatului.
• Educați și implicați: Colaborați cu grupuri de conservare și implicați participanții în inițiative privind 

biodiversitatea.
• Reparați ceea ce afectați: sprijiniți eforturile de refacere a habitatelor pentru a lăsa o moștenire pozitivă.

Secțiunea 2.2.7: Educație și conștientizare în cadrul evenimentelor culturale

Evenimentele culturale reprezintă o platformă unică pentru a inspira schimbarea și a crește gradul de 
conștientizare cu privire la problemele globale urgente. Prin incorporarea elementelor educaționale și a 
conștientizării sustenabilității în evenimente, organizatorii pot implica participanții în mod semnificativ și pot 
încuraja schimbări de comportament către practici sustenabile și incluzive. Evenimentele care prioritizează 
educația și conștientizarea nu numai că lasă un impact durabil asupra participanților, dar și consolidează 
reputația lor ca inițiative responsabile din punct de vedere social și ecologic.

Punctele slabe actuale în educație și conștientizare la evenimentele culturale
• Integrarea limitată a temelor de sustenabilitate: Multe evenimente se concentrează pe divertisment, 

fără a-și folosi platforma pentru a educa participanții cu privire la sustenabilitate sau incluziune.
• Vizibilitate redusă a eforturilor: Organizatorii pot implementa practici durabile în culise, dar nu reușesc 

să comunice aceste eforturi participanților.
• Lipsa formatelor educaționale captivante: formatele tradiționale, cum ar fi prelegerile, nu reușesc 

adesea să captiveze participanții în cadrul evenimentelor dinamice.
• Oportunități ratate de implicare a comunității: Evenimentele includ rareori activități care să implice în 

mod activ participanții în practici durabile sau inițiative locale.

Soluții propuse pentru educație și conștientizare
1. Integrarea durabilității și incluziunii în programarea evenimentelor:

• Organizați ateliere, mese rotunde sau proiecții de filme pe teme precum biodiversitatea, zero 
deșeuri și accesibilitatea.

• Colaborați cu experți, ONG-uri sau activiști pentru a conduce sesiuni interactive.

44https://environment.ec.europa.eu/topics/nature-and-biodiversity/habitats-directive_en
45https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en

https://environment.ec.europa.eu/topics/nature-and-biodiversity/habitats-directive_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
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• Exemplu: Festivalul Boom din Portugalia oferă ateliere despre permacultură și stilul de viață 
zero deșeuri, atrăgând participanți conștienți de problemele ecologice.

2. Creați experiențe de învățare interactive:
• Folosiți activități practice, cum ar fi plantarea de copaci, provocări legate de reciclare sau 

instalații artistice, pentru a implica activ participanții.
• Includeți elemente de gamificare, cum ar fi quiz-uri sau vânătoare de comori, pentru a face 

învățarea distractivă.
• Exemplu: Festivalul Electric Castle din România include o „Zonă Eco” unde participanții pot 

învăța despre sustenabilitate prin intermediul unor expoziții interactive.
3. Folosiți tehnologia pentru campanii de sensibilizare:

• Utilizați aplicații pentru evenimente sau coduri QR pentru a partaja informații despre inițiativele 
dvs. de sustenabilitate și pentru a încuraja participarea participanților.

• Dezvoltați experiențe de realitate augmentată (AR) sau tururi virtuale care să evidențieze 
practicile durabile.

4. Prezentați-vă eforturile:
• Utilizați semnalistică, anunțuri și rețelele sociale pentru a comunica inițiativele de 

sustenabilitate și incluziune ale evenimentului dvs.
• Evidențiați impactul măsurabil, cum ar fi cantitatea de deșeuri redirecționate de la depozitele 

de deșeuri sau compensarea emisiilor de carbon.
• Exemplu: Festivalul Primavera Sound din Spania prezintă în mod vizibil eforturile sale în materie 

de sustenabilitate, inclusiv statistici privind economiile de energie și ratele de reciclare.
5. Implicați comunitățile locale:

• Colaborați cu școli, grupuri comunitare sau întreprinderi locale pentru a crea împreună activități 
educaționale.

• Organizați programe de sensibilizare înainte de eveniment, cum ar fi campanii de curățenie sau 
ateliere comunitare, pentru a stimula implicarea locală.

• Exemplu: FA LA COSA GIUSTA! UMBRIA din Italia invită școlile locale să participe la ateliere pe 
tema sustenabilității.

Politici și strategii ale UE
1. Politica UE în domeniul educației ecologice46 :

Această politică subliniază importanța conștientizării și educației ecologice la toate nivelurile societății.
De ce este important: Oferă orientări pentru integrarea componentelor educaționale în evenimente, 
asigurând alinierea la obiectivele UE.

2. Strategia de comunicare a Pactului verde al UE47 :
Promovează sensibilizarea cu privire la durabilitate pentru a încuraja participarea publicului la realizarea 
obiectivelor de mediu.
De ce este important: Ajută organizatorii de evenimente să înțeleagă cum să comunice eficient 
eforturile lor.

3. Educația pentru dezvoltare durabilă (ESD) a UNESCO48 :
Oferă un cadru pentru dotarea oamenilor cu cunoștințe și competențe pentru dezvoltarea durabilă.
De ce este important: Oferă strategii pentru crearea de programe educaționale cu impact în timpul evenimentelor.

46https://education.ec.europa.eu/focus-topics/green-education/about-green-education
47https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
48https://www.unesco.org/en/sustainable-development/education

https://education.ec.europa.eu/focus-topics/green-education/about-green-education
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://www.unesco.org/en/sustainable-development/education
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Concluzii cheie
• Planificați implicarea: Încorporați activități educaționale dinamice și interactive pentru a capta interesul 

participanților.
• Folosiți tehnologia: utilizați aplicații, realitate augmentată sau campanii digitale pentru a îmbunătăți 

procesul de învățare și pentru a împărtăși povestea evenimentului dvs. în materie de sustenabilitate.
• Faceți-l vizibil: Prezentați în mod clar eforturile dvs. de sustenabilitate și incluziune pentru a inspira 

încredere și a încuraja participarea.
• Implicați comunitatea: colaborați cu grupuri și școli locale pentru a extinde aria de acoperire și impactul 

inițiativelor dvs. educaționale.

Secțiunea 2.2.8: Compensarea emisiilor de carbon în cadrul evenimentelor culturale

În ciuda implementării practicilor de eficiență energetică, transport durabil și reducere a deșeurilor, 
evenimentele culturale generează inevitabil un anumit nivel de emisii de carbon. Compensarea emisiilor de 
carbon este o soluție strategică pentru a compensa aceste emisii prin investiții în proiecte care reduc gazele cu 
efect de seră în alte părți, cum ar fi reîmpădurirea, energia regenerabilă sau captarea metanului. Incorporarea 
compensării emisiilor de carbon ajută evenimentele să atingă neutralitatea carbonului, demonstrând 
responsabilitate și leadership în lupta împotriva schimbărilor climatice.

Punctele slabe actuale ale compensării emisiilor de carbon la evenimentele culturale
• Conștientizare limitată în rândul organizatorilor: Mulți organizatori de evenimente nu cunosc procesele 

de compensare a emisiilor de carbon și instrumentele disponibile pentru calcularea emisiilor.
• Percepția de „greenwashing”: fără practici transparente, participanții pot considera compensarea 

emisiilor de carbon mai degrabă un gest superficial decât un angajament sincer.
• Instrumente de măsurare insuficiente: Puține evenimente își măsoară cu precizie amprenta de carbon, 

ceea ce face ca eforturile de compensare să fie mai puțin precise.
• Preocupări legate de costuri: Evenimentele mai mici percep adesea compensarea emisiilor de carbon ca 

o activitate costisitoare și opțională.

Soluții propuse pentru compensarea emisiilor de carbon
1. Calculați cu precizie amprenta de carbon:

• Utilizați instrumente precum MyClimate Event Calculator, Carbon Footprint Event Calculator și 
Atmosfair Emissions Calculator, explicate în secțiunea Instrumente pentru evaluarea 
sustenabilității din acest manual, pentru a măsura emisiile generate de consumul de energie, 
transport, catering și deșeuri.

• Includeți în calcul și deplasările participanților, deoarece acestea reprezintă adesea cel mai mare 
factor care contribuie la emisiile evenimentului.

2. Alegeți proiecte verificate de compensare a emisiilor de carbon:
• Colaborați cu furnizori certificați de compensare, cum ar fi cei acreditați de Gold Standard49

sau Verified Carbon Standard (VCS)50 .
• Concentrați-vă pe proiecte cu impact, cum ar fi instalații de energie regenerabilă, 

reîmpădurire sau inițiative de captare a metanului.
• Exemplu: Festivalul Boom din Portugalia compensează emisiile prin finanțarea programelor 

locale de reîmpădurire certificate în conformitate cu Gold Standard.

49https://www.goldstandard.org/
50https://verra.org/programs/verified-carbon-standard/

https://www.goldstandard.org/
https://verra.org/programs/verified-carbon-standard/
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3. Oferiți participanților opțiuni voluntare de compensare:
• Oferiți participanților opțiunea de a compensa emisiile generate de călătoriile personale prin 

adăugarea unei mici taxe la achiziționarea biletelor.
• Sfat: Utilizați aplicația sau site-ul web al evenimentului pentru a explica procesul de compensare 

și pentru a evidenția proiectele sprijinite.
4. Comunicați în mod transparent:

• Publicați un raport care detaliază amprenta de carbon, proiectele finanțate și rezultatele 
obținute prin compensare.

• Utilizați instrumente vizuale, cum ar fi infografice sau videoclipuri, pentru a explica modul în care 
funcționează proiectele de compensare.

5. Includeți inițiative de reducere a emisiilor de carbon la fața locului:
• Plantați copaci la locul evenimentului sau în comunitățile din apropiere, ca parte a strategiei dvs. de 

compensare a emisiilor de carbon.
• Utilizați surse de energie regenerabilă pentru a reduce direct emisiile în timpul evenimentului.

Politici și strategii ale UE
1. Acțiunea UE în domeniul climei – Cadrul pentru 203051 :

Acest cadru stabilește obiective obligatorii pentru reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră, 
promovând neutralitatea carbonului în toate sectoarele.
De ce este important: Organizatorii de evenimente se pot alinia la obiectivele climatice ale UE prin 
integrarea compensării emisiilor de carbon în planurile lor de sustenabilitate.

2. Sistemul UE de comercializare a cotelor de emisie (ETS)52 :
Deși este conceput pentru industriile de mare anvergură, ETS oferă informații utile despre mecanismele 
de compensare și dinamica pieței carbonului.
De ce este important: Înțelegerea ETS ajută organizatorii de evenimente să identifice proiecte de 
compensare de înaltă calitate, care sunt în conformitate cu standardele UE.

3. Pactul verde european:
Pactul verde acordă prioritate atingerii neutralității carbonului până în 2050, încurajând toate sectoarele 
să adopte măsuri de compensare.
De ce este important: Ghidează organizatorii de evenimente în adoptarea practicilor de compensare 
care se aliniază obiectivelor climatice pe termen lung ale Europei.

Concluzii
• Mai întâi măsurați, apoi compensați: Calcularea precisă a amprentei de carbon stă la baza eforturilor 

semnificative de compensare.
• Concentrați-vă pe proiecte verificate: Colaborați cu furnizori de compensare certificați pentru a asigura 

transparența și eficacitatea.
• Implicați participanții: oferiți participanților opțiuni de a contribui la eforturile de compensare, sporind 

gradul de conștientizare și impactul.
• Fiți transparenți: publicați rapoarte care detaliază procesul de compensare a emisiilor de carbon, 

consolidând credibilitatea și responsabilitatea.

(51)  https://www.consilium.europa.eu/en/policies/climate-change/2030-climate-and-energy-
framework/#:~:text=Cadrul%202030%20propune%20un%20nou,sistem%20de%20guvernanță%20și%20indicatori%20de%20performa
nță.
52https://climate.ec.europa.eu/eu-action/eu-emissions-trading-system-eu-ets/what-eu-ets_en

https://www.consilium.europa.eu/en/policies/climate-change/2030-climate-and-energy-framework/#%3A~%3Atext%3DThe%202030%20framework%20proposes%20new%2Cgovernance%20system%20and%20performance%20indicators
https://www.consilium.europa.eu/en/policies/climate-change/2030-climate-and-energy-framework/#%3A~%3Atext%3DThe%202030%20framework%20proposes%20new%2Cgovernance%20system%20and%20performance%20indicators
https://www.consilium.europa.eu/en/policies/climate-change/2030-climate-and-energy-framework/#%3A~%3Atext%3DThe%202030%20framework%20proposes%20new%2Cgovernance%20system%20and%20performance%20indicators
https://climate.ec.europa.eu/eu-action/eu-emissions-trading-system-eu-ets/what-eu-ets_en
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Secțiunea 2.2.9. Cazare durabilă în cadrul evenimentelor culturale

Importanța cazării durabile
Pentru evenimentele care atrag participanți din afara zonei locale, cazarea devine un factor semnificativ în 
impactul social și de mediu al evenimentului. Prin promovarea sau colaborarea cu furnizori de cazare durabilă, 
evenimentele culturale pot reduce amprenta de carbon, pot sprijini turismul responsabil și pot îmbunătăți 
experiența generală a participanților. Cazarea durabilă se aliniază, de asemenea, așteptărilor participanților în 
ceea ce privește practicile ecologice, sporind reputația și atractivitatea evenimentului.

Punctele slabe actuale ale cazării durabile
• Lipsa coordonării cu furnizorii de cazare: Organizatorii nu reușesc adesea să colaboreze cu hotelurile 

sau unitățile de cazare pentru a implementa practici durabile.
• Conștientizare limitată în rândul participanților: Mulți participanți nu sunt conștienți de opțiunile de 

cazare ecologice și de beneficiile acestora.
• Accentul pe preț în detrimentul sustenabilității: Participanții și organizatorii pot acorda prioritate 

costurilor în detrimentul considerentelor de mediu, ceea ce duce la dependența de opțiuni 
nesustenabile.

• Informații inadecvate despre opțiunile locale: Lipsa informațiilor accesibile despre cazările durabile din 
apropiere poate descuraja participanții să facă alegeri ecologice.

Soluții propuse pentru cazare durabilă
1. Parteneriate cu furnizori de cazare durabilă:

• Colaborați cu hoteluri, pensiuni și gazde Airbnb care pun în aplicare practici durabile, 
precum eficiența energetică, reducerea deșeurilor și conservarea apei.

• Căutați cazări certificate de programe precum Green Key53  și EU Ecolabel54 .
2. Promovați opțiunile locale și ecologice:

• Creați o listă cu cazările durabile din apropiere și includeți-o în materialele promoționale ale 
evenimentului dvs.

• Evidențiați cazările care utilizează energie regenerabilă, oferă opțiuni de mese pe bază de 
plante sau au sisteme solide de gestionare a deșeurilor.

• Sfat: Furnizați o hartă interactivă pe site-ul evenimentului dvs. pentru a prezenta opțiunile 
de cazare recomandate.

3. Încurajați cazarea comună:
• Facilitați conexiunile între participanți pentru cazare comună sau rezervări de grup, pentru 

a minimiza consumul de resurse și costurile.
• Colaborați cu platforme precum Couchsurfing55  sau rețele locale de cazare la domiciliu 

pentru a oferi experiențe de cazare autentice și durabile.
4. Stabiliți linii directoare pentru cazările partenerilor:

• Încurajați unitățile de cazare să adopte practici precum oferirea de articole de toaletă 
reîncărcabile, interzicerea plasticului de unică folosință și utilizarea surselor de energie 
regenerabilă.

• Oferiți stimulente, cum ar fi publicitate gratuită pentru eveniment, pentru cazările care se 
aliniază obiectivelor dvs. de sustenabilitate.

5. Informați participanții cu privire la alegerile durabile:

53https://www.greenkey.global/
54https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel_en
55https://www.couchsurfing.com/

https://www.greenkey.global/
https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel_en
https://www.couchsurfing.com/
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• Utilizați campanii pe rețelele sociale sau aplicații pentru evenimente pentru a evidenția 
beneficiile pentru mediu ale cazărilor durabile.

• Includeți sfaturi pentru participanți privind reducerea impactului asupra mediului în timpul 
șederii, cum ar fi reutilizarea prosoapelor sau evitarea apei îmbuteliate.

Politici și strategii ale UE
1. Eticheta ecologică a UE pentru cazarea turistică56 :

Această certificare recunoaște unitățile de cazare care îndeplinesc standarde înalte de mediu, inclusiv 
eficiența energetică, conservarea apei și gestionarea deșeurilor.
De ce este important: Organizatorii de evenimente pot utiliza această certificare pentru a identifica și 
promova opțiuni de cazare ecologice.

2. Strategia europeană pentru turism durabil57 :
Această strategie încurajează turismul care aduce beneficii comunităților locale, reducând în același timp impactul 
negativ asupra mediului, în conformitate cu obiectivele de cazare pentru evenimente.
De ce este importantă: Oferă informații utile pentru promovarea practicilor de turism durabil prin parteneriate în 
domeniul cazării.

3. Pactul verde european 58 :
Accentul pus de Pactul verde pe durabilitate se extinde și la turism, promovând soluții de călătorie și 
cazare neutre din punct de vedere al emisiilor de carbon.
De ce este important: Ghidează organizatorii de evenimente în alinierea strategiilor lor de cazare la 
obiectivele climatice ale UE.

Concluzii
• Colaborați cu furnizori certificați: Colaborați cu unități de cazare care îndeplinesc standarde 

recunoscute de sustenabilitate pentru a vă asigura că acestea sunt în concordanță cu obiectivele 
evenimentului dvs.

• Promovați și stimulați alegerile ecologice: evidențiați opțiunile durabile în comunicările referitoare la 
eveniment și oferiți reduceri sau avantaje participanților care le aleg.

• Educați participanții: utilizați instrumente digitale pentru a crește gradul de conștientizare cu privire la 
practicile de cazare durabile și beneficiile acestora.

• Sprijiniți economiile locale: acordați prioritate parteneriatelor cu unități de cazare locale, familiale sau 
axate pe comunitate.

Secțiunea 2.2.10. Implicarea comunității și moștenirea evenimentelor culturale

Evenimentele culturale au puterea de a crea un impact pozitiv de durată asupra comunităților locale. Prin 
implicarea activă a comunității în planificare și execuție și lăsând în urmă o moștenire semnificativă, 
evenimentele pot promova bunăvoința, susține economiile locale și construi relații mai puternice între 
organizatori și părțile interesate. Un plan de moștenire bine executat asigură că evenimentul va fi amintit pentru 
contribuțiile sale la progresul social, de mediu și cultural mult după plecarea ultimului participant.

Punctele slabe actuale în implicarea comunității și moștenirea

56https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel/eu-ecolabel-tourist-accommodation_en
57https://seea.un.org/content/eu-strategy-sustainable-
tourism#:~:text=The%20European%20Parliament%20resolution%20of,economic%2C%20environmental%2C%20and% 
20social%20dimensions
58https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en

https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel/eu-ecolabel-tourist-accommodation_en
https://seea.un.org/content/eu-strategy-sustainable-tourism#%3A~%3Atext%3DThe%20European%20Parliament%20resolution%20of%2Ceconomic%2C%20environmental%2C%20and%20social%20dimensions
https://seea.un.org/content/eu-strategy-sustainable-tourism#%3A~%3Atext%3DThe%20European%20Parliament%20resolution%20of%2Ceconomic%2C%20environmental%2C%20and%20social%20dimensions
https://seea.un.org/content/eu-strategy-sustainable-tourism#%3A~%3Atext%3DThe%20European%20Parliament%20resolution%20of%2Ceconomic%2C%20environmental%2C%20and%20social%20dimensions
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
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• Implicare limitată a comunității: Multe evenimente sunt planificate fără consultarea sau implicarea 
comunității locale, ceea ce duce la pierderea oportunităților de colaborare.

• Concentrare pe termen scurt: Organizatorii acordă adesea prioritate obiectivelor imediate ale 
evenimentului în detrimentul impactului pe termen lung asupra comunității, cum ar fi îmbunătățirea 
infrastructurii durabile sau consolidarea capacităților locale.

• Percepții negative asupra evenimentelor: fără o planificare adecvată, evenimentele pot fi considerate 
perturbatoare din cauza zgomotului, traficului sau impactului asupra mediului, ceea ce poate genera 
resentimente în rândul comunității.

• Subutilizarea resurselor locale: Talentele, întreprinderile și organizațiile locale sunt adesea trecute cu 
vederea, reducând potențialele beneficii economice și culturale ale evenimentului.

Soluții propuse pentru implicarea comunității și moștenirea
1. Implicarea comunității în timpul planificării:

• Organizați ședințe publice, sondaje sau grupuri de discuții pentru a colecta opiniile 
locuitorilor și întreprinderilor locale.

• Implicați reprezentanții comunității în procesele de luare a deciziilor pentru a vă asigura că 
evenimentul este în concordanță cu nevoile și valorile locale.

• Exemplu: FA LA COSA GIUSTA!Umbria din Italia implică școlile, întreprinderile și grupurile 
comunitare locale în proiectarea comună a programului său.

2. Acordați prioritate parteneriatelor locale:
• Colaborați cu artizani, artiști, vânzători de produse alimentare și furnizori de servicii locali 

pentru a promova talentele regionale și a sprijini economia locală.
• Colaborați cu ONG-uri și organizații comunitare pentru a integra inițiative sociale în 

eveniment.
• Exemplu: Festivalul Electric Castle din România angajează locuitori din satele din apropiere 

pentru logistică și catering, oferind oportunități economice.
3. Investiți în îmbunătățirea infrastructurii:

• Folosiți evenimentul ca o oportunitate de a îmbunătăți infrastructura locală, cum ar fi 
drumurile, sistemele de gestionare a deșeurilor sau spațiile publice.

• Colaborați cu administrațiile locale pentru a vă asigura că aceste îmbunătățiri aduc beneficii 
comunității pe termen lung.

• Exemplu: Festivalul Boom din Portugalia investește în proiecte de refacere a terenurilor și 
în sisteme de energie regenerabilă care continuă să servească comunității după eveniment.

4. Creați proiecte sociale și de mediu:
• Dedicați o parte din veniturile evenimentului programelor comunitare, cum ar fi burse 

educaționale, conservarea culturală sau conservarea mediului.
• Organizați activități post-eveniment, cum ar fi plantarea de copaci, instalarea de opere de 

artă în spații publice sau acțiuni de curățenie în comunitate.
• Exemplu: Festivalul Primavera Sound din Spania finanțează programe de educație muzicală 

pentru tinerii defavorizați din Barcelona.
5. Minimizați perturbările comunității:

• Implementați măsuri pentru a reduce zgomotul, traficul și perturbările de mediu, 
asigurându-vă că evenimentul este perceput pozitiv de către localnici.

• Comunicați în mod transparent cu rezidenții despre programul evenimentului și impactul 
potențial al acestuia.

6. Documentați și împărtășiți moștenirea:
• Elaborați rapoarte post-eveniment care să evidențieze beneficiile pentru comunitate, 

inclusiv impactul economic, inițiativele sociale și îmbunătățirile de mediu.
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• Utilizați videoclipuri, rețelele sociale și mass-media locale pentru a împărtăși contribuțiile 
pozitive ale evenimentului.

Politici și strategii ale UE
1. Politica de coeziune a UE59 :

Se concentrează pe reducerea disparităților regionale și promovarea dezvoltării sociale și economice în 
întreaga Europă.
De ce este important: încurajează organizatorii de evenimente să se alinieze la obiectivele de dezvoltare 
locală și bunăstare a comunității.

2. Obiectivele de dezvoltare durabilă ale UE (ODD)60 :
Pune accentul pe obiective precum promovarea orașelor și comunităților durabile (ODD 11) și reducerea 
inegalităților (ODD 10).
De ce este important: Oferă un cadru pentru integrarea proiectelor sociale și d e  mediu în evenimentele 
culturale.

3. Pactul verde european:
Încurajează inițiativele care creează beneficii pe termen lung pentru comunitățile locale, în special prin 
infrastructură verde și eforturi de conservare.
De ce este important: sprijină proiectele care combină durabilitatea mediului cu impactul social.

Concluzii
• Implicare timpurie: Implicați comunitatea locală în etapele de planificare pentru a vă asigura că 

evenimentul este în concordanță cu nevoile și valorile acesteia.
• Sprijiniți întreprinderile locale: Acordați prioritate parteneriatelor cu furnizori, artiști și organizații 

regionale pentru a stimula economia locală.
• Investiți în schimbări durabile: Folosiți evenimentul ca platformă pentru a crea îmbunătățiri 

semnificative și pe termen lung pentru comunitatea gazdă.
• Comunicați moștenirea: Documentați și împărtășiți impactul pozitiv al evenimentului pentru a construi 

bunăvoință și a inspira inițiative similare.

59https://ec.europa.eu/regional_policy/policy/what/investment-policy_en
60https://sdgs.un.org/goals

https://ec.europa.eu/regional_policy/policy/what/investment-policy_en
https://sdgs.un.org/goals
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CAPITOLUL III: Incluziune

3.1 Planificarea evenimentelor culturale incluzive
• Stabilirea obiectivelor pentru incluziune și accesibilitate
• Instrumente pentru evaluarea incluziunii (inclusiv liste de verificare pentru autoevaluare)
• Bugetarea pentru incluziune: costuri și stabilirea priorităților

A) Stabilirea obiectivelor pentru incluziune și accesibilitate
Incluziunea ar trebui să fie o parte integrantă a fiecărui eveniment cultural. Stabilirea unor obiective clare și 
măsurabile asigură faptul că evenimentele răspund nevoilor diverse, promovând participarea egală și 
îmbunătățind experiența generală pentru toți participanții. Planificarea incluzivă implică abordarea accesibilității 
în fiecare etapă, de la selectarea locației până la programare, în conformitate cu politicile europene cheie, cum 
ar fi Actul UE privind accesibilitatea61.
Domenii cheie pentru stabilirea obiectivelor:

1. Accesibilitate fizică: Asigurați-vă că locațiile sunt accesibile pentru scaune cu rotile, cu rampe, lifturi și 
căi libere de obstacole. Accesibilitatea include amenajarea locurilor de ședere, parcarea și toaletele 
proiectate pentru persoanele cu probleme de mobilitate.

2. Accesibilitatea comunicării: Furnizați materiale în formate accesibile (de exemplu, braille, caractere 
mari și formate ușor de citit) și servicii precum subtitrarea în direct sau interpretarea în limbajul 
semnelor pentru prezentări.

3. Accesibilitate senzorială: integrați spații prietenoase din punct de vedere senzorial, cum ar fi zone 
liniștite, și asigurați sunet și iluminare reglabile pentru a acomoda participanții cu sensibilități senzoriale.

4. Gen și protecția copiilor: Implementați politici care susțin incluziunea de gen și siguranța copiilor, 
inclusiv toalete neutre din punct de vedere al genului și zone sigure pentru familii.

Relevanța pentru politicile UE: Obiectivele ar trebui să fie în concordanță cu Strategia UE pentru drepturile 
persoanelor cu handicap (2021-2030)62 , care pune accentul pe medii accesibile și participarea echitabilă la viața 
culturală și publică.

B) Instrumente pentru evaluarea incluziunii
1. Liste de verificare: Evenimentele culturale incluzive necesită o evaluare continuă pentru a identifica 

lacunele și oportunitățile de îmbunătățire. Listele de verificare elaborate anterior în acest manual 
servesc ca instrumente esențiale pentru evaluarea incluziunii înainte, în timpul și după eveniment.

2. Sondaje de feedback: Colectarea feedback-ului de la participanți și părțile interesate este esențială. 
Sondajele pot surprinde experiențele și sugestiile lor de îmbunătățire, în special din partea grupurilor 
subreprezentate sau marginalizate.

3. Instrumente online pentru evaluarea incluziunii: Platformele digitale pot sprijini evaluarea locațiilor și 
facilităților în ceea ce privește conformitatea cu standardele de accesibilitate.

European Accessibility Checker63  este un instrument conceput pentru a ajuta organizațiile să evalueze și să 
îmbunătățească accesibilitatea conținutului lor digital, asigurând conformitatea cu Directiva UE privind 
accesibilitatea web și cu Actul european privind accesibilitatea. Acesta evaluează site-urile web și aplicațiile mobile 
în raport cu standardele de accesibilitate stabilite, cum ar fi Ghidul de accesibilitate a conținutului web (WCAG), 
identificând domeniile care pot împiedica accesul persoanelor cu dizabilități.

61https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1202
62https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1484&langId=en
63https://accessible-eu-centre.ec.europa.eu/index_en

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1202
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1484&langId=en
https://accessible-eu-centre.ec.europa.eu/index_en
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Un exemplu notabil este Tingtun Page Checker64 , care permite utilizatorilor să identifice barierele din paginile 
lor web. Acest instrument oferă informații despre problemele de accesibilitate, permițând dezvoltatorilor și 
creatorilor de conținut să facă ajustările necesare pentru a îmbunătăți experiența utilizatorilor pentru toate 
persoanele.
În plus, Siteimprove Website Accessibility Checker65  oferă un serviciu gratuit care scanează paginile web pentru 
a identifica problemele de accesibilitate pe baza standardelor WCAG. Acesta furnizează rapoarte detaliate care 
ajută organizațiile să înțeleagă și să abordeze potențialele bariere în calea accesibilității.

C) Bugetarea pentru incluziune: costuri și prioritizare
Crearea de evenimente incluzive necesită adesea o bugetare atentă. Incluziunea nu este o caracteristică 
opțională, ci o bază necesară pentru evenimentele care vizează implicarea tuturor segmentelor societății. 
Alocarea eficientă a resurselor asigură fezabilitatea și impactul măsurilor de incluziune.
Sfaturi pentru alocarea costurilor:

1. Acordați prioritate măsurilor cu impact ridicat: Concentrați-vă pe măsurile esențiale de incluziune, cum 
ar fi rampele, toaletele accesibile și interpretarea în limbajul semnelor.

2. Realocați resursele existente: Reutilizați materialele și spațiile existente pentru accesibilitate, cum ar fi 
utilizarea zonelor deschise pentru zone senzoriale sau tipărirea de semne braille reutilizabile.

3. Valorificați sponsorizările și subvențiile: Căutați parteneriate cu organizații care promovează 
incluziunea sau solicitați subvenții, cum ar fi cele disponibile în cadrul programelor Erasmus+ și Europa 
Creativă.

Exemplu de alocare a bugetului:
• 25%: Accesibilitate fizică (rampe, lifturi etc.)
• 20%: Accesibilitate în comunicare (semnalizare, interpreți, materiale în braille)
• 15%: Măsuri de accesibilitate senzorială (zone liniștite, iluminat și sunet reglabile)
• 10%: Formarea personalului în practici de incluziune

Soluții low-cost pentru evenimente de mici și medii dimensiuni:
• Folosiți voluntari instruiți în accesibilitate pentru a ajuta participanții.
• Optați pentru echipamente portabile de accesibilitate (de exemplu, rampe pliabile) care pot fi reutilizate 

la diferite evenimente.
• Dezvoltați alternative digitale, cum ar fi ghiduri online pentru evenimente, care sunt mai accesibile și 

mai ușor de utilizat.
Justificarea costului incluziunii:
Evenimentele incluzive nu numai că se aliniază standardelor etice și legale, dar atrag și un public mai larg, 
crescând participarea și promovând o reputație pozitivă. Măsurile de accesibilitate duc adesea la economii de 
costuri pe termen lung, deoarece resursele reutilizabile pot fi aplicate la evenimente viitoare.

3.2. Domenii cheie ale incluziunii

3.2.1. Accesibilitate fizică
Accesibilitatea fizică garantează că toți participanții, indiferent de dificultățile de mobilitate, pot participa pe 
deplin la evenimentele culturale. Abordarea acestei probleme nu este doar o cerință legală în conformitate cu 
cadrele legislative precum Legea UE privind accesibilitatea, ci și o obligație morală de a asigura șanse egale 
pentru toți.

Punctele slabe actuale în materie de accesibilitate fizică
• Locuri inaccesibile: Multe locații de evenimente nu dispun de rampe, lifturi sau căi largi pentru 

utilizatorii de scaune cu rotile.

64https://checkers.eiii.eu/?utm_source=chatgpt.com
65https://www.siteimprove.com/toolkit/accessibility-checker/eaa/?utm_source=chatgpt.com

https://checkers.eiii.eu/?utm_source=chatgpt.com
https://www.siteimprove.com/toolkit/accessibility-checker/eaa/?utm_source=chatgpt.com
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• Opțiuni limitate de parcare: Locurile de parcare accesibile sunt adesea inadecvate sau prost amplasate.
• T o alete insuficiente: Multe evenimente nu oferă toalete echipate pentru persoanele cu probleme de 

mobilitate.
• Semnalizare deficitară: Semnalizarea inadecvată sau neclară poate îngreuna orientarea participanților cu 

dizabilități.

Soluții propuse
1. Alegeți locații accesibile:

• Selectați locații care respectă standardele de accesibilitate, cum ar fi rampe, lifturi și căi 
largi, fără obstacole.

• Sfat: Utilizați liste de verificare a accesibilității, cum ar fi cele furnizate de Forumul 
European al Persoanelor cu Dizabilități66 .

2. Asigurați-vă că există locuri de parcare accesibile:
• Rezervați locuri de parcare aproape de intrări pentru participanții cu dizabilități.
• Marcați clar aceste locuri cu semne și includeți indicații în materialele evenimentului.

3. Asigurați toalete accesibile:
• Instalați sau desemnați toalete cu spațiu suficient pentru scaune cu rotile și bare de sprijin.
• Asigurați-vă că aceste facilități sunt ușor vizibile și situate în apropierea zonelor principale ale 

evenimentului.
4. Utilizați semnalizare și hărți clare:

• Puneți la dispoziție hărți cu caractere mari și semnalizare cu indicații clare către facilitățile principale.
• Utilizați simboluri universale pentru a indica rutele și facilitățile accesibile.

Politici și strategii ale UE
1. Legea UE privind accesibilitatea67 :

Legea impune ca produsele și serviciile, inclusiv evenimentele culturale, să respecte standardele de 
accesibilitate pentru a asigura accesul egal al persoanelor cu dizabilități. Organizatorii de evenimente 
sunt încurajați să se alinieze la aceste cerințe pentru a evita sancțiunile legale și pentru a promova 
incluziunea. De ce este important: Legea acoperă accesul la spații fizice, transport și servicii legate de 
evenimente, asigurând că activitățile culturale sunt accesibile tuturor.

2. Convenția Națiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu handicap (UNCRPD)68 : UE și statele sale 
membre sunt semnatare ale acestei convenții, care subliniază importanța accesului egal la activități 
culturale, recreative și sportive.
De ce este important: Articolele 9 și 30 subliniază necesitatea unei infrastructuri accesibile și a 
participării egale la viața culturală.

3. Strategia europeană privind dizabilitatea (2021-2030)69 :
Această strategie vizează să le ofere persoanelor cu handicap posibilitatea de a participa pe deplin la 
viața socială, inclusiv prin activități culturale accesibile.
De ce este important: Strategia sprijină dezvoltarea de spații publice accesibile, inclusiv locuri pentru 
evenimente culturale, și promovează schimbul de bune practici.

4. Pactul verde european70 :

66https://www.edf-feph.org/content/uploads/2023/12/EDF-Events-Checklist-Making-campaign-events-accessible.pdf
67https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1202
68https://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities-crpd
69https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1484
70https://ec.europa.eu/clima/eu-action/european-green-deal_en

https://www.edf-feph.org/content/uploads/2023/12/EDF-Events-Checklist-Making-campaign-events-accessible.pdf
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1202
https://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities-crpd
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1484
https://ec.europa.eu/clima/eu-action/european-green-deal_en
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Deși se concentrează în principal pe durabilitate, Pactul verde încurajează proiectarea de medii incluzive 
și accesibile ca parte a inițiativelor mai ample de dezvoltare urbană și culturală.
De ce este important: încurajează atingerea unui dublu obiectiv, și anume accesibilitatea și durabilitatea 
mediului pentru spațiile culturale.

Concluzii
• Planificați din timp: evaluați accesibilitatea locației încă din primele etape ale planificării evenimentului.
• Gândiți holistic: Abordați toate aspectele legate de accesibilitate, inclusiv parcarea, toaletele și 

semnalizarea.
• Comunicați clar: Furnizați participanților hărți, semnalizare și indicații ușor de înțeles și de urmat, 

asigurând o experiență fără probleme.
• Aliniați-vă la politicile UE: Respectați cadrele juridice, cum ar fi Legea UE privind accesibilitatea și 

Strategia europeană privind dizabilitatea, pentru a menține standardele de incluziune și a promova 
participarea egală.

Secțiunea 3.2.2. Considerații senzoriale

Evenimentele culturale ar trebui să fie primitoare pentru toată lumea, inclusiv pentru persoanele cu tulburări din 
spectrul autist, sensibilități senzoriale sau afecțiuni legate de anxietate. Mediile copleșitoare, caracterizate prin 
zgomote puternice, lumini strălucitoare și mulțimi mari, pot împiedica aceste persoane să participe pe deplin. 
Incorporarea practicilor prietenoase din punct de vedere senzorial nu numai că asigură incluziunea, dar 
îmbunătățește și experiența generală a participanților. Accesibilitatea senzorială nu este doar o acomodare, ci un 
pas esențial în crearea de evenimente culturale care respectă nevoile diverse ale tuturor participanților.

Puncte slabe actuale
1. Mediile copleșitoare: Evenimentele sunt adesea caracterizate de muzică tare, lumini intermitente și 

spații aglomerate, ceea ce poate duce la suprasolicitarea senzorială a unor participanți. De exemplu, 
multe concerte sau festivaluri utilizează lumini stroboscopice și sisteme de sunet cu un nivel ridicat de 
decibeli, care pot face imposibilă participarea persoanelor cu neurodiversitate sau cu sensibilitate 
auditivă.

2. Lipsa spațiilor liniștite: Puține evenimente culturale oferă zone special amenajate în care participanții se 
pot relaxa sau retrage din mediile suprastimulate. Absența acestor spații poate face evenimentele 
inaccesibile persoanelor care au nevoie de pauze ocazionale pentru a-și gestiona experiențele 
senzoriale.

3. Formarea limitată a personalului: Personalul evenimentului este adesea neinstruit în recunoașterea 
provocărilor senzoriale sau în oferirea de sprijin participanților aflați în dificultate. Această lipsă de 
pregătire poate duce la pierderea oportunităților de a ajuta participanții și poate să îi excludă în mod 
involuntar de la eveniment.

Soluții propuse
1. Desemnați zone liniștite:

Creați zone desemnate în cadrul evenimentului în care participanții se pot retrage într-un mediu cu 
stimulare redusă. Aceste zone ar trebui să includă scaune confortabile, iluminat difuz, imagini liniștitoare 
și zgomot minim. Zonele liniștite oferă un refugiu pentru cei care suferă de suprasolicitare senzorială, 
permițându-le să se odihnească și să se întoarcă la eveniment simțindu-se mai confortabil.

2. Reglați iluminatul și sunetul:
Utilizați sisteme de iluminat și echipamente audio reglabile pentru a oferi niveluri de intensitate 
variabile în diferite zone. De exemplu, reduceți iluminatul în anumite zone sau eliminați complet 
efectele stroboscopice. În plus, puneți la dispoziția participanților, la cerere, dopuri pentru urechi sau 
căști cu reducere a zgomotului.

3. Instruiți personalul:
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Instruiți personalul și voluntarii să recunoască provocările senzoriale și să ajute participanții care se 
confruntă cu disconfort sau stres. Colaborați cu organizații specializate în sensibilitate senzorială pentru 
a dezvolta programe de instruire personalizate. Personalul bine instruit poate crea un mediu favorabil și 
poate asigura răspunsuri prompte la nevoile participanților.

4. Furnizați informații înainte de eveniment:
Partajați informații detaliate înainte de eveniment despre mediul senzorial, inclusiv nivelurile de zgomot 
preconizate, intensitatea iluminatului și densitatea mulțimii. Această transparență permite 
participanților să își planifice participarea în funcție de nevoile individuale.

Politici și strategii ale UE
1. Convenția Națiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilități (CRPD)71 : CRPD subliniază 

necesitatea accesului egal la activități culturale, recreative și de agrement, inclusiv adaptări pentru 
sensibilități senzoriale. Articolul 30 subliniază în mod specific drepturile persoanelor cu dizabilități de a 
participa pe deplin la viața culturală.
De ce este important: încurajează organizatorii de evenimente să acorde prioritate incluziunii 
persoanelor cu neurodiversitate și a celor cu deficiențe senzoriale, asigurându-se că participarea lor 
culturală este în conformitate cu standardele internaționale.

2. Strategia europeană privind dizabilitatea (2021-2030)72 :
Această strategie susține egalitatea de șanse pentru persoanele cu dizabilități și încurajează mediile 
incluzive, inclusiv evenimentele culturale. Ea solicită organizatorilor de evenimente să implementeze 
adaptări precum spații prietenoase din punct de vedere senzorial și formarea personalului.
De ce este important: Aliniază planificarea evenimentelor la obiectivele mai largi ale UE privind 
incluziunea și accesibilitatea în spațiile publice și culturale.

Concluzii
1. Oferiți spații de retragere:

Zonele liniștite sunt o componentă esențială a evenimentelor adaptate persoanelor cu sensibilitate 
senzorială, oferind participanților un loc în care să se relaxeze și să gestioneze suprasolicitarea 
senzorială.

2. Instruirea personalului:
Instruirea asigură că personalul este pregătit să asiste participanții cu sensibilități senzoriale, promovând 
o atmosferă de sprijin și incluziune.

3. Planificați iluminatul și sunetul:
Reglarea nivelului de iluminare și sunet în zonele desemnate creează un mediu mai incluziv și reduce 
barierele pentru persoanele cu neurodiversitate.

4. Comunicarea eficientă:
Furnizarea de informații senzoriale participanților înainte de eveniment le permite acestora să își 
planifice participarea și îmbunătățește experiența lor generală.

Secțiunea 2.2.3. Accesibilitatea comunicării

O comunicare clară și accesibilă este fundamentală pentru a se asigura că toți participanții pot participa pe 
deplin la evenimentele culturale, indiferent de abilitățile lor auditive, vizuale sau cognitive. Accesibilitatea 
eficientă a comunicării permite participanților să navigheze în cadrul evenimentului, să înțeleagă conținutul 
acestuia și

71https://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities-crpd
72https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1484

https://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities-crpd
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1484
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să se implice în activități. Acest lucru nu numai că lărgește participarea, dar se și aliniază la cadrele juridice, cum 
ar fi Actul UE privind accesibilitatea și Ghidul de accesibilitate a conținutului web (WCAG).

Puncte slabe actuale în accesibilitatea comunicării
• Utilizarea limitată a formatelor accesibile: multe evenimente se bazează pe un singur mod de 

comunicare, cum ar fi materialele tipărite, fără a lua în considerare formate alternative, cum ar fi braille, 
caractere mari sau descrieri audio.

• Lipsa tehnologiilor asistive: Puține evenimente oferă instrumente precum subtitrarea, interpretarea în 
limbajul semnelor sau dispozitive de ascultare asistivă.

• Personal și voluntari neinstruiți: echipele evenimentelor nu au adesea competențele necesare pentru a 
ajuta în mod eficient participanții cu nevoi de comunicare.

• Conținut digital inaccesibil: site-urile web, aplicațiile și materialele online ale evenimentelor nu respectă 
adesea standardele de accesibilitate, ceea ce îngreunează participarea persoanelor cu deficiențe vizuale 
sau cognitive.

Soluții propuse
1. Oferiți materiale în mai multe formate: creați programe, hărți și orare ale evenimentelor în diverse 

formate accesibile, cum ar fi:
• Braille: Pentru participanții cu deficiențe de vedere.
• Caractere mari: Pentru persoanele cu vedere slabă.
• Formate audio: Pentru participanții nevăzători sau cu vedere slabă.
• Versiuni ușor de citit: materiale simplificate pentru persoanele cu dizabilități cognitive.

2. Furnizarea de tehnologii asistive: Utilizați instrumente precum:
• Servicii de subtitrare pentru discursuri și prezentări.
• Dispozitive de asistență auditivă pentru persoanele cu deficiențe de auz.
• Software de transcriere în timp real, cum ar fi Otter.ai73 .

3. Includeți interpretarea în limbajul semnelor:
• Angajați interpreți profesioniști în limbajul semnelor pentru activități cheie, cum ar fi 

spectacole pe scenă, ateliere și tururi.
• Colaborați cu organizații naționale sau regionale pentru persoane cu deficiențe de auz 

pentru a asigura o interpretare precisă și adecvată din punct de vedere cultural.
4. Asigurați accesibilitatea digitală:

• Proiectați site-uri web, aplicații și conținut digital în conformitate cu standardele WCAG 2.174 , 
care includ linii directoare pentru alternative textuale, navigare cu tastatura și compatibilitate cu 
cititoarele de ecran.

• Sfat: Utilizați instrumente precum WAVE Accessibility Checker75  pentru a evalua conținutul dvs. digital.
5. Instruiți personalul și voluntarii:

• Oferiți instruire privind limbajul semnelor de bază, utilizarea tehnologiilor asistive și tehnici de 
comunicare eficiente.

• Colaborați cu organizații specializate în accesibilitate pentru a crea programe de instruire personalizate.
6. Includeți preferințele de comunicare în procesul de înregistrare:

• Permiteți participanților să specifice nevoile lor de comunicare în timpul înregistrării, 
asigurându-vă că acomodările sunt pregătite în avans.

73https://otter.ai/
74https://www.w3.org/TR/WCAG21/
75https://wave.webaim.org/

https://otter.ai/
https://www.w3.org/TR/WCAG21/
https://wave.webaim.org/
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7. Promovați caracteristicile de accesibilitate:
• Promovați în mod clar disponibilitatea instrumentelor și serviciilor de comunicare accesibile pe 

site-urile web, în aplicațiile și în materialele tipărite ale evenimentului.

Politici și standarde ale UE
1. Legea UE privind accesibilitatea76 :

Impune ca comunicarea în spațiile publice, inclusiv la evenimente, să fie accesibilă persoanelor cu 
dizabilități.
De ce este important: Oferă un cadru legal pentru asigurarea unor practici de comunicare incluzive.

2. Ghidul de accesibilitate a conținutului web (WCAG 2.1)77 :
Standarde recunoscute la nivel internațional pentru a face conținutul digital accesibil persoanelor cu 
dizabilități.
De ce este important: Asigură accesibilitatea platformelor și materialelor digitale pentru toți participanții.

3. Convenția ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilități (CRPD)78 :
Promovează accesul la informații și comunicare pentru persoanele cu dizabilități.
De ce este important: încurajează organizatorii de evenimente să adopte practici de comunicare incluzive.

Concluzii
• Formate diverse: Oferiți materiale în mai multe formate accesibile pentru a răspunde diverselor nevoi.
• Folosiți tehnologia: utilizați subtitrări, dispozitive de asistență auditivă și instrumente digitale de 

accesibilitate pentru a îmbunătăți comunicarea.
• Pregătiți personalul: instruiți echipele pentru a ajuta participanții cu dificultăți de comunicare în mod eficient.
• Planificați din timp: identificați nevoile de comunicare în timpul înregistrării pentru a vă asigura că 

acomodările sunt pregătite.

2.2.4. Accesibilitate digitală

În era digitală, evenimentele culturale se bazează din ce în ce mai mult pe platforme online pentru vânzarea 
biletelor, diseminarea informațiilor și implicarea participanților. Accesibilitatea digitală asigură că site-urile web, 
aplicațiile și alte instrumente digitale pot fi utilizate de toată lumea, inclusiv de persoanele cu dizabilități vizuale, 
auditive, cognitive sau fizice. Respectând standardele de accesibilitate, organizatorii de evenimente nu numai că 
se conformează cerințelor legale, cum ar fi Legea UE privind accesibilitatea și Ghidul de accesibilitate a 
conținutului web (WCAG), dar demonstrează și angajamentul față de incluziune.

Punctele slabe actuale ale accesibilității digitale
• Site-uri web și aplicații neconforme: Multe platforme de evenimente nu sunt concepute pentru a 

respecta standardele WCAG, excluzând persoanele care utilizează tehnologii asistive, cum ar fi 
cititoarele de ecran.

• Compatibilitate limitată cu dispozitivele de asistență: Aplicațiile mobile și sistemele de ticketing nu 
suportă adesea navigarea cu tastatura, instrumentele de transformare a textului în vorbire sau metode 
alternative de introducere a datelor.

• Conținut multimedia inaccesibil: Videoclipurile și transmisiunile live nu au adesea subtitrări, descrieri 
audio sau transcrieri, limitând accesul persoanelor cu deficiențe de auz sau de vedere.

• Informații insuficiente înainte de eveniment: Participanții cu dizabilități pot avea dificultăți în a găsi 
detalii accesibile despre eveniment, cum ar fi planul locației sau opțiunile de cazare.

76https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1202
77https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/
78https://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities-crpd

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1202
https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/
https://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities-crpd
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Soluții propuse
1. Proiectarea site-urilor web conforme cu WCAG:
Asigurați-vă că site-urile web respectă standardele WCAG 2.1, concentrându-vă pe:

▪ Conținut perceptibil (de exemplu, text alternativ pentru imagini, scheme de culori cu contrast 
ridicat).

▪ Navigare funcțională (de exemplu, meniuri accesibile de la tastatură, ordine logică a filelor).
▪ Structură ușor de înțeles (de exemplu, instrucțiuni clare, limbaj simplu).
▪ Compatibilitate robustă (de exemplu, suport pentru diverse browsere și tehnologii 

asistive).
Sfat: Utilizați instrumente precum WAVE Accessibility Checker79  sau Siteimprove80  pentru a testa conformitatea.

2. Asigurați accesibilitatea aplicațiilor:
• Optimizați aplicațiile mobile pentru cititoare de ecran, comenzi vocale și dispozitive de 

introducere alternative.
• Utilizați fonturi scalabile, designuri cu contrast ridicat și iconografie clară pentru o mai bună lizibilitate.

3. Oferiți conținut multimedia accesibil:
• Includeți subtitrări sau subtitrări ascunse pentru toate videoclipurile și transmisiunile live.
• Oferiți descrieri audio pentru conținutul vizual, făcându-l accesibil utilizatorilor cu deficiențe de 

vedere.
• Furnizați transcrieri transcrieri pentru materiale ,

cum ar fi podcasturi podcasturi sau anunțuri.
4. Creați ghiduri digitale pentru evenimente:

• Dezvoltați ghiduri interactive cu opțiuni clare de navigare și accesibilitate, cum ar fi 
redimensionarea fontului și narațiunea audio.

5. Testați cu utilizatori diversi:
• Efectuați teste de utilizare cu persoane cu dizabilități pentru a identifica barierele și a 

îmbunătăți accesibilitatea.
• Colaborați cu organizații pentru persoane cu dizabilități pentru a recruta testeri și a obține opinii avizate.

6. Comunicați caracteristicile de accesibilitate:
• Prezentați în mod clar opțiunile de accesibilitate disponibile pe site-uri web, aplicații și materiale 

promoționale.
• Sfat: Creați o pagină dedicată „Accesibilității” pe site-ul dvs. web pentru a consolida toate 

informațiile relevante.
Politici și standarde ale UE

1. Legea UE privind accesibilitatea:
Stabilește cerințe pentru platformele digitale, asigurând accesibilitatea produselor și serviciilor pentru 
persoanele cu dizabilități.
De ce este importantă: Oferă un cadru legal pentru crearea de site-uri web și aplicații incluzive.

2. Ghidul de accesibilitate a conținutului web (WCAG 2.1):
Oferă standarde cuprinzătoare pentru proiectarea conținutului digital accesibil, asigurând utilizabilitatea 
pentru persoanele cu nevoi diverse.
De ce este important: ajută organizatorii de evenimente să creeze experiențe digitale fără bariere.

3. Planul de acțiune european pentru educația digitală81 :
Promovează incluziunea digitală și accesibilitatea ca parte a eforturilor mai ample de îmbunătățire a 
alfabetizării digitale și a participării.

79https://wave.webaim.org/
80https://www.siteimprove.com/toolkit/accessibility-checker/
81https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/action-plan

https://wave.webaim.org/
https://www.siteimprove.com/toolkit/accessibility-checker/
https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/action-plan
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De ce este important: încurajează utilizarea instrumentelor digitale accesibile pentru evenimente 
culturale și educaționale.

Concluzii cheie
• Construiți pentru toți: Proiectați site-uri web și aplicații care respectă standardele de accesibilitate, 

asigurând utilizabilitatea pentru diverse categorii de public.
• Concentrați-vă pe multimedia: subtitrați, descrieți și transcrieti toate conținuturile video și audio pentru 

a maximiza incluziunea.
• Testați cu utilizatorii: Implicați persoanele cu dizabilități în testarea utilizării pentru a identifica și a elimina 

barierele.
• Comunică clar: promovează în mod vizibil funcțiile de accesibilitate digitală pentru a informa participanții 

și a încuraja participarea.

2.2.5. Programare incluzivă

Programarea este esența evenimentelor culturale, determinând modul în care participanții se implică în 
activități, spectacole și discuții. Programarea incluzivă asigură că persoanele de toate abilitățile, mediile și 
experiențele pot participa pe deplin și se pot simți reprezentate. Aceasta favorizează sentimentul de 
apartenență, extinde publicul evenimentului și se aliniază principiilor de echitate și diversitate.

Punctele slabe actuale ale programării pentru incluziune
• Lipsa reprezentării: Evenimentele nu reușesc adesea să includă voci diverse, ceea ce duce la o 

programare care poate exclude în mod neintenționat anumite grupuri.
• Bariere în calea participării: Activitățile pot să nu fie adaptate persoanelor cu dizabilități fizice, 

senzoriale sau cognitive.
• Insensibilitate culturală: Luarea în considerare insuficientă a diversității culturale și lingvistice poate 

aliena participanții internaționali sau aparținând minorităților.
• Adaptarea limitată a activităților: Evenimentele rareori adaptează programele pentru a se adresa unei 

game largi de abilități, ceea ce face ca unii participanți să nu poată participa.

Soluții propuse
1. Conținut și reprezentare diverse:

• Includeți vorbitori, artiști și interpreți din diverse medii, etnii, genuri și abilități.
• Dezvoltați programe care să reflecte diversitatea culturală a comunității, asigurând o 

reprezentare largă.
2. Activități adaptabile și flexibile:

• Concepeți activități cu diferite niveluri de dificultate pentru a se adapta participanților cu toate 
abilitățile.

• Utilizați echipamente adaptabile sau oferiți metode alternative de participare la activitățile 
fizice.

3. Programe multilingve:
• Oferiți traduceri, subtitrări sau interpreți pentru a asigura incluziunea participanților care 

vorbesc limbi diferite.
• Utilizați formate accesibile, cum ar fi ghiduri de evenimente cu caractere mari sau în braille, 

pentru accesibilitate lingvistică și vizuală.
4. Colaborați cu organizații de advocacy:
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• Colaborați cu organizații care reprezintă grupuri marginalizate pentru a concepe programe care 
să răspundă nevoilor acestora.

• Sfat: Includeți aceste organizații în faza de planificare pentru a beneficia de contribuții autentice 
și colaborare.

5. Artă și spectacole incluzive:
• Oferiți spectacole prietenoase din punct de vedere senzorial, ore de liniște sau instalații 

interactive concepute pentru persoanele cu sensibilitate senzorială.
• Exemplu: Primavera Sound din Spania organizează concerte adaptate persoanelor cu 

sensibilitate senzorială, în care nivelul de zgomot este redus și iluminatul este ajustat.
6. Bucle de feedback:

• Colectați feedback de la participanții cu nevoi diverse pentru a rafina programarea în timp real 
sau pentru evenimente viitoare.

• Oferiți canale de feedback digitale sau fizice ușor de utilizat pentru a vă asigura că toate opiniile 
sunt auzite.

Politici și standarde ale UE
1. Carta drepturilor fundamentale a UE82 :

Interzice discriminarea și promovează egalitatea, îndrumând organizatorii de evenimente să asigure o reprezentare și 
o participare incluzive.
De ce este important: Oferă o bază juridică pentru elaborarea de programe echitabile.

2. Convenția UNESCO privind diversitatea culturală83 :
Promovează diversitatea în expresiile culturale, încurajând programarea incluzivă care reprezintă diverse 
comunități.
De ce este importantă: aliniază programarea evenimentelor culturale la standardele globale de 
diversitate și incluziune.

3. Strategia europeană privind dizabilitatea 2021-2030 84 :
Susține participarea egală la activități culturale, subliniind importanța accesibilității în programare.
De ce este important: Ghidează organizatorii de evenimente în acomodarea persoanelor cu dizabilități.

Concluzii
• Asigurați reprezentarea: includeți voci diverse în programare pentru a reflecta întreaga gamă de 

identități și experiențe ale participanților.
• Adaptare și flexibilitate: Proiectați activități care să se adapteze diferitelor abilități și nevoi senzoriale.
• Vorbiți mai multe limbi: Încorporați opțiuni multilingve pentru a atrage publicul internațional și divers 

din punct de vedere lingvistic.
• Învățați și îmbunătățiți: utilizați feedback-ul pentru a rafina programarea în vederea unei incluziuni continue.

Secțiunea 3.2.6. Accesibilitate

Evenimentele culturale se confruntă adesea cu provocarea de a găsi un echilibru între sustenabilitatea financiară 
și incluziune. Asigurarea accesibilității este esențială pentru crearea unor experiențe accesibile care să implice 
persoane din medii socio-economice diverse, inclusiv tineri, familii cu venituri mici, persoane în vârstă și 
persoane cu

82https://fra.europa.eu/en/eu-charter/article/21-non-discrimination
83https://www.unesco.org/creativity/en/2005-convention
84https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1484&langId=en

https://fra.europa.eu/en/eu-charter/article/21-non-discrimination
https://www.unesco.org/creativity/en/2005-convention
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1484&langId=en
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dizabilități. Prin adoptarea unor strategii de stabilire a prețurilor și a unor modele financiare care reduc barierele 
economice, organizatorii de evenimente pot promova o mai mare diversitate și participare a comunității.

Puncte slabe actuale în ceea ce privește accesibilitatea
• Prețuri ridicate ale biletelor: Multe evenimente stabilesc prețuri ale biletelor care sunt prohibitive 

pentru persoanele și familiile cu venituri mici.
• Costuri ascunse: cheltuielile suplimentare, cum ar fi transportul, mâncarea și produsele promoționale, 

pot face participarea inaccesibilă.
• Lipsa opțiunilor subvenționate: Puține evenimente oferă burse, reduceri sau intrare gratuită pentru 

grupurile defavorizate.
• Promovare insuficientă: Eforturile limitate de promovare în rândul comunităților defavorizate reduc 

gradul de conștientizare cu privire la opțiunile accesibile.

Soluții propuse
1. Oferirea de prețuri diferențiate:

• Elaborați o structură de prețuri care să includă mai multe niveluri, cum ar fi reduceri pentru 
rezervări anticipate, tarife de grup și prețuri reduse pentru anumite categorii demografice (de 
exemplu, tineri, seniori, participanți cu venituri mici).

• Sfat: Utilizați platformele online pentru a automatiza vânzarea biletelor pe niveluri și pentru a 
face vizibile opțiunile cu reducere în timpul achiziției.

2. Oferiți bilete gratuite sau subvenționate:
• Alocați o parte din bilete pentru a fi distribuite gratuit comunităților defavorizate prin 

parteneriate cu ONG-uri locale sau organizații comunitare.
3. Implementați modele de tip „Plătiți cât puteți”:

• Permiteți participanților să aleagă prețul biletului într-un interval sugerat, asigurând 
accesibilitatea fără a compromite veniturile.

4. Oferiți reduceri în combinație cu servicii locale:
• Colaborați cu întreprinderile locale pentru a oferi transport, cazare sau bonuri de masă la preț 

redus, împreună cu biletele la eveniment.
5. Organizați activități satelit gratuite sau la preț redus:

• Organizați activități suplimentare gratuite, cum ar fi ateliere, instalații artistice sau evenimente 
comunitare care completează programul principal.

6. Promovați subvenții sau burse pentru accesibilitate:
• Stabiliți programe de subvenții care să acopere costurile de participare pentru persoanele 

provenite din medii defavorizate.
• Colaborați cu autoritățile locale sau cu sponsori pentru a asigura finanțarea acestor inițiative.

7. Implicați sponsori în inițiative de accesibilitate:
• Colaborați cu sponsori corporativi pentru a subvenționa costurile biletelor sau pentru a oferi 

acces gratuit grupurilor țintă.
• Sfat: Prezentați sponsorizările ca oportunități pentru companii de a-și demonstra 

responsabilitatea socială corporativă.

Politici și standarde ale UE
1. Pilonul drepturilor sociale al UE – Principiul 2085 :

Pune accentul pe accesul la servicii esențiale, inclusiv participarea culturală, pentru toți cetățenii, 
indiferent de statutul economic.

85https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=1226

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=1226
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De ce este important: încurajează organizatorii de evenimente să adopte modele de stabilire a prețurilor incluzive.
2. Declarația universală a UNESCO privind diversitatea culturală86 :

Promovează accesul echitabil la evenimente culturale ca drept fundamental, în special pentru 
comunitățile marginalizate și defavorizate.
De ce este important: Aliniază inițiativele de accesibilitate cu obiectivele globale privind diversitatea culturală.

3. Rețeaua Europeană de Luptă împotriva Sărăciei (EAPN)87 :
Pledă pentru reducerea barierelor socioeconomice în calea participării culturale, oferind îndrumări 
pentru practici incluzive.
De ce este important: Oferă resurse pentru implicarea comunităților cu venituri mici și marginalizate.

Concluzii cheie
• Diversificați modelele de stabilire a prețurilor: Oferiți prețuri diferențiate și flexibile pentru a se adapta 

unei game variate de medii socio-economice.
• Gândiți dincolo de bilete: abordați costurile ascunse prin oferirea de reduceri pentru transport, mese și 

cazare.
• Colaborați pentru a avea un impact: colaborați cu ONG-uri, sponsori și întreprinderi locale pentru a face 

evenimentele mai accesibile grupurilor defavorizate.
• Implicați comunitățile: promovați inițiativele de accesibilitate direct către comunitățile defavorizate 

pentru a maximiza gradul de conștientizare și participare.

3.2.7. Perspective de gen și protecția copiilor

Asigurarea sensibilității la gen și a protecției copiilor la evenimentele culturale este esențială pentru promovarea 
unui mediu sigur, incluziv și respectuos. Evenimentele care abordează egalitatea de gen și acordă prioritate 
siguranței și bunăstării copiilor demonstrează responsabilitate socială și se aliniază cadrelor globale și regionale 
de drepturile omului. Aceste eforturi îmbunătățesc, de asemenea, reputația evenimentelor culturale, făcându-le 
spații primitoare pentru toți participanții.

Puncte slabe actuale în ceea ce privește sensibilitatea la gen și protecția copiilor
• Reprezentare limitată a genurilor: Programele evenimentelor adesea nu asigură o reprezentare 

echilibrată a genurilor în rândul vorbitorilor, artiștilor și personalului.
• Politici inadecvate de protecție a copiilor: Multe evenimente nu reușesc să stabilească linii directoare 

clare sau să ofere instruire personalului cu privire la prevenirea și răspunsul la incidente care implică 
copii.

• Insensibilitate culturală: Nevoile specifice de gen, cum ar fi spațiile pentru alăptare sau toaletele neutre 
din punct de vedere al genului, sunt adesea trecute cu vederea.

• Mediile nesigure pentru copii: Lipsa spațiilor, activităților sau supravegherii adaptate copiilor poate 
expune copiii la riscuri în timpul evenimentelor.

Soluții propuse
1. Asigurarea reprezentării genurilor în programare:

• Includeți voci diverse în planificarea și executarea evenimentelor, asigurând o reprezentare 
echilibrată a tuturor genurilor printre vorbitori, artiști și participanți la mese rotunde.

• Efectuați evaluări ale impactului de gen pentru a evalua modul în care programarea afectează 
participanții de diferite genuri.

2. Stabiliți politici de protecție a copiilor:

86https://www.unesco.org/creativity/en/2005-convention
87https://www.eapn.eu/

https://www.unesco.org/creativity/en/2005-convention
https://www.eapn.eu/
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• Creați și comunicați politici clare de protecție a copiilor, inclusiv linii directoare pentru 
protejarea minorilor, formarea obligatorie a personalului și proceduri de raportare.

• Verificați antecedentele tuturor angajaților și voluntarilor care lucrează direct cu copiii.
3. Desemnați spații prietenoase copiilor:

• Amenajați zone special concepute pentru copii, cum ar fi zone de joacă sau spații liniștite pentru 
odihnă.

• Asigurați activități , cum ar fi atât ateliere, jocuri, sau
programe educaționale, pentru a menține copiii implicați într-un mediu sigur.

4. Oferiți facilități incluzive din punct de vedere al genului:
• Oferiți toalete neutre din punct de vedere al genului și facilități pentru alăptare sau schimbarea 

scutecelor, pentru a răspunde nevoilor diverse.
• Asigurați-vă că aceste spații sunt ușor accesibile și marcate în mod clar.

5. Abordați hărțuirea pe motive de gen:
• Elaborați și aplicați o politică de toleranță zero față de hărțuirea sau violența bazată pe gen.
• Oferiți servicii de asistență la fața locului, cum ar fi personal de securitate instruit sau un 

serviciu de asistență dedicat, pentru a ajuta participanții să raporteze și să rezolve incidentele.
6. Instruirea personalului și a voluntarilor:

• Instruiți personalul în materie de sensibilitate la gen, comunicare incluzivă și practici de 
protecție a copiilor.

• Colaborați cu organizații specializate în egalitatea de gen și siguranța copiilor pentru a dezvolta 
programe de formare cuprinzătoare.

7. Promovați incluziunea prin comunicare:
• Utilizați un limbaj incluziv în toate materialele și comunicările evenimentului, evitând 

stereotipurile și abordând diverse identități de gen.

Politici și standarde ale UE
1. Strategia UE pentru egalitatea de gen 2020-202588 :

Are ca obiectiv asigurarea egalității de gen în toate aspectele vieții publice și profesionale, inclusiv în 
activitățile culturale.
De ce este important: Ghidează organizatorii de evenimente în crearea unor programe echitabile și incluzive.

2. Strategia UE privind drepturile copilului 2021-202489 :
Prezintă măsuri pentru protejarea drepturilor copiilor și asigurarea siguranței acestora în spațiile 
publice, inclusiv la evenimentele culturale.
De ce este important: Oferă un cadru pentru protejarea copiilor în timpul evenimentelor.

3. Convenția Consiliului Europei privind prevenirea violenței împotriva femeilor și violenței domestice 
(Convenția de la Istanbul)90 :
Abordarea violenței bazate pe gen și promovarea măsurilor de siguranță în spațiile publice.
De ce este important: încurajează organizatorii de evenimente să adopte politici de toleranță zero 
împotriva hărțuirii și violenței.

Concluzii cheie

88https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/gender-equality/gender-equality-strategy_en
89https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12454-EU-strategy-on-the-rights-of-the-child-2021-24-
_en
90  https://www.coe.int/en/web/gender-matters/council-of-europe-convention-on-preventing-and-combating-violence-against-
women-and-domestic-violence#:~:text=Convenția de la Istanbul este în vigoare, într-un mod coordonat.

https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/gender-equality/gender-equality-strategy_en
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12454-EU-strategy-on-the-rights-of-the-child-2021-24-_en
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12454-EU-strategy-on-the-rights-of-the-child-2021-24-_en
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• Reprezentare echilibrată: Asigurați diversitatea de gen în rândul vorbitorilor, artiștilor și personalului 
pentru a crea o experiență echitabilă.

• Prioritizarea siguranței copiilor: Elaborați politici clare și oferiți spații și activități dedicate copiilor.
• Promovarea incluziunii: Oferiți facilități neutre din punct de vedere al genului și promovați 

conștientizarea sensibilității la gen în rândul personalului și al participanților.
• Toleranță zero față de hărțuire: Aplicați politici stricte pentru a asigura siguranța și demnitatea tuturor 

participanților.

Secțiunea 2.2.8. Formarea și sensibilizarea personalului

Importanța formării și sensibilizării personalului
Personalul evenimentului și voluntarii sunt în prima linie a experienței participanților, ceea ce face ca formarea 
lor să fie esențială pentru succesul inițiativelor de incluziune. O formare cuprinzătoare asigură că personalul 
înțelege și poate pune în aplicare cele mai bune practici în materie de accesibilitate, sensibilitate la gen, 
incluziune culturală și protecția copiilor. Personalul format și sensibilizat promovează un mediu primitor, 
abordează provocările în mod eficient și consolidează angajamentul evenimentului față de incluziune.

Punctele slabe actuale ale formării personalului
• Standarde de formare inconsistente: Multe evenimente nu dispun de programe de formare 

standardizate, ceea ce duce la niveluri inegale de cunoștințe și pregătire în rândul personalului.
• Accent limitat pe incluziune: Formarea pune adesea accentul pe sarcini logistice sau operaționale, 

neglijând subiecte critice precum accesibilitatea și sensibilitatea culturală.
• Reactiv în loc de proactiv: Formarea este adesea realizată numai după apariția problemelor, rather than 

as a preventive measure.
• Lipsa competențelor specializate: personalul este adesea nepregătit să gestioneze scenarii specifice, 

cum ar fi asistarea persoanelor cu dizabilități sau răspunsul la plângerile de hărțuire.

Soluții propuse
1. Dezvoltarea de programe de formare cuprinzătoare:

• Proiectarea de module de formare care să acopere subiecte cheie legate de incluziune, cum ar fi:
- Accesibilitate fizică și digitală.
- Strategii de comunicare pentru publicuri diverse.
- Sensibilitate la gen și prevenirea hărțuirii.
- Protocoale de protecție a copiilor.

• Includeți scenarii de joc de rol pentru a pregăti personalul pentru situații reale.
2. Colaborați cu experți:

• Colaborați cu organizații specializate în incluziune, drepturile persoanelor cu dizabilități sau 
protecția copiilor pentru a dezvolta conținutul cursurilor de formare și a organiza sesiuni.

3. Utilizați instrumente de formare în format multiplu:
• Combinați atelierele față în față, modulele de e-learning și manualele tipărite pentru a asigura 

accesibilitatea și retenția.
• Oferiți cursuri de perfecționare înainte de fiecare eveniment pentru a consolida cunoștințele.

4. Instruiți-vă cu privire la protocoalele de urgență:
• Includeți module privind pregătirea pentru situații de urgență pentru participanții cu dizabilități, 

cum ar fi planuri de evacuare și intervenții medicale.
• Sfat: Organizați exerciții pentru a testa pregătirea personalului în scenarii de urgență.

5. Monitorizați și evaluați eficacitatea instruirii:
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• Utilizați sondaje și formulare de feedback pentru a evalua încrederea și competența 
personalului după instruire.

• Perfecționați continuu conținutul instruirii pe baza feedback-ului și a provocărilor observate în 
timpul evenimentelor.

6. Stabiliți așteptări clare:
• Elaborați un cod de conduită care să prezinte responsabilitățile personalului și comportamentul 

așteptat față de participanți.
• Distribuiți codul de conduită ca parte a materialelor de integrare.

Politici și standarde ale UE
1. Legea UE privind accesibilitatea91 :

Impune organizatorilor de evenimente să ofere personalului instruire adecvată în materie de 
accesibilitate și practici incluzive.
De ce este important: Ajută personalul să înțeleagă și să respecte obligațiile legale privind incluziunea.

2. Carta drepturilor fundamentale a UE 92 :
Promovează tratamentul egal și nediscriminarea, ghidând comportamentul personalului față de 
participanții cu origini diverse.
De ce este important: încurajează interacțiunile respectuoase și echitabile în cadrul evenimentelor.

3. Consiliul Europei – Educație în domeniul drepturilor omului pentru profesioniștii din domeniul juridic (HELP) 93 :
Oferă resurse pentru formarea în domeniul drepturilor omului, care pot fi adaptate pentru educarea 
personalului axată pe incluziune.
De ce este important: Oferă cadre practice pentru dezvoltarea de programe cuprinzătoare de formare a 
personalului.

Concluzii cheie
• Instruire pentru incluziune: Abordați subiecte importante, precum accesibilitatea, sensibilitatea la gen și 

protecția copiilor, în programele de formare a personalului.
• Implicați experți: colaborați cu organizații pentru a dezvolta și furniza conținut de formare specializat.
• Fiți proactivi: Organizați cursuri de formare și de perfecționare periodice pentru a pregăti personalul 

pentru o gamă largă de scenarii.
• Monitorizați și îmbunătățiți: utilizați feedback-ul pentru a evalua eficacitatea formării și pentru a vă 

perfecționa continuu abordarea.

3.2.9. Considerații legate de alimentație

Incluziunea în cateringul evenimentelor culturale este esențială pentru a se asigura că participanții cu nevoi, 
preferințe și restricții alimentare diverse se pot bucura de opțiuni alimentare sigure, accesibile și satisfăcătoare. 
Cateringul incluziv demonstrează sensibilitate culturală, promovează sănătatea și bunăstarea și se aliniază 
obiectivelor de sustenabilitate atunci când se acordă prioritate alimentelor de origine vegetală și locale.

Punctele slabe actuale ale incluziunii alimentare
• Lipsa opțiunilor diverse: Multe evenimente oferă opțiuni limitate de meniu, excluzând persoanele cu 

restricții alimentare, cum ar fi alergii, intoleranțe sau practici alimentare religioase.

91https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1202
92https://fra.europa.eu/en/eu-charter/article/21-non-discrimination
93https://www.coe.int/en/web/help

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1202
https://fra.europa.eu/en/eu-charter/article/21-non-discrimination
https://www.coe.int/en/web/help
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• Etichetare insuficientă: Etichetarea deficitară sau neclară a ingredientelor poate prezenta riscuri pentru 
persoanele cu alergii sau nevoi alimentare speciale.

• Oportunități ratate pentru sustenabilitate: Serviciile de catering ignoră adesea opțiunile sustenabile, 
cum ar fi alimentele locale sau pe bază de plante.

• Costuri ridicate pentru alternative: Opțiunile non-standard, cum ar fi mesele fără gluten sau vegane, au 
adesea prețuri mai mari, limitând accesibilitatea.

Soluții propuse
1. Oferiți un meniu diversificat:

• Oferiți opțiuni pentru preferințele și restricțiile alimentare obișnuite, inclusiv:
- Opțiuni vegetariene și vegane.
- Mese fără gluten și fără lactoză.
- Mâncăruri halal, kosher și alte preparate adecvate din punct de vedere cultural.
- Preparate pentru persoanele alergice.

2. Implementați etichetarea clară a ingredientelor:
• Utilizați etichete clare și standardizate pentru toate produsele alimentare, indicând alergenii și 

adecvarea dietetică (de exemplu, vegan, fără gluten).
• Sfat: Utilizați pictograme sau coduri de culori pentru a face etichetele intuitive și ușor de citit.

3. Personalul de catering din trenuri:
• Oferiți instruire privind manipularea alergenilor, prevenirea contaminării încrucișate și practicile 

alimentare culturale.
• Asigurați-vă că personalul poate răspunde cu încredere la întrebări despre ingrediente și 

metode de preparare.
4. Promovarea sustenabilității prin alegerile alimentare:

• Includeți ingrediente locale, de sezon și organice pentru a reduce impactul asupra mediului.
• Acordați prioritate meselor pe bază de plante pentru a vă alinia la obiectivele de sustenabilitate.

5. Colaborați cu furnizori de servicii de catering incluzivi:
• Colaborați cu companii de catering cu experiență în satisfacerea diverselor nevoi alimentare și 

practici de sustenabilitate.
• Efectuați teste de gust pentru a asigura calitatea și satisfacția cu opțiuni incluzive.

6. Oferiți alternative gratuite sau accesibile:
• Asigurați-vă că alternativele alimentare (de exemplu, mese fără gluten sau vegane) au prețuri 

egale sau sunt subvenționate pentru a le face accesibile tuturor participanților.
7. Comunicați opțiunile în avans:

• Partajați meniurile detaliate și opțiunile alimentare pe site-urile web ale evenimentului, în 
aplicații sau în materialele promoționale, pentru a ajuta participanții să își planifice mesele.

• Oferiți participanților opțiunea de a specifica nevoile alimentare în timpul înregistrării.

Politici și standarde ale UE
1. Regulamentul UE privind informațiile alimentare pentru consumatori (FIC)94 :

Impune etichetarea clară a alergenilor și a altor informații esențiale privind produsele alimentare.
De ce este important: Asigură că participanții pot lua decizii în cunoștință de cauză cu privire la 
siguranța și adecvarea alimentelor.

2. Strategia UE „De la fermă la consumator”95 :

94https://food.ec.europa.eu/food-safety/labelling-and-nutrition/food-information-consumers-legislation_en
95https://food.ec.europa.eu/horizontal-topics/farm-fork-strategy_en

https://food.ec.europa.eu/food-safety/labelling-and-nutrition/food-information-consumers-legislation_en
https://food.ec.europa.eu/horizontal-topics/farm-fork-strategy_en
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Promovează sisteme alimentare durabile, încurajând utilizarea alimentelor locale și vegetale.
De ce este important: Aliniază serviciile de catering pentru evenimente cu obiectivele de sustenabilitate și sănătate.

3. Obiectivul 2 de dezvoltare durabilă al ONU (Zero Foame) 96 :
Pledă pentru accesul echitabil la alimente nutritive și adecvate din punct de vedere cultural.
De ce este important: încurajează practicile incluzive care țin cont de nevoile alimentare diverse.

Concluzii
• Diversificați meniurile: Răspundeți unei game largi de preferințe și restricții alimentare pentru a asigura 

incluziunea.
• Etichetare clară: utilizați etichete standardizate pentru a comunica în mod eficient alergenii și adecvarea 

alimentară.
• Personalul trenului: Dotați echipele de catering cu abilitățile necesare pentru a răspunde nevoilor 

alimentare în mod sigur și respectuos.
• Gândiți durabil: Încorporați opțiuni locale, organice și pe bază de plante pentru a vă alinia la obiectivele 

de mediu.

3.2.10: Mecanisme de feedback

Importanța mecanismelor de feedback
Mecanismele de feedback sunt instrumente esențiale pentru evaluarea succesului inițiativelor de incluziune la 
evenimentele culturale. Solicitând în mod activ opiniile participanților, personalului și părților interesate, 
organizatorii evenimentelor pot identifica punctele forte, aborda punctele slabe și perfecționa practicile pentru 
evenimentele viitoare. Un sistem de feedback bine conceput demonstrează angajamentul față de îmbunătățirea 
continuă și le permite participanților să contribuie la crearea de evenimente mai incluzive și mai impactante.

Punctele slabe actuale ale mecanismelor de feedback
• Accesibilitate limitată a canalelor de feedback: sondajele și instrumentele de feedback nu sunt adesea 

concepute pentru a răspunde nevoilor diverse, excluzând persoanele cu dizabilități sau cu bariere 
lingvistice.

• Rata de răspuns scăzută: multe evenimente se confruntă cu dificultăți în colectarea de feedback 
semnificativ din cauza sistemelor de feedback slab promovate sau incomode.

• Întrebări superficiale: Instrumentele de feedback sunt adesea lipsite de profunzime, concentrându-se 
pe satisfacția generală mai degrabă decât pe aspecte specifice ale incluziunii.

• Nerespectarea feedback-ului: Chiar și atunci când se colectează feedback, acesta este adesea subutilizat, 
ceea ce duce la repetarea problemelor și la pierderea oportunităților de îmbunătățire.

Soluții propuse
1. Proiectarea unor instrumente de feedback accesibile:

• Oferiți sondaje în mai multe formate, cum ar fi:
- Sondaje digitale optimizate pentru cititoare de ecran și dispozitive mobile.
- Sondaje tipărite cu caractere mari, în braille sau în formate ușor de citit.
- Posibilități de feedback verbal prin intermediul personalului de la fața locului sau al chioșcurilor 

accesibile.
• Asigurați-vă că instrumentele respectă standardele de accesibilitate, cum ar fi WCAG 2.1.

2. Includeți opțiuni multilingve:
• Traduceți formularele de feedback și sondajele în limbile principale ale publicului dvs.

96https://sdgs.un.org/goals/goal2

https://sdgs.un.org/goals/goal2
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• Oferiți servicii de interpretariat sau personal multilingv pentru a ajuta persoanele care nu sunt 
vorbitori nativi să ofere feedback.

3. Puneți întrebări specifice și concrete:
• Includeți întrebări despre:

- Accesibilitatea facilităților, comunicarea și programarea.
- Satisfacția față de opțiunile alimentare și reprezentarea culturală.
- Incluziunea și siguranța percepute la eveniment.

• Exemplu de întrebare: „În ce măsură evenimentul a răspuns nevoilor dvs. de accesibilitate (de 
exemplu, rampe, semnalizare, toalete)?”

4. Promovați oportunitățile de feedback:
• Promovați canalele de feedback în mod vizibil prin aplicații pentru evenimente, site-uri web, 

semnalizare și anunțuri.
• Stimulează participarea cu recompense precum reduceri la evenimente viitoare sau produse 

gratuite.
5. Oferiți canale de feedback în timp real:

• Utilizați instrumente digitale precum Slido97  sau Mentimeter98  pentru a colecta feedback în 
timp real în timpul sesiunilor sau spectacolelor.

• Instalați stații fizice de feedback echipate cu tablete sau formulare scrise în zone cu trafic intens.
6. Analizați și împărtășiți concluziile în mod transparent:

• Rezumați rezultatele feedback-ului în rapoarte post-eveniment, evidențiind realizările cheie și 
domeniile care necesită îmbunătățiri.

• Comunicați modul în care feedback-ul a influențat schimbările pentru evenimentele viitoare, 
pentru a construi încredere și credibilitate.

Politici și standarde ale UE
1. Regulamentul general al UE privind protecția datelor (GDPR)99 :

Reglementează colectarea și prelucrarea datelor cu caracter personal, asigurând confidențialitatea 
participanților în sistemele de feedback.
De ce este important: Ghidează organizatorii în colectarea feedback-ului în mod etic și sigur.

2. Actul european privind accesibilitatea 100 :
Impune sisteme de comunicare accesibile, inclusiv instrumente digitale și sondaje.
De ce este important: Asigură că mecanismele de feedback sunt incluzive și fără bariere.

3. Obiectivul 16 de dezvoltare durabilă al ONU (Pace, justiție și instituții puternice) 101 : Promovează 
luarea de decizii receptive și incluzive la toate nivelurile, inclusiv în cadrul evenimentelor culturale. De ce 
este important: Aliniază practicile de feedback la obiectivele globale de incluziune și responsabilitate.

Concluzii
• Faceți feedback-ul accesibil: Proiectați instrumente care să se adapteze diverselor abilități și limbi 

pentru a maximiza participarea.
• Concentrați-vă pe incluziune: Puneți întrebări specifice care evaluează succesul inițiativelor de 

incluziune.

97https://www.slido.com/
98https://www.mentimeter.com/
99https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/data-protection-eu_en
100https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1202
101https://sdgs.un.org/goals/goal16

https://www.slido.com/
https://www.mentimeter.com/
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/data-protection-eu_en
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1202
https://sdgs.un.org/goals/goal16
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• Acționați în mod transparent: împărtășiți rezultatele feedback-ului și demonstrați modul în care acestea 
contribuie la îmbunătățiri viitoare.

• Folosiți tehnologia: utilizați instrumente în timp real și platforme digitale pentru a eficientiza colectarea 
și analiza feedback-ului.

3.2.11. Pregătirea pentru situații de urgență

Pregătirea pentru situații de urgență este un aspect critic al organizării de evenimente culturale incluzive și 
sigure. Protocoalele de urgență bine planificate asigură că toți participanții, inclusiv cei cu dizabilități sau alte 
nevoi speciale, pot fi evacuați în siguranță și pot beneficia de asistență în situații de criză. Prioritizarea incluziunii 
în planificarea pentru situații de urgență demonstrează angajamentul față de bunăstarea tuturor participanților 
și este în conformitate cu cerințele legale și standardele internaționale de siguranță.

Puncte slabe actuale în pregătirea pentru situații de urgență
• Lipsa planurilor accesibile: Rutele și procedurile de evacuare de urgență nu reușesc adesea să se 

adapteze persoanelor cu deficiențe de mobilitate, senzoriale sau cognitive.
• Personal și voluntari neinstruiți: personalul evenimentului nu știe adesea cum să asiste participanții cu 

nevoi speciale în situații de urgență.
• Sisteme de comunicare inadecvate: Alertele de urgență sunt adesea inaccesibile persoanelor cu 

deficiențe de auz sau de vedere.
• Absența exercițiilor incluzive: Exercițiile de urgență implică rareori participanți cu dizabilități, ceea ce duce 

la lacune în pregătirea pentru situații de urgență.

Soluții propuse
1. Elaborarea de planuri de urgență incluzive:

• Proiectarea rutelor de evacuare accesibile pentru scaune cu rotile și fără obstacole.
• Includeți proceduri pas cu pas adaptate participanților cu deficiențe senzoriale sau cognitive.
• Colaborați cu autoritățile locale responsabile cu siguranța pentru a asigura respectarea 

standardelor de accesibilitate.
2. Instalarea de alerte de urgență accesibile:

• Utilizați sisteme de alertă multimodale care combină:
- Semnalele vizuale (de exemplu, lumini intermitente).
- Alerte auditive (de exemplu, mesaje înregistrate cu instrucțiuni clare).
- Alerte vibratoare sau notificări prin aplicații pentru participanții cu deficiențe senzoriale.

• Asigurați-vă că anunțurile de urgență sunt făcute în mai multe limbi, dacă este cazul.
3. Instruiți personalul și voluntarii:

• Oferiți instruire specifică privind asistarea participanților cu dizabilități în situații de urgență, 
inclusiv:

- Tehnici sigure de ridicare și mobilitate.
- Comunicarea eficientă cu persoanele cu deficiențe senzoriale sau cognitive.

• Colaborați cu organizații specializate în pregătirea pentru situații de urgență pentru a oferi instruire.
4. Furnizarea de resurse de urgență:

• Oferiți resurse la fața locului, cum ar fi:
- Truse de urgență accesibile persoanelor în scaun cu rotile.
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- Hărți care evidențiază rutele de evacuare accesibile.
- O zonă sigură desemnată pentru participanții care au nevoie de asistență suplimentară.

5. Organizați exerciții de urgență incluzive:
• Organizați exerciții practice care implică participanți cu nevoi diverse pentru a identifica și 

aborda potențialele probleme.
• Colectați feedback de la participanți pentru a îmbunătăți protocoalele.

6. Desemnați personal de siguranță la fața locului:
• Desemnați personal instruit sau voluntari care să servească drept persoane de contact pentru accesibilitate în 

situații de urgență.
• Asigurați-vă că acest personal este ușor de identificat și staționat în zone cheie ale locației.

Politici și standarde ale UE
1. Mecanismul UE de protecție civilă102 :

Încurajează strategii incluzive de pregătire și răspuns în caz de dezastre pentru a asigura siguranța 
tuturor persoanelor în situații de urgență.
De ce este important: Oferă un cadru pentru integrarea incluziunii în planificarea pentru situații de urgență.

2. Actul european privind accesibilitatea:
Impune accesibilitatea infrastructurilor și serviciilor publice, inclusiv a procedurilor și alertelor de 
urgență.
De ce este important: Ghidează organizatorii în elaborarea de planuri de urgență incluzive și conforme.

3. Cadrul de la Sendai pentru reducerea riscului de dezastre (ONU) 103 :
Pledă pentru o gestionare incluzivă a riscurilor de dezastre, punând accentul pe nevoile populațiilor 
vulnerabile.
De ce este important: Aliniază pregătirea pentru situații de urgență la cele mai bune practici 
internaționale în materie de incluziune.

Concluzii cheie
• Planificați în mod incluziv: Elaborați rute de evacuare, alerte și proceduri care să răspundă nevoilor 

tuturor participanților.
• Instruiți temeinic: dotați personalul și voluntarii cu abilitățile necesare pentru a ajuta în mod eficient 

participanții cu nevoi diverse.
• Exersați în mod realist: Organizați exerciții cu participanți cu dizabilități pentru a identifica și a aborda 

potențialele lacune.
• Utilizați tehnologia: utilizați sisteme de alertă multimodale și aplicații pentru a asigura o comunicare 

rapidă și accesibilă în situații de urgență.

102https://civil-protection-humanitarian-aid.ec.europa.eu/what/civil-protection_en
103  https://www.undrr.org/implementing-sendai-framework/what-sendai-
framework#:~:text=The%20Sendai%20Framework%20focuses%20on,existing%20risk%20and%20increase%20resilienc e.

https://civil-protection-humanitarian-aid.ec.europa.eu/what/civil-protection_en
https://www.undrr.org/implementing-sendai-framework/what-sendai-framework#%3A~%3Atext%3DThe%20Sendai%20Framework%20focuses%20on%2Cexisting%20risk%20and%20increase%20resilienc
https://www.undrr.org/implementing-sendai-framework/what-sendai-framework#%3A~%3Atext%3DThe%20Sendai%20Framework%20focuses%20on%2Cexisting%20risk%20and%20increase%20resilienc
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CAPITOLUL IV Concluzii

4.1. Reflecții finale și apel la acțiune
Evenimentele culturale au o putere extraordinară de a modela societatea, acționând ca catalizatori pentru 
conectare, educație și inspirație. Atunci când sunt organizate având la bază sustenabilitatea și incluziunea, aceste 
evenimente pot transcende divertismentul și pot deveni platforme semnificative pentru o transformare socială 
pozitivă. Cu toate acestea, miza este mare. Fără o planificare atentă, evenimentele culturale pot contribui în mod 
involuntar la degradarea mediului și la excluziunea socială. Abordarea directă a acestor provocări nu este doar o 
imperativă morală, ci și o oportunitate de a da exemplu într-o eră definită din ce în ce mai mult de 
sustenabilitate și echitate.
Provocările de mediu sunt urgente: consumul excesiv de energie, deșeurile greu de gestionat și amenințările la 
adresa biodiversității locale. În mod similar, barierele sociale – cum ar fi locurile inaccesibile, lipsa opțiunilor 
prietenoase din punct de vedere senzorial și reprezentarea inadecvată a grupurilor marginalizate – pot îndepărta 
potențialii participanți. Dar aceste provocări nu sunt insurmontabile. Ele sunt chemări la inovare și la adoptarea 
de practici care să respecte atât planeta, cât și oamenii.
Acest manual a prezentat o cale clară pentru integrarea durabilității și incluziunii în planificarea evenimentelor 
culturale. De la evaluarea locurilor de desfășurare și adoptarea strategiilor de reducere a deșeurilor până la 
crearea de spații accesibile și prietenoase din punct de vedere senzorial, fiecare recomandare este aplicabilă și 
adaptabilă. Aceste principii nu sunt rezervate evenimentelor de amploare; chiar și adunările culturale de mici sau 
medii dimensiuni pot face progrese semnificative cu schimbări incrementale.
Apelul la acțiune este urgent și clar: organizatorii de evenimente trebuie să își asume responsabilitatea pentru 
impactul întâlnirilor lor. Prin adoptarea acestor practici, facem mai mult decât să respectăm cerințele legale – 
contribuim activ la construirea unui viitor mai echitabil și mai durabil. Fiecare alegere făcută astăzi modelează 
peisajul cultural de mâine. Acum este momentul să acționăm.

4.2. Încurajarea adoptării practicilor durabile și incluzive
Sustenabilitatea și incluziunea nu sunt simple idealuri, ci necesități practice pentru crearea de evenimente 
culturale care să rezoneze profund cu publicuri diverse, respectând în același timp planeta. Adoptarea acestor 
practici poziționează organizatorii de evenimente ca lideri în sectorul cultural, capabili să inspire schimbarea și să 
creeze un precedent pe care alții să îl urmeze.
1. Începeți cu pași mici, dar gândiți la scară mare
Transformarea nu necesită schimbări radicale și costisitoare dintr-o dată. Acțiunile mici și tangibile pot pune 
bazele unui impact mai mare. De exemplu, înlocuirea plasticului de unică folosință cu alternative reutilizabile sau 
adăugarea unei zone liniștite pentru participanții sensibili la stimuli senzoriali sunt primii pași ușor de gestionat 
care semnalează angajamentul față de îmbunătățire. Pe măsură ce succesul crește, aceste inițiative pot deveni 
strategii cuprinzătoare care redefinesc experiența evenimentului.
2. Colaborați și învățați
Colaborarea este piatra de temelie a progresului. Parteneriatele cu organizații locale, ONG-uri sau chiar alți 
organizatori de evenimente favorizează schimbul de cunoștințe și partajarea resurselor. De exemplu, 
colaborarea cu grupuri axate pe accesibilitate poate contribui la perfecționarea practicilor incluzive, în timp ce 
colaborarea cu organizații de mediu poate oferi soluții inovatoare pentru gestionarea deșeurilor. Acest spirit de 
colaborare amplifică, de asemenea, vizibilitatea eforturilor dvs., încurajând un sprijin mai larg din partea 
comunității.
3. Implicați participanții
Evenimentele sunt mai mult decât operațiuni logistice – sunt experiențe modelate de persoanele care participă 
la ele. Folosiți-vă platforma pentru a educa participanții cu privire la importanța sustenabilității și a incluziunii. 
Atelierele interactive, standurile de informare și comunicările premergătoare evenimentului pot informa 
participanții
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și îi pot încuraja să susțină aceste eforturi. Participanții implicați devin susținători, extinzând mesajul dvs. dincolo 
de evenimentul în sine.
4. Măsurați și îmbunătățiți
Îmbunătățirea continuă este esențială pentru o schimbare durabilă. Utilizați instrumentele și listele de verificare 
furnizate în acest manual pentru a evalua succesul evenimentului dvs. în atingerea obiectivelor de sustenabilitate și 
incluziune. Indicatori precum ratele de deviere a deșeurilor, feedback-ul participanților sau scorurile de 
accesibilitate pot identifica domeniile care necesită îmbunătățiri. Măsurarea impactului nu numai că asigură 
responsabilitatea, dar și evidențiază progresul, consolidând angajamentul față de aceste valori.
5. Aliniați-vă la obiectivele politicii
Pactul verde al UE, Actul privind accesibilitatea al UE și Strategia europeană privind dizabilitatea oferă cadre 
solide pentru practici durabile și incluzive. Alinierea evenimentului dvs. la aceste politici asigură conformitatea cu 
standardele legale și demonstrează o abordare proactivă a obiectivelor sociale. De exemplu:

• Pactul verde al UE pune accentul pe reducerea deșeurilor și protecția biodiversității, încurajând 
evenimentele să minimizeze amprenta asupra mediului.

• Legea UE privind accesibilitatea promovează accesul egal la viața culturală, îndemnând organizatorii să 
creeze medii incluzive.

• Strategia europeană privind dizabilitatea pledează pentru emanciparea persoanelor cu dizabilități prin 
oportunități culturale accesibile și participative.

Recomandare finală: Adoptarea acestor practici nu înseamnă doar îndeplinirea așteptărilor actuale, ci și 
anticiparea viitorului evenimentelor culturale. Luând măsuri astăzi, vă poziționați evenimentul ca lider în 
tranziția către un peisaj cultural mai durabil și mai incluziv.


