
MODULUL 1

Set de Instrumente de 
Diagnosticare a Ecosistemului 
de Evenimente
Fi�� de Evaluare Interactiv� + Matrice de Priorit��i + Declara�ie de Responsabilitate

Un cadru de diagnosticare structurat pentru organizatorii de evenimente, 
responsabilii de sustenabilitate �i practicienii în incluziune care doresc s� evalueze, 
s� compare �i s� îmbun�t��easc� impactul social �i de mediu al evenimentelor lor 4 
de la o imagine ini�ial� la priorit��i ac�ionabile.

INSTRUMENT DE DIAGNOSTICARE SUSTENABILITATE + INCLUZIUNE AUTO-EVALUARE

KULTINCLUSION PROJECT PROJECT NUMBER 2023-RO01-KA220-ADU-000156918

Finan�at de Uniunea European�. Punctele de vedere �i opiniile 
exprimate apar�in, îns�, exclusiv autorului (autorilor) �i nu reflect� 
neap�rat punctele de vedere �i opiniile Uniunii Europene sau ale 
Agen�iei Executive Europene pentru Educa�ie �i Cultur� (EACEA). Nici 
Uniunea European� �i nici EACEA nu pot fi considerate r�spunz�toare 
pentru acestea.

Imaginile din aceast� prezentare au fost generate folosind instrumente de generare a imaginilor AI 
integrate în platforma Gamma, pentru a ilustra vizual scenarii �i concepte de training. Acestea nu 
reprezint� persoane reale sau evenimente reale.



1 — Instantaneu de Referință al Evenimentului
Începeți prin a surprinde parametrii fundamentali ai evenimentului dumneavoastră. Această linie de referință oferă contextul pentru toate 
scorurile, prioritizarea și planificarea ulterioare. Completați fiecare câmp cât mai exact posibil — estimările sunt acceptabile acolo unde datele 
precise nu sunt disponibile.

Numele Evenimentului
_______________________________________________

Ediția (Anul)
_______________________________________________

Locația / Locul de desfășurare
_______________________________________________

Durata (Zile)
_______________________________________________

Participanți Estimați
_______________________________________________

Buget Total (£ / €)
_______________________________________________

Declarație privind Realitatea Actuală (Linia de Referință)
În 5 propoziții, descrieți starea actuală a evenimentului dumneavoastră în ceea ce privește responsabilitatea față de mediu și incluziunea 
structurală. Fiți sinceri și specifici. Această declarație devine reperul dumneavoastră pentru măsurarea progresului în edițiile viitoare.

Propoziția 1 — Cum arată 
evenimentul astăzi?
___________________________________
___________________________________
_______
___________________________________
___________________________________
_______

Propoziția 2 — Ce practici de 
mediu sunt deja 
implementate?
___________________________________
___________________________________
_______
___________________________________
___________________________________
_______

Propoziția 3 — Ce practici de 
incluziune sunt deja 
implementate?
___________________________________
___________________________________
_______
___________________________________
___________________________________
_______

Propoziția 4 — Ce lipsește sau 
este subdezvoltat în mod 
clar?
___________________________________
___________________________________
_______
___________________________________
___________________________________
_______

Propoziția 5 — Ce schimbare 
ar avea cel mai mare impact?
___________________________________
___________________________________
_______
___________________________________
___________________________________
_______
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2 — Tabelă de Evaluare Diagnostică
Evaluați fiecare domeniu folosind Modelul de Maturitate 0–3 de mai jos. Fiți riguroși și bazați-vă pe dovezi. Evitați supraestimarea zonelor în care 
practicile există doar cu numele. Obiectivul este o înțelegere onestă, acționabilă – nu o imagine măgulitoare.

0 — Neabordat
Nu există nicio acțiune, conștientizare sau politică în acest 
domeniu.

1 — Minimal / Simbolic
Gesturi ocazionale sau acțiuni simbolice, fără un sistem în spate.

2 — Funcțional, dar Inconsistent
Practicile există și funcționează parțial, dar nu sunt integrate sau 
monitorizate.

3 — Integrat și Monitorizat
Sistematic, documentat, revizuit și îmbunătățit de la o ediție la 
alta.

A. Domenii de Impact asupra Mediului

Domeniu Scor (0–
3)

Dovezi Lacune Principale Posibile Îmbunătățiri

Gestionarea și reducerea deșeurilor ___ ________________________ _____________________
___

_____________________
___

Amprenta de carbon și transport ___ ________________________ _____________________
___

_____________________
___

Consumul de energie și surse 
regenerabile

___ ________________________ _____________________
___

_____________________
___

Aprovizionarea cu alimente și 
catering

___ ________________________ _____________________
___

_____________________
___

Materiale de unică folosință și 
ambalaje

___ ________________________ _____________________
___

_____________________
___

Durabilitatea furnizorilor și 
vânzătorilor

___ ________________________ _____________________
___

_____________________
___

Măsurare și raportare ___ ________________________ _____________________
___

_____________________
___

Subtotal Mediu: _____ / 21 — Înregistrați totalul și notați ce domeniu a obținut cel mai mic scor.

B. Domenii de Incluziune Structurală

Domeniu Scor (0–
3)

Dovezi Lacune Principale Posibile Îmbunătățiri

Accesibilitate fizică ___ ________________________ _____________________
___

_____________________
___

Accesibilitate economică (prețuri) ___ ________________________ _____________________
___

_____________________
___

Suport senzorial și pentru 
neurodivergenți

___ ________________________ _____________________
___

_____________________
___

Incluziune lingvistică și culturală ___ ________________________ _____________________
___

_____________________
___

Incluziune de gen și identitate ___ ________________________ _____________________
___

_____________________
___

Diversitatea vorbitorilor și a 
programului

___ ________________________ _____________________
___

_____________________
___

Claritatea comunicării și a orientării ___ ________________________ _____________________
___

_____________________
___

Subtotal Incluziune: _____ / 21 — Înregistrați totalul și notați ce domeniu a obținut cel mai mic scor.
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3 — Test de stres al călătoriei participantului
Ieșiți din perspectiva de organizator și trăiți experiența a trei participanți distincți. Pentru fiecare profil, parcurgeți întreaga călătorie — de la 
descoperirea evenimentului până la părăsirea locației — și identificați fiecare punct de fricțiune, excludere sau povară inutilă. Disconfortul onest 
este productiv aici.

1

Utilizator de scaun cu rotile
Profil: Un participant care folosește un 
scaun cu rotile electric și călătorește 
independent cu transportul public. Își 
planifică ziua cu atenție în funcție de 
accesul fizic.

Puncte de fricțiune ale călătoriei de luat 
în considerare: Procesul de înregistrare, 
intrarea în locație, locurile din sălile de 
sesiune, zonele de catering, toaletele, 
spațiile de networking, procedurile de 
urgență.

Ce puncte de fricțiune ați identificat?
____________________________________
___________________________________
____________________________________
___________________________________
____________________________________
___________________________________

Ce ar trebui să se schimbe pentru ca 
această persoană să participe 
confortabil și pe deplin?
____________________________________
___________________________________
____________________________________
___________________________________

2

Părinte cu un copil 
neurodivergent
Profil: Un însoțitor care participă cu un 
copil care are sensibilități senzoriale și 
necesită medii predictibile, spații cu 
stimulare redusă și informații clare în 
avans.

Puncte de fricțiune ale călătoriei de luat 
în considerare: Nivelul zgomotului, 
densitatea mulțimii, disponibilitatea 
camerelor de liniște, claritatea 
semnalizării, predictibilitatea 
programului, facilități pentru hrănire și 
schimbarea scutecelor, conștientizarea 
personalului.

Ce puncte de fricțiune ați identificat?
____________________________________
___________________________________
____________________________________
___________________________________
____________________________________
___________________________________

Ce ar trebui să se schimbe pentru ca 
această familie să participe fără stres?
____________________________________
___________________________________
____________________________________
___________________________________

3

Tânăr adult cu venituri mici
Profil: O persoană de 22 de ani cu un 
interes real pentru conținutul 
evenimentului, dar cu constrângeri 
financiare semnificative. Nu este student, 
nu este sponsorizat și nu are sprijin 
instituțional.

Puncte de fricțiune ale călătoriei de luat 
în considerare: Prețul biletelor, costurile 
de călătorie, cazarea, costurile de masă la 
fața locului, codurile vestimentare pentru 
networking, barierele de capital social, 
comunicațiile exclusiv digitale.

Ce puncte de fricțiune ați identificat?
____________________________________
___________________________________
____________________________________
___________________________________
____________________________________
___________________________________

Ce ar trebui să se schimbe pentru ca 
această persoană să participe în mod 
semnificativ?
____________________________________
___________________________________
____________________________________
___________________________________
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4 — Identificarea Impactului
După ce ați completat fișa de scor și testul de stres, treceți la sinteză. Aceste trei întrebări reflexive sunt concepute pentru a evidenția deciziile 
care au cea mai mare greutate — și domeniile în care impactul evenimentului dumneavoastră este cel mai structural și are cea mai mare nevoie de 
atenție.

Întrebarea 1
Decizia cu cel mai mare Impact asupra 
Mediului
Dintre toate deciziile luate în planificarea și desfășurarea acestui 
eveniment, care este alegerea unică ce are cea mai mare consecință 
asupra mediului — pozitivă sau negativă?

Luați în considerare: selecția locației, aprovizionarea cu servicii de 
catering, politica de transport, materialele tipărite, contractele de 
energie, alegerea furnizorilor.

Decizia:
_____________________________________________________________
___________
_____________________________________________________________
___________

De ce această decizie are cea mai mare greutate ecologică:
_____________________________________________________________
___________
_____________________________________________________________
___________

Dacă aceasta ar fi schimbată, care ar fi efectul în aval?
_____________________________________________________________
___________
_____________________________________________________________
___________

Decizia:
_____________________________________________________________
___________
_____________________________________________________________
___________

De ce această decizie determină cine poate și cine nu poate 
participa:
_____________________________________________________________
___________
_____________________________________________________________
___________

Ce s-ar schimba dacă această decizie ar fi luată diferit?
_____________________________________________________________
___________
_____________________________________________________________
___________

Întrebarea 2
Decizia cu cel mai mare Impact asupra 
Incluziunii
Care este decizia unică din designul evenimentului dumneavoastră 
care determină cel mai direct cine este inclus și cine este efectiv 
exclus?

Luați în considerare: structura prețurilor, locația și accesibilitatea 
locației, limba comunicărilor, compoziția programului, selecția 
vorbitorilor, formatul de networking.

Întrebarea 3 — Zona cu cel mai mic Scor General
Examinați totalurile fișei de scor. Ce domeniu unic — atât din dimensiunile de mediu, cât și din cele de incluziune — a primit cel mai mic 
scor?

Domeniul identificat: _______________________________________________________

De ce acest domeniu a rămas neabordat sau subdezvoltat?
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________

Cum ar arăta un scor de 3 pentru acest domeniu specific?
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
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5 — Matricea de Priorități
Folosiți grila 2x2 de mai jos pentru a mapa oportunitățile dumneavoastră de îmbunătățire. Plasați fiecare lacună sau acțiune identificată în 
funcție de impactul potențial (axa verticală) și fezabilitatea în contextul dumneavoastră actual (axa orizontală). Acțiunile din cadranul superior-
dreapta ar trebui să devină prioritățile dumneavoastră imediate.

Mapați lacunele identificate și acțiunile de îmbunătățire în cele patru cadrane de mai sus. Concentrați-vă energia pe cadranul superior-dreapta 
— acțiuni cu impact ridicat care sunt fezabile acum.

Top 3 Priorități

1

Prioritatea 1
Acțiune / domeniu: 
____________________________________
____________________

De ce este important:
____________________________________
_____________________________
____________________________________
_____________________________

Indicator pentru măsurarea progresului:
____________________________________
_____________________________

2

Prioritatea 2
Acțiune / domeniu: 
____________________________________
____________________

De ce este important:
____________________________________
_____________________________
____________________________________
_____________________________

Indicator pentru măsurarea progresului:
____________________________________
_____________________________

3

Prioritatea 3
Acțiune / domeniu: 
____________________________________
____________________

De ce este important:
____________________________________
_____________________________
____________________________________
_____________________________

Indicator pentru măsurarea progresului:
____________________________________
_____________________________
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6 — Declarația de Responsabilitate
Această secțiune finală nu este o listă de verificare. Este un act de leadership. Declarația de Responsabilitate vă cere să treceți de la diagnostic la 
asumare — să numiți, clar și fără ocolișuri, impactul generat de evenimentul dumneavoastră și angajamentele pe care sunteți dispus să vi le 
asumați.

Ce impact generează evenimentul meu în prezent?
Descrieți atât contribuțiile pozitive, cât și daunele măsurabile — de 
mediu, sociale și structurale. Fiți specific. Evitați generalitățile. Dacă 
sunteți nesigur cu privire la anumite impacturi, numiți acea 
incertitudine.

___________________________________________________________
_____________
___________________________________________________________
_____________
___________________________________________________________
_____________
___________________________________________________________
_____________

Unde sunt cel mai puternic?
Identificați domeniul — dovedit de fișa dumneavoastră de evaluare 
și de propria experiență — unde evenimentul dumneavoastră 
performează cel mai constant și responsabil. Ce condiții au făcut 
acest lucru posibil? Cum poate fi susținut și extins?

___________________________________________________________
_____________
___________________________________________________________
_____________
___________________________________________________________
_____________
___________________________________________________________
_____________

Unde sunt slab din punct de vedere structural?
Identificați domeniul în care designul evenimentului 
dumneavoastră — nu erori individuale, ci sistemul în sine — produce 
excludere, prejudiciu sau ineficiență. Slăbiciunea structurală nu 
este un eșec personal; este o oportunitate de design. Numiti-o clar.

___________________________________________________________
_____________
___________________________________________________________
_____________
___________________________________________________________
_____________
___________________________________________________________
_____________

Ce responsabilitate nu mai pot ignora?
După ce ați finalizat acest diagnostic, care este singurul adevăr 
despre evenimentul dumneavoastră pe care nu-l mai puteți lăsa 
deoparte? Ce angajament sunteți dispus să vă asumați — concret și 
măsurabil — înainte de următoarea ediție?

___________________________________________________________
_____________
___________________________________________________________
_____________
___________________________________________________________
_____________
___________________________________________________________
_____________

Angajament semnat: Eu, _________________________, mă angajez să revizuiesc anual acest diagnostic și să tratez îmbunătățirile identificate 
mai sus ca fiind esențiale pentru designul și livrarea acestui eveniment.

Nume: ___________________________ Rol: ___________________________ Data: ___________

Acest document este conceput pentru a fi printat, completat manual și păstrat ca înregistrare instituțională. Poate fi, de asemenea, 
partajat cu co-organizatori, finanțatori sau organisme de conducere ca dovadă a evaluării structurate a impactului și a angajamentului 
pentru îmbunătățirea continuă.
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